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CAMBIOS DE LA VERSION

En el apartado 4.6 Retirada de ofertas se afiade “En todo caso, la retirada de ofertas se tiene
gue hacer desde el mismo equipo en el que anteriormente se presento la oferta.
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INTRODUCCION

El presente documento detalla los Servicios de Licitacion Electronica en la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico (en adelante Plataforma, o PLACSP) para usuarios de
Empresas (licitadores y candidatos).

Bésicamente, los servicios de Licitacion Electronica permiten la preparacion y presentacion
de ofertas telematicamente por el licitador, la custodia electrénica de las mismas por el sistema
y la apertura y evaluacion electrénica de la documentacién por los miembros del 6rgano de
asistencia. Para ello, es preciso que el usuario del 6rgano de contratacion configure el
procedimiento atendiendo a unas reglas que aplican a licitaciones de caracter electrénico.

La preparacion de la oferta por el licitador puede responder a la publicacién de la convocatoria
de licitacion y los pliegos o bien, en el caso de procedimientos por invitacion, resultar de la
recepciéon de una solicitud de oferta del érgano de contratacion/interesado.

En concreto, en la presente guia se documenta cémo el licitador debe preparar la
documentacién y los sobres que componen las ofertas mediante la Herramienta de
Preparacion y Presentacion de ofertas en ambos casos (publicacion pliegos y envio de
invitacion).

En lo que se refiere al empleo de estos servicios por el licitador, es requisito inexcusable
ser un usuario registrado de la Plataforma de Contratacién de Sector Publico y rellenar
no sélo los datos béasicos del alta, también los datos adicionales (Ver “Guia del Operador
Econdmico”). En cuanto a los requisitos técnicos para su uso son muy simples: conexion a
Internet, navegador con una version de Java actualizada (preferentemente a partir de la v1.8),
instalacion de la aplicacion Autofirma y certificado electrénico reconocido por la Administracion
General del Estado (@firma).

Nota: Puede encontrar mas informacién sobre certificados electrénicos reconocidos por la
AGE en el siguiente enlace: hitp://firmaelectronica.gob.es/Home/Ciudadanos/Certificados-
Electronicos.html

Nota: La aplicacibn Autofirma puede descargarse desde el siguiente sitio:
https://firmaelectronica.qob.es/Home/Descargas.html

Para la utilizacion de esta guia es necesario revisar lo especificado en la “Guia del Operador
Econdmico”, ya que ésta describe con caracter general las funcionalidades disponibles para
el usuario operador econémico.

1. Herramienta de preparacién y presentacion de ofertas
1.1 Definicion

La Herramienta de Preparacion y Presentacion de ofertas (de ahora en adelante, la
Herramienta) es una aplicacion que la Plataforma de Contratacion del Sector Publico pone a
disposicion del licitador para el envio de la documentacion relativa a ofertas, agrupada en
sobres electronicos definidos por el érgano de contratacién, asegurandose la integridad,
autenticidad, no repudio y confidencialidad de las proposiciones.
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Para mayor confianza del licitador, la documentacion y detalles de la oferta durante su
preparacion permanecen en el equipo cliente hasta que se presente. En ese momento, y no
antes, toda la documentacion viaja cifrada a los servidores de la Plataforma, donde se
mantendra custodiada (inaccesible) hasta el momento de su apertura.

1.2 Requisitos para el uso de la herramienta de Licitacion Electronica
1.2.1 Requisitos funcionales.
e Ser usuario “Operador Econédmico” registrado en la Plataforma de Contratacién
del Sector Publico. El registro debera incluir los datos béasicos y los datos adicionales

(llustracion: registro del usuario operador econémico). Para mas detalle sobre como
darse de alta en la Plataforma, consulte la “Guia del Operador Econémico”.

I PLATAFORMA DE Bienvenidos Ongi Eforri Benvinguts  Benvidos Welcome | Bienvenue
5 coaENo M\N“%w CONTRATAC' N Juan Pérez (Usuario Operador Econémico)
s ¥ ADMINISTRACIONES PUBLICAS

DEL SECTORALBLICO Editar perfil | Guias de Ayuda | Finalizar sesion |

Inicio Licitaciones Perfil Contratante Mis Licitaciones Mis Comunicaciones Suscripciones

Suscripciones  Suscripciones DOUE

Datos basicos

Datos del usuario

Usuario empresaa
E-mail empresaa@mailinator.com

Datos adicionales

Datos del usuario

Nombre Juan

Apellidos Pérez

N® Identificacion 123456782

E-mail a efectos de comunicaciones juanperez@mailinator.com

Datos de la empresa

N® Identificacion AB0399459
Razdn social Empresa A

Modificar datos H Borrar Usuario

llustracion: registro del usuario operador econémico

NOTA: si el usuario sélo registra los datos basicos podra disfrutar de los servicios basicos que
ofrece la Plataforma a las empresas (suscripciones, busqueda de licitaciones, avisos) pero no
aquéllos relacionados con Licitacion Electrénica (preparacién electronica de ofertas y
presentacion telematica de las mismas). Dada su importancia, en caso de no tener indicado un
e-mail a efectos de comunicaciones, se le mostrara al usuario un aviso en pantalla y
periédicamente se le enviara un mensaje de correo electrénico, a modo de recordatorio.

NOTA: es esencial que el correo a efectos de comunicaciones del usuario operador Econémico
sea el que facilite al organismo publico para recibir las comunicaciones e invitaciones que le
permiten licitar electronicamente. Si se trata de otra direccién de correo, en ese caso, debera
crear un nuevo usuario operador econémico que incorpore el correo electrénico facilitado al
o6rgano de contratacién o modificar el usuario existente eliminando el correo erréneo y
sustituyéndolo por el correcto.

NOTA: se aconseja que el correo electronico de los datos béasicos sea un correo personal o
laboral pero que identifique al usuario, por ejemplo, pepeperez@empresal.es. Sin embargo,
es conveniente que el correo a efectos de comunicaciones se corresponda con un correo
genérico, del departamento comercial o similar, a cuya bandeja de entrada accedan varios
usuarios, por ejemplo, comerciales@empresal.es.
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NOTA: En el caso de que se presente oferta a un concurso de proyectos, se debera rellenar el
correo electronico a efectos de comunicaciones para concurso de proyectos y en este caso
dicha direccion no deber identificar a su empresa ya que los concursantes son anénimos. Este

serd el correo que se utilice para las preguntas y respuestas de los concursos

e Que el 6rgano de contratacién configure una licitacion de forma electrénica y
ponga a disposicidén esa configuracion mediante la publicacién del anuncio pliegos
(procedimientos SIN invitacion) o el envio de la invitacion / solicitud de oferta al

candidato / licitador (procedimientos CON invitacion).

1.2.2 Requisitos técnicos.

Es esencial que revise el cumplimiento de los siguientes requisitos técnicos. Le recordamos
gue cuando prepara su oferta esta trabajando exclusivamente en local, sin conexion alguna

con la Plataforma.

1.2.2.1 Version 1.8 de maquina virtual Java instalada.

Desde el panel de control de Java (llustracién: acceso al panel de control de Java),
compruebe la version en la pestafia “General” (llustracion: Panel de control de Java) y
pulse el boton Acerca de (llustracion: Acerca de Java. Version).

DEL SECTOR PUBLICO

ol |@ » Panel de control » Todos los elementos de Panel de control »

- | 4 H Buscar en el Panel de control
- T a— T - — .

o

Archive Edicién  Ver Herramientas  Ayuda
Ajustar la configuracion del equipo
Kl Administracion del color @ Administrador de credenciales
| Aplicaciones FNMT-RCM (32 bits) i Barra de tareas y mendi Inicio
¥ Centro de actividades 5+ Centro de redes y recursos comparti..
9 Conexién de RemoteApp y Escritorio & Configuracion regional y de idioma
) Correo (32 bits) 3!, Cuentas de usuario
7 Fechay hora @ Firewall de Windows
A Fuentes [ Gadgets de escritorio
Herramientas administrativas = Iconos del drea de notificacion
3 intel(R) GMA Driver [£] Java

Verpor: Iconos pequefios ¥

=5 Administrador de dispositivos

IZ:@Z' Centro de accesibilidad

@ Centro de sincronizacian

1&! Copias de seguridad y restauracion
3 Dispositivos e impresoras

Flash Player (32 bits)

e@ Grupo Hogar

M Informacién y herramientas de rendi...

F Mouse

llustracion: acceso al panel de control de Java
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|£:| Panel d a

General Seguridad | Avanzado

Acerca de

Consulte la informacidén sobre la versidn del panel de control de Java.

Configuracién de Red

I La configuracién de red se utiliza cuando se establece la conexidn a Internet. Java utiliz3
defecto la configuracion de red del explorador web. Esta configuracion sdlo debe ser mg
usuarios con conocdmientos avanzados.

Configuracién

Archivos Temporales de Internet
Los archivos utllizados en las aplicaciones de Java se guardan en una carpeta especial para acelerar
su ejecucidn posterior. Sélo los usuarios con conocimientos avanzados deberian suprimir archivos o
modificar esta configuracidn,

[ Configuracién... ] [ ver...

El explorador tiene Java activado.
Consulte el separador Seguridad

[ Aceptar ][ Cancelar ] Aplicar

llustracion: Panel de control de Java

|

Acerca de Java e —— -

g_ —
llustracion: Acerca de Java. Version

¢ Nivel de seguridad alto en consola Java. Para comprobar este extremo, desde el panel
de Java (llustracion: Panel de control de Java), se pulsa la pestafia “Seguridad”
(llustracion: Seguridad de Java: nivel y listado de excepciones).
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|£| Panel de Control de Java ==

| General | Actualizar | Java | Sequridad

Activar el contenido Java en el exploradol

Nivel de sequridad de s aplicadones que no estén en la lista de excepcidn de sitios

(7) Muy Alta

Solo se podran ejecutar las aplicaciones Java identificadas con un certificado de una autoridad
I de certificacidn de confianza v solo si el certificado se puede verificar como no revocado. N

© A

Se podran ejecutar las aplicadones Java identificadas con un certificade de una autoridad de
certificacion de confianza, induso si no se puede verificar el estado de revocacidn del
certificado.

I Lista de excepdones de sitios I

Las aplicaciones inidadas desde los sitios gue se enumeran a continuadion se podran ejecutar
después de |as peticiones de datos de seguridad apropiadas.

http:/focepldesaint2. dgpe. es: 10039
https://ccepldesaint2, dgpe.es: 10029
https:/contrataciondelestado. es

“~

[ Editar lista de sitios... ]

-

’ Restaurar Peticiones de Datos de Seguridad ” Gestionar Certificados. .. ]

[ Aceptar H Cancelar ] Aplicar

llustracion: Seguridad de Java: nivel y listado de excepciones

e Afadir https://contrataciondelestado.es Yy https://contrataciondelsectorpublico.gob.es
como excepciones (llustracion: Seguridad de Java: nivel y listado de excepciones).

e Se exige conexion a Internet que permita la descarga de la Herramienta y el posterior
envio de la oferta, por tanto, tenga en cuenta que el sistema de comunicaciones de su
empresa puede tener habilitado algin cortafuego que bloquee la descarga de la
Herramienta. Para el envio posterior de la oferta no debe tener bloqueado el puerto
443 de salida a nivel de router. También, puede suceder que la conexion no tenga un
ancho de banda suficiente para el envio de varios MB.

e Asignar el programa Java a la extension “. jnlp”. A modo de ejemplo, le mostramos los
pasos a seguir para ello en Windows 7 y Windows 10.

Configuracién en Windows 7

1° Desde el boton de inicio acceder al panel de control
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Adobe Acrobat 8.1 Professional -
= Acceso directo

ur Mozilla Firefox Rl Tregsatect

Documentos
Calculadora

§ f Paint

|| &3/ Microsoft Office PowerPoint 2007 »

a SketchUp 2016 »

Y Google Earth

Imégenes

Misica
Equipo

Panel de control
Dispositiv KSR
:'\ Tareas iniciales »

Programas predeterminados

> Todoslos programas Ayday zopote ey

Rpagar

llustracion: Acceso al panel de control

2° Una vez abierto el panel de control ir a programas.
T i

2

OD [+ Panel de control » B

Archive Edicién  Ver Herramientas  Ayuda

Ajustar la configuracién del equipo Verpor: Categoria ¥

gl Sistemay seguridad Cuentas de usuario
! \9 Revisar el estado del equipo & Combior el tipn de cuents
' Hacer una copia de sequridad del equipo b

Busear y corregir problemas Apariencia y personalizacion

Redes e Internet w Cambier el tema
R Cambiar fondo de escriterio
M Verel estado y las tareas de red
-
9

Elegir grupo en &l hogary opciones de uso
comparttide

Ajustar resolucién de pantalla

Reloj, idioma y regién

, / Hardware y sonido Cambiar teclados u otros métodos de entrada
SMPR*  Ver dispositivos e imprescras — .
- y . Accesibilidad

Agregar un dispositiva
| ) Permitir que Windows sugiera pardmetros de

P—% Programas - configuracién
3 Desinstalery, oo Optimizar Iz presentacién visual
Obtener pi peginstale programas o caracteristicas

de Windows, tale gadgets,
descargue nuevos programas de la

red o en linea y mucho mas.

llustracion: Acceso a “Programas” desde Panel de control

3° En programas pinchar en “Hacer que un tipo de archivo se abra con un programa
especifico”.

AW
&)=/ » Pande contol » Programas » -4l

Archive Edicion  Ver Hemramientas Ayuda

Ventana principal del Panel de

e I»\J Programas y caracteristicas
%W Desinstalar un programa | B Activar o desactivar las caracteristicas de Windows
Sistema y seguridad Ver actualizaciones instaladas | Ejecutar programas creados para versiones anteriores de Windows

ety Cémo instalar un programa

Hardware y sonide ‘@, Programas predeterminados
&7 Cambiar la configuracién predeterminada de medios o dispositivas
Hacer que un tipo de archivo se abra siempre con un programa especifico

.

Programas

Cuentas de usuario Establecer programas predeterminados.

Aparienciay personalizacién

l‘—ﬂ Gadgets de escritorio
Reloj, idiema y regien —=" Agregar gadgets al escritorio | Descargar més gadgets en linea | Desinstalar un gadget
Accesibilidad Restaurar gadgets de escritorio instalados con Windows

Java (32 bits)

llustracion: Acceso a “Tipos de archivo”

4° Se selecciona la extension .jnlp y se presiona el botdon “Cambiar programa” situado
en la esquina superior derecha de la pantalla.
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@U'l » Panel de control » Programas » Programas predeterminados » Establecer asociaciones

de control

- |‘7 ‘ | Buscar en el Panel

Archivo Edicién  Ver Herramientas  Ayuda

Asociar un tipo de archivo o protocolo con un determinado programa

Hags clic en una extensién para ver el programa que lo abre de forma p

J)

Bloc de notas
Microsoft Corporation

Para cambiar el programa predeterminado, haga clic en Cambiar programa.

Cambiar programa

MNombre
e

|4 iee Panel de cantrol de color de Microsoft

[ Jad Biblioteca de iconos Aplicacion descanocida

4] iem Perfil de 1CC Panel de cantrol de color de Microsoft

[ ica kceno Visualizador de fotos de Windows

[iflics iCalender File Micresoft Office Outlook

) images2pdf Images2PDF Images2PDF

©img Archive de imagen de disco Grabadora de imagenes de disco de Windows

o inf Informacién sobre la instalacién Bloc de notss

] infopathxml Microsoft Office InfoPath Form Microsoft Office InfoPath 2007

s ini Opciones de configuracién Bloc de notss i
& iay Microsoft Office Excel Web Query File Microsoft Office Excel

] dso Archivo de imagen de disco Grabadora de imagenes de disco de Windows H
(] jar Executable Jar File Java(TM) Platform SE binary m
(=) it Imagen JPEG Visualizador de fotos de Windows

[ )i Java Flight Recorder File Aplicacion desconocida

T Y T

2] jnt Documente de Windows Journal Windows Journal

llustracion: Seleccion de la extensién .jnlp de la lista de extensiones

50 En la nueva pantalla emergente se selecciona Java y se pulsa el botdn “aceptar”. Si
el icono de Java no apareciese en la parte de la pantalla reservada a programas

recomendados se ha de buscar en “otros programas”.
—

Abrir con Pr———

" Elia el programa que desea usar para abrir el siguiente archivo:
ﬂ Archivo: _jnlp

Programas recomendados
)

Otros programas

& | 3ava(TM) web Start Launcher

Bloc de notas
X’ | orade Corporation

Microsoft Corporation

Usar siempre el programa selecdionade para abrir este tipo de archivos

Examinar...
I

|
llustracion: Asignacion del programa Java a la extension .jnlp

NOTA: Si usted tiene problemas en la subida y firma de archivos en la Herramienta,
debe instalar la maquina virtual Java de 64 bits en lugar de 32 bits. Mostramos, a
modo de ejemplo, como consultar su maquina de Java en sistema operativo Windows
7 Profesional (Panel de Control->Programas). Si requiere asesoramiento técnico sobre
cémo realizar esta actualizacion, por favor, escriba a: licitacionE@hacienda.gob.es

% | Panel de control\Programas|

Ver Ayuda

Archivo  Edicién Herramientas

Ventana principal del Panel de "

control 5 .J

Programas y caracteristicas
Desinstalar un programa | B Activar o desactivar las caracteristicas de Windows

Sistema y seguridad Ver actualizaciones instaladas | Ejecutar programas creados para versiones anteriores de Windows

Redes e Internet Cémo instalar un programa

Programas predeterminados

Cambiar la configuracidn predeterminada de medios o dispositivos
Hacer que un tipo de archiva se abra siempre con un programa especifico
Establecer programas predeterminados

Hardware y sonido

.

Programas
Cuentas de usuario

Aparienci lizacid —
pariencia y personalizacién Gadge‘fs de escritorio

Agregar gadgets al escritorio
Restaurar gadgets de escritorio instalados con Windows

Relaj, idioma y regién Descargar mds gadgets en linea | Desinstalar un gadget

Accesibilidad

Java (32 bits)

llustracion: Panel de control > Programas
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Configuracion en Windows 10

Si usted esta trabajando con sistema operativo Windows10, puede seguir los pasos
gue se indican a continuacion:

1° Debemos descargar el archivo .jnlp de licitacién una primera vez:

LG Solicitar Informacion  Pasos/acciones realizadas

xpediente: PAS-25012019

HTIDADES LOCALES>Canarias>Santa Cruz de Tenerife>Victor=-Alcaldia del Ayuntamiento de Victor

Licitacion electrénica
Preparar oferta/solicitud de paricipacién _

Tablén de Licitacién

Organo de Contratacion Alcaldia del Ayuntamiento de Victor
Estado de la Licitacion Publicada
Objeto del contrato 600 prdenadores

llustracion: Enlace Preparar oferta/solicitud de participacién

2° Guardar el archivo:

Preparar oferta/solicitud de participacion

Tablén de Licitacién

Alcaldia del Ayuntamiento de Victor
Publicada

600 prdenadores

30.000,00 Euros

30.000,00 Euros

Suministros

30200000-Equipo y material informatico.
Espafia - Tenerife

Abierto simplificado

01/03/2019 13:0Q

¢Quieres abrir o guardar LicitacionelectronicaPLACSP.jnlp desde preprod- contrataciondelestado.es? Abrir Guardar |~ Cancelar

llustraciéon: Guardar archivo

3° Abrir la carpeta donde se ha guardado el archivo .jnlp:
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T

de Tenerife>Victor=Alcaldia del Ayuntamiento de Victor

Preparar oferta/solicitud de participacién { ’

Tablén de Licitacion

Alcaldia del Ayuntamiento de Victor

Publicada

600 prdenadores

30.000,00 Euros

30.000,00 Euros

Suministros

30200000-Equipo y material informatico.
Espafia - Tenerife

Abierto simplificado

01/03/2019 13:0Q

La descarga de LicitacionelectronicaPLACSP (209).jnlp se complete. Abrir ||| Abrir carpeta Ver descargas

llustracion: Abrir carpeta

El archivo .jnlp estara seleccionado:

B Win6a0penSsL-1_1_1exe

Aplicacion 5
E xsl.zip Archivo WinRAR Z... 243KB
[a7] LicitacionelectronicaPLACSP (209) jnlp JNLP File 3KB

llustracion: Archivo .jnlp seleccionado

4° Una vez localizado el archivo .jnlp, pulsar Botén Derecho y propiedades

Launch
@ Generar huella digital con AutoFirma
@ Firmar con AutoFirma

7-Zip >
CRC SHA >4
[ Edit with Notepad-++
12 Compartir
Abrir con >
Conceder acceso a >
& TortoiseSVN >

0 Analizar en busca de amenazas..

B Afadir al archivo...

B Afiadir a "LicitacionelectronicaPLACSP (209).rar"

B Afiadir y enviar por email...

B Afiadir a "LicitacionelectronicaPLACSP (209).rar" y enviar por email

Restaurar versiones anteriores

Enviar a >

Cortar
Copiar {

Crear acceso directo

Eliminar

Cambiar nombre

Propiedades

llustracion: Botdn derecho y propiedades

5° Una vez dentro de las propiedades, le damos al botén Cambiar:
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[ Propiedades: LicitacionelectronicaPLACSP (209).jnlp X

General Seguridad Detalles  Versiones anteriores

E LicitacionelectronicaPLACSP {205)jnlp |

Tipa de archivo:  JNLP File {jnip)

Seabrecon: [m:] Java(TM) Web Launch Cambiar... -

Ubicacian C\Users'wjmendez'\Downloads

Tamafio: 2,92 KB (2.956 bytes)

Tamafio en

disco: 4.00 KB (£.096 bytes)

Creado: hoy, 5 de febrero de 2019, hace 1 minuto
Modificada: hoy, & de febrero de 2015, hace 2 minutos

Ultimo acceso hoy, 5 de febrero de 2019, hace 1 minuto

Atributos: [J5elolectura [] Ocutte Avanzados...

Cancelar Aplicar

llustraciéon: Botén Cambiar

6° En la pantalla que sale, le damos a “Mas aplicaciones”.

:Coémo quieres abrir los archivos .jnlp
a partir de ahora?

Seguir usando esta aplicacion

E Java(TM) Web Launcher

Otras opciones

Microsoft Visual Studio Version Selector

Encontrar una aplicacion en la Tienda
ﬁ Més aplicaciones -l

Aceptar

llustracion: Pulsamos sobre “Mas aplicaciones”

7° Bajamos la barra hasta el final y pulsamos en “buscar otra aplicacién en el equipo”
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;Como quieres abrir los archivos .jnlp
a partir de ahora?

I
Microsoft Office Word
Mount Files with Virtual CloneDrive

Opera Internet Browser

Paint

WaordPad

-
=

uscar otra aplicacién en el equipo

m Reproductor de Windows Media

Aceptar

PLATAFORMA DE

CONTRATACION

llustracion: Buscar otra aplicacion en el equipo

Ahora tenemos dos opciones:

DEL SECTOR PUBLICO

Dependiendo si nuestro Java es de 64 o 32 bits. Para saber que version de java
tenemos instalada haremos lo siguiente: Iremos al panel de control de java y en la
pestana “Java” pulsaremos sobre “Ver”. Si en la columna “Arquitectura” pone “x86”
significa que tenemos Java de 32 bits, mientras que si pone “x86_64" significa que
tenemos Java de 64 bits.

Opcion 1) Si tenemos instalado el Java de 64 bits, la ruta que hay que buscar es:

L equipo > Windows

peta
MNombre

dtplugin
plugin2
server
[ jabswitch.exe
)

ava.exe

avacpl.exe

ava-rmi.exe

J
J
J
J

EHEE

avaw.exe
£ javaws.exe

[5] jjs.exe

[ jp2launcher.exe
[5] keytool.exe

[ kinit.exe

[] Klist.exe

[T ktab.exe

[5 orbd.exe

[5] pack200.exe
[5] policytool.exe
[ rmid.exe

[5] rmiregistry.exe
[5] servertool exe
[5] ssvagent.exe
[5 tnameserv.exe
[ unpack200.exe

(C:) > Archivos de programa » Java » jrel.8.0.201 > bin

~ Fecha de modifica... Tipo

Aplicacién
Aplicacion
Aplicacién
Aplicacién
Aplicacién
Aplicacion
Aplicacion
Aplicacién
Aplicacién
Aplicacién
Aplicacién
Aplicacion
Aplicacion
Aplicacién
Aplicacién
Aplicacién
Aplicacion
Aplicacion
Aplicacién

Aplicacién

Aplicacién

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archives

Tamafio

v O

- r—

Buscar en bin A

mas (*.exe;” pif:*.com;* k

llustracion

: Directorio de java 64 bits

Guia de Servicios de Licitacion Electronica para Empresas 8.8

Pag. 16 de 109



PLATAFORMA DE |
hod ¥ GOBERNO  MINISTERIO
" DE ESPARIA DE HACIENDA
: ;’ Y FUNCION PUBLICA

DEL SECTOR PUBLICO

Y seleccionar el archivo C:\Archivos de Programa\Java\jrexxx\bin\javaws.exe y pulsar
el boton Abrir

Y en la siguiente pantalla dar a los botones Aplicar y Aceptar

= Propiedades: LicitacionelectronicaPLACSP d

General Seguridad Detalles Versiones anteriores

.__/j > LicitacionelectronicaPLACSP

Tipo de archivo: Archivo JMLP (jnlp)

Seabrecon: | L.| Java(TM)Web Start Laur Cambiar...
Ubicacion: C\Users\usuario\Documents

Tamafio: 292 KB (2.996 bytes)

Tamafio en

disco: 8.00 KB (8.192 bytes)

Creado: viernes, 6 de agosto de 2021, 10:56:36
Modificado: viernes, 6 de agosto de 2021, 10:56:37

Ulimo acceso: hoy, 6 de agosto de 2021, hace 13 minutos
Atributos: [ ]Sclolectura [ ]Oculto Avanzados...
Segunidad: Este archivo proviene de otro equipo

y podria blogquearse para ayudar a [ |Desbloguear

proteqy este equipo.

Aceptar Cancelar Aplicar

llustracion: Aplicar y aceptar cambios

Opciodn 2) Si es java de 32 bits, la ruta seria:
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X
Este equipo » Windows (C:) » Archivos de programa (x86) » Java » jrel.8.0_201 » bin ~ O Buscar en bin »
a carpeta * [l o
2 Mombre . Fecha de modifica... Tipo Tamafio
client Carpeta de archivos
dtplugin Carpeta de archivos
plugin2 Carpeta de archivos
[5] jabswitch.exe Aplicacién 31 KB
| £ java.exe Aplicacién 188 KB
| £ javacpl.exe Aplicacién T3 KB
[ java-rmi.exe Aplicacion 17 KB
| £ javaw.exe Aplicacién 188 KB
| £ javaws.exe Aplicacién 294 KB
[] jjs.exe Aplicacién 17 KB
[55] jp2launcher.exe Aplicacién 91 KB
[55] keytool.exe Aplicacién 17 KB
[ kinit.exe Aplicacion 17 KB
[ Klist.exe Aplicacion 17 KB
[ ktab.exe Aplicacion 17 KB
[5] orbd.exe Aplicacién 17 KB
[55] pack20D.exe Aplicacién 17 KB
[55 policytool.exe Aplicacién 17 KB
[85] rmid.exe Aplicacion 17 KB
[ rmiregistry.exe Aplicacion 17 KB
[ servertool.exe Aplicacion 17 KB
[55] ssvagent.exe Aplicacién 7 KB
[55] tnameserv.exe Aplicacién 17 KB
[55] unpack200.exe Aplicacién 158 KB
v
ombre: | javaws.exe v| Programas (*.exs;*.pif;*.com;*.k ~
Cancelar

llustracion: Directorio de java 32 bits

Y seleccionar el archivo C:\Archivos de Programa (x86)\Java\jrexxx\bin\javaws.exe

Donde jrexxx es la version de java.

Si quisiesen, podrian descargarse la versién de 64 bits y 32 bits:

https://www.java.com/es/download/manual.jsp

ADVERTENCIA: les recomendamos que, en todo caso, tengan instalada la versién de
64 bits o su equipo local puede experimentar lentitud a la hora de subir la
documentacidn, en especial, si la oferta es voluminosa o existe una divisién del objeto del

contrato por lotes.
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;#i Windows €) .:Cual debo elegir?
Windows En linea .
0 N ] Instrucciones . .
32bit Tamafio de archivo: 1.87 MB Tras la instalacion de
i . Java, puede que deba
Windows Fuera de linea i -
O N . Instrucciones  reiniciar el explorador
Tamano de archivo: 63.53 ME .
para activar Java en el
‘ Windows Fuera de linea (64 bits) ; explorador.
O . , Instrucciones
Tamano de archivo: 71.44 ME
64bit Si utiliza exploradores de 32 y 64 bits indistintamente, debera instalar Java de 32 y de 64 bits para

poder contar con el plugin de Java para ambos exploradores. » Preguntas frecuentes sobre Java de 64
bits para Windows

llustracion: Descargar versiones de java

NOTA: esta guia describe las instrucciones para un entorno Windows. La Herramienta
también puede usarse en diferentes plataformas como Linux o MacOS. Si desea recibir
una guia para la configuracion de Ubuntu, pidala en licitacionE@hacienda.gob.es

Instalacion para MAC:

En el caso de MacOS, descargar Java del siguiente enlace
https://www.java.com/es/download/manual.jsp y descargar la version disponible para Mac OS
X.

MacOSX @ Preguntas frecuentes sobre Mac

Tras instalar
Java, puede que
tenga que
reiniciar el
explorador para
activar Java.

Mac OS X (Version 1073 y
© posteriores) Instrucciones
filesize: 86.39 MB

* Oracle Java (versién 7 y posteriores) requiere un Mac basado en Intel
con Mac 0S X 10.7.3 (Lion) o posterior y privilegios de administrador
para su instalacién. » Mas informacion

En el siguiente enlace se encuentran las instrucciones de instalacion.

https://www.java.com/es/download/help/mac install.html

1.2.2.2 Tamaino maximo de documentos/oferta

La Herramienta establece una serie de limitaciones en cuanto a la documentaciéon que
se adjunta en la misma tanto individual como globalmente considerada.

La Herramienta hace uso de la solucién Autofirma para la firma de documentos. Esta
aplicacion permite la firma de documentos mayores de 8Mb. No obstante, es
recomendable que los documentos sean menores de dicho tamafio debido a que los
servicios de validacion de firma de @firma no permiten la validacion de documentos
mayores a 8Mb.
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Si desea reducir el tamafio de los documentos individuales, tenga en cuenta las
siguientes recomendaciones:

e Generalmente, se suelen insertar imagenes sin estar comprimidas, en alta
resolucion. Por favor, reduzca la resolucion de las imagenes de manera que se
puedan generar documentos con la misma informacion y menor tamafio.

e Siel pliego no lo exige, no suba documentacion firmada por medios externos a
la PLACSP.

e En ningln caso imprima un documento electrénico para luego digitalizarlo con
el sélo proposito de insertar una firma manuscrita o electrénica. Si le exigen
que el documento vaya firmado por medios ajenos a la PLACSP, emplee
Autofirma o algun otro dispositivo electrénico para firma electrénica.

e Recuerde que, aunque vea una sola entrada para subir documentos, puede
anexar mas de uno.

Existe una limitacién en la capacidad que tiene la tecnologia de Java para gestionar la
documentacion que se anexa en la Herramienta y que provoca que la suma total de la
oferta no pueda sobrepasar un determinado tamafio. Estos valores son orientativos,
pero puede ocurrir que, en determinados casos, no pueda ni siquiera gestionar un
tamaiio total algo inferior a los valores que se establecen.

e Sij se esta utilizando una version de Java de 32 bits:

Procure que el conjunto de ficheros que componen su oferta no sobrepase los
27 MB.

e Sij se esta utilizando una version de Java de 64 bits:

Procure que el conjunto de ficheros que componen su oferta no sobrepase los
38 MB.

Si el tamafio de su oferta no se acerca a estos limites y aun asi experimenta
incidencias que le impiden firmar documentos, desplegar opciones de menda, etc. le
rogamos que contacte de manera inmediata con nuestro servicio de soporte
licitacionE@hacienda.gob.es

En cualquier caso, recuerde que NUESTRA RECOMENDACION es que actualice
la versién de su maquina virtual java de 32 a 64 bits.

NOTA: Para comprobar la capacidad de memoria de su maquina virtual Java y tener mayor
informacién sobre el tamafio de la oferta, se han afiadido una funcionalidad a la Herramienta,
que permite conocer detalles técnicos de su equipo local, como la memoria de la maquina virtual
Java disponible, y el tamafio que ocupa cada sobre. Vea la seccion 1.4

1.2.2.3 Instalacién de Autofirma

Asegurese de que tiene instalada la Ultima version de Autofirma (actualmente 1.7.2).

La aplicacion Autofirma puede descargarse desde este portal de Internet de la Administracion:

https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html.
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Existen una version de 32 bits y una de 64 bits, debe seleccionar la que se corresponda con
su sistema.

Configuracion

X
@ Inicio Acerca de
l f ; » l Tu equipo esta supervisado y Opafmes de configuracion
5 relacionadas

protegido.
ey Configuracién de BitLocker

Ver detalles en Seguridad de Windows Bdimiistracior deldispositives
3 Pantalla

. . . i Escrit t

Especificaciones del dispositivo semona et
4)  Sonido . o Proteccion del sistema

Nombre del dispositivo MININT-U8BVJRP

. N . Procesador Intel(R) Core(TM) i5-10210U CPU Configuracion avanzada del sistema

[J Notificaciones y acciones @ iz 211GHz

RAM instalada

Identificador de dispositivo

Cambiar el nombre de este equipo

J Asistente de concentracion (avanzado)

@ Inicio/apagado y suspension Id. del producto
y " @ Obtener ayuda
Tipo de sistema
2 Bateria
Lapiz y entrada tactil
= Almacenamiento
i Copiar

llustracion. Configuracion Sistema
Los pasos de la instalacion son:

¢ Cuando pregunte si permitimos modificar... Pulsar “Si”
e Abre la pantalla de inicio de instalacién de Autofirma. Pulsar en “Siguiente”

@ Instalador de AutoFirma (Cliente @firma) = X

Bienvenido al Asistente de
Instalacion de AutoFirma

Este programa instalard AutoFirma en su ordenador.

Se recomienda que derre todas las demas aplicaciones antes
de inidar la instalacion. Esto hara posible actualizar archivos
reladonados con el sistema sin tener que reinidiar su

ordenador.

Presione Siguiente para continuar.

Client @

| Siguiente > | | Cancelar

llustracion. Comienzo Instalacion Autofirma
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e Aceptar el acuerdo de licencia
llustracion. Aceptacion Acuerdo de Licencia

@ Instalador de AutoFirma (Cliente @firma) =

@ Instalador de AutoFirma (Cliente @firma) -
Hegir lugar de instalacion
Elija el directorio para instalar AutoFirma.

Elija un directorio donde instalar la aplicacion:

Directorio de Destino

I :\Program Files\AutoFirma Examinar...

Espacio requerido: 196.6 MB
Espadio disponible: 367.8 GB

<Avds E—

e Seleccibn de lugar de instalacién
llustracion. Lugar de Instalacion

e Opciones avanzadas. No se modifican

PLATAFORMA DE |

CONTRATACION

DEL SECTOR PUBLICO

3 Instalador de AutoFirma (Cliente @firma) — X ‘
Opciones de integracion avanzadas
Seleccione las opciones de integracién que desee que configure
AutoFirma
[] Agregar al mend inicio.

[~ Crear acceso directo en el escritorio.

[C] configurar Firefox para que confie en los certificados raiz del sistema.

<Awds e

llustracion. Opciones Avanzadas
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e Instalacidon de Autofirma

AutoFirma_64 v1_7_2 installer Aplicacién

@ Instalador de AutoFirma (Cliente @firma) —

' Instalando
/ Por favor espere mientras AutoFirma se instala.

Extraer: jvm.dl... 64%

Extraer: ucrtbase.dll... 100% ~
Extraer: unpack.dll... 100%

Extraer: unpack200.exe... 100%

Extraer: varuntime 140.dl... 100%

Extraer: verify.dl... 100%

Extraer: w2k_lsa_auth.dll... 100%

Extraer: windowsaccessbridge-64.dll... 100%

Extraer: zip.dl... 100%

Directorio de salida: C:\Program Files\AutoFirma \AutoFirma\jre \bin\server

Extraer: jvm.dl... 64% v

< Atras Siguiente > Cancelar

llustracion. Instalacion Autofirma

¢ Instalacion Completada

@ Instalador de AutoFirma (Cliente @firma) =

: Instalacién Completada
La instalacion se ha completado correctamente.
Completado
Extraer: licendia.txt... 100% A

Extraer: ic_firmar.ico... 100%

Creando acceso directo: C:\Users\Public\Desktop\AutoFirma.Ink

Creando directorio: C:\ProgramDataMicrosoft\Windows\Start Menu\Programs\AutoF...
Creando acceso directo: C:\ProgramData\Microsoft\Windows\Start Menu\Programs)\...
Creando acceso directo: C:\ProgramData\Microsoft\Windows\Start Menu\Programs)\,..
Creando desinstalador: C:\Program Files\AutoFirma \uninstall.exe

Extrayendo : "C:\Program Files\AutoFirma\AutoFirma\AutoFirmaConfigurador.exe” /...
Agregamos al PATH: C:\Program Files\AutoFirma\AutoFirma

Completado v

< Atrés Cancelar

llustracion. Instalacion Completada

DEL SECTOR PUBLICO
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e Terminar instalacién

@ Instalador de AutoFirma (Cliente @firma) —

Completando el Asistente de
Instalacion de AutoFirma

AutoFirma ha sido instalado en su sistema.

Presione Terminar para cerrar este asistente.

Client @

< Atrds Cancelar
llustracion. Terminar
Para mas informacién sobre la instalacion de Autofirma puede consultar:

https://administracionelectronica.gob.es/ctt/resources/Soluciones/138/Descargas/AF-
manual-instalacion-usuarios-ES.pdf?idIniciativa=138&idElemento=11402

1.2.2.3.1 Configuracion de Autofirma

Si se utiliza Autofirma en un PC conectado a una red local (LAN) que utiliza un servidor proxy
para salir a internet, tiene que configurar su aplicacion de Autofirma de esta manera.
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Se abre Autofirma desde el escritorio. Se selecciona la opcion “Herramientas” y
“Preferencias”.

@ Preferendias de configuracién de firma electrénica X

[(@eneral | Eimas PAdES (POF) | Firmas CAGES | Firmas XAdES | Factura Electronica |

Opciones generales

L Importar configuracion I Restaurar configuracion J

[_J No pedir confirmacién al cerrar la aplicacion

[} No mostrar la pantalla inicial de DNIle y trabajar siempre con cualquier certificado
(/] Buscar actualizaciones al inicio

[/) Enviar estadisticas de uso de forma anénima para ayudar a mejorar la aplicacion

[/) Habilitar JMulticard para el uso de las tarjetas de la FNMT y DNIe (requiere reiniciar AutoFirma)

Opciones de firms

Algoritmo de huella para la firma: SHA256 ¥

Cambiar formato de firma para cada tipo de fichero: | Configurar formatos

(V] solicitar confirmacién para firmar
U Permitir el uso de certificados caducados
|| Permitir agregar nuevas firmas a documentos con firmas no validas

|_] sobreescribir ficheros en el directorio de salida en las firmas masivas

‘Configuracién de rec

(] Aceptar sélo conexiones con sitios seguros (Recomendado)

Cambiar configuracion de proxy para las conexiones de red: | Configurar proxy

Aplicar ahora [ Aceptar | { Cancelar |

llustracion. Herramientas Autofirma

En la pestafa “General”, se pulsa configurar proxy. Y se selecciona la opcion “Usar la
configuracion proxy del sistema” y “Aceptar”.
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Configuracién de proxy X

La configuracion de proxy se aplicaa HTTP, HTTPS, FTP y SOCKS.
() Sin proxy
(®) Usarla configuracion de proxy del sistema

(_) Configuraciéon manual del proxy

[7 Aceptar ] L Cancelar J

llustraciéon. Configuracién Proxy
Se pulsa Aceptar y se cierra Autofirma
Para mas informacién sobre la instalacion y configuracién de Autofirma puede consultar:

https://administracionelectronica.gob.es/ctt/resources/Soluciones/138/Descargas/AF-
manual-instalacion-y-gestion-ES.pdf?idiniciativa=138&idElemento=5996

1.2.2.4 Certificados electronicos

Se recomienda que antes de realizar la firma de los documentos y sobres verifique
gue dispone de un certificado valido. Navegue a la siguiente direccion:
https://valide.redsara.es. Y acceda a Validar Certificado.

Debera seleccionar su certificado e introducir el cédigo de seguridad.
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\ Contactar P
J.. VALIDG® e | et | ongsors | Semide | e R
.gobles —= T — ‘=¥
Validar Certificado /A Validar Certificado
. . Puedes comprobar la validez de un certificade digital emitido por un prestader de servicios de
Realizar firma certificacion reconocido.
validar Firma
. L 1. Selecciona tu certificado
Validar Sede Electrénica
visualizar Firma Seleccionar Certificado

5i tu certificado electrénico estd en un dispositivo de almacenamiento o en su disco duro
selecciona este link.

Faqs

Mostrar accese dispositive

2. Introduce el cédigo de seguridad

wEfes ‘

Escribe el codigo de seguridad

a @
Pagina del Ministerio de In

llustracion: comprobacién de certificado valido

1.2.2.4.1 Entidades de certificacion admitidas

La Herramienta permite firmar documentos y sobres con aquellos certificados
electronicos emitidos por proveedores de servicios de certificacién reconocidos por la
plataforma @firma. Para mas informacion, consulte el siguiente enlace:

https://sede.administracion.gob.es/PAG _Sede/LaSedePAG/SistemasFirmaAceptados
.htmISi tiene problemas de validacion con su certificado electrénico y ha sido emitido
por un prestador de servicios de certificacion registre una incidencia en
https://ssweb.seap.minhap.es/ayuda/consulta/CAID

1.2.2.4.2 Empresas extranjeras

Si usted es una empresa extranjera, lo primero que le recomendamos es se dirija a
https://valide.redsara.es y verifique su certificado electrénico. Si el resultado es negativo
y tiene la seguridad que ha sido emitido por un prestador autorizado en su pais
contacte con htips://ssweb.seap.minhap.es/ayuda/consulta/CAID y cree una
incidencia.

En cualquier caso, como lo primordial es que presente su oferta, seleccione el valor
“Otros” en el campo correspondiente a su documento de identificacion. Ello le permitira
realizar el envio de su oferta sin firmar electronicamente los documentos ni los sobres
mediante la Herramienta. Asi mismo, si se trata de una UTE formada con alguna
empresa extranjera, actie del mismo modo para el participante extranjero. No
obstante, le recomendamos que firme por otros medios los documentos y advierta al
organo de contratacion de esta circunstancia.

ADVERTENCIA: las empresas espafiolas no deben escoger el valor Otros, salvo que sean
una UTE, pero tendran que introducir el NIF de cada uno de sus componentes.

Guia de Servicios de Licitacion Electronica para Empresas 8.8 Pag. 27 de 109


https://sede.administracion.gob.es/PAG_Sede/LaSedePAG/SistemasFirmaAceptados.html
https://urldefense.com/v3/__https:/sede.administracion.gob.es/PAG_Sede/LaSedePAG/SistemasFirmaAceptados.html__;!!BgLsOpJl!95aq6On2W_Dy_qtcZ2itoSvimia3acrLbiToNMHAlw4CYaO7P7_qrGkCt-8lSC58$
https://urldefense.com/v3/__https:/sede.administracion.gob.es/PAG_Sede/LaSedePAG/SistemasFirmaAceptados.html__;!!BgLsOpJl!95aq6On2W_Dy_qtcZ2itoSvimia3acrLbiToNMHAlw4CYaO7P7_qrGkCt-8lSC58$
https://ssweb.seap.minhap.es/ayuda/consulta/CAID
https://urldefense.com/v3/__https:/valide.redsara.es/__;!!BgLsOpJl!95aq6On2W_Dy_qtcZ2itoSvimia3acrLbiToNMHAlw4CYaO7P7_qrGkCtx_tbzZz$
https://ssweb.seap.minhap.es/ayuda/consulta/CAID

PLATAFORMA DE |
hod ¥ GOBERNO  MINITERD
"2 DEESPANA DE HACIENDA
: 2 Y FUNCION PUBLICA

DEL SECTOR PUBLICO

1.3 Acceso ala herramienta de Licitacién Electronica

El acceso a la Herramienta para la preparacion y presentacion de ofertas es diferente en virtud
del tipo de procedimiento.

1.3.1 Procedimientos SIN invitacion

Si el procedimiento se inicia con la publicacion de la convocatoria de licitacion y los pliegos
(no con una invitacion a licitar), como en el caso de abiertos, restringidos, negociados con
publicidad y didlogos competitivos, el proceso de acceso a la herramienta consta de los
siguientes pasos:

1. El licitador busca licitaciones publicadas en la Plataforma (llustracion: bisqueda de
licitaciones en la Plataforma). Para mas informacion sobre la havegacion dentro de la
plataforma consultar la “Guia de Operadores Econémicos”.

Licitaciones Perfil Contratante Empresas QOrganismos Publicos Informacidn Contacto Buscador
« -
Licitaciones Perfil contratante Empresas Organismos publicos
Ultimas licitaciones publicadas Perfiles de contratante en la plataforma Acceso para empresas Acceso para usuarios de Organismos

Publicos

Bienvenido a la Plataforma de Contratacion del Sector Publico

En la Plataforma podra encontrar la informacidn necesaria para contratar con cualquier organismo del Sector Piblico mediante los senicios que ésta pone a su disposicién
La informacién sobre las Licitaciones publicadas en cualquier Perfil del contratante del Sector Publico puede consultarse desde esta Plataforma

Ademds, |as empresas pueden registrarse y acceder nuestros servicios gratuitos y personalizados a través del drea Empresas

La plataforma pone a disposicidn de los Organismos Publicos multitud de senvicios que les facilitan realizar la contratacidn de forma electrdnica.

Los usuarios de los drganos de contratacidn del Sector Piblico pueden acceder a estos servicios a través del drea Organismos Publices

llustracion: busqueda de licitaciones en la Plataforma

2. Selecciona un procedimiento concreto del resultado de la busqueda (llustracion:
Acceso a una licitacion concreta desde la busqueda de licitaciones). Aquellos que
vengan precedidos por el simbolo @ representan procedimientos electrénicos.

suministros IEF Tipo de Contrat Todos -

Todos - Subtip Todos -

No aplica - cluir anuncics de anulacié -~ Todos - -

EEE
EEE

| Estadod Importe

Bublicada 10.000,0¢

Primero  Pégina 1 de 1 Total: 1 Ultimo

llustracion: Acceso a una licitacion concreta desde la blisqueda de licitaciones

3. Una vez en el detalle del procedimiento, se ha de afiadir éste a “Mis Licitaciones”,
pulsando el enlace Afadir esta Licitacion a Mis Licitaciones (llustracion: Afadir
licitacion a Mis Licitaciones | e llustracion: Afadir licitacion a Mis Licitaciones I1).

NOTA: Mis Licitaciones constituye el conjunto de procedimientos de contratacion que
resultan del interés para un licitador. El usuario de empresa recibe avisos de correo
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electronico cuando se produce una actualizacion en las licitaciones de su interés.
Puede consultar la “Guia del Operador Econdémico” para mas informacion.

NOTA: en la mayoria de los casos los avisos son mensajes de correo electronico.
Puesto que este medio no es fehaciente, le recomendamos que, al menos en los
procedimientos en los que esté licitando electronicamente o tenga la intencion de
hacerlo, consulte de vez en cuando la PLACSP por si existiera algun cambio que pueda
afectar a la presentacion de su oferta. También, debe consultar con su departamento
informatico en el caso de no recibir los avisos. Es muy probable que exista algun
elemento de seguridad en su red de comunicaciones que esté bloqueando la entrada
de correos electronicos procedentes de PLACSP.

NOTA: la opcién de afiadir una licitaciébn a Mis Licitaciones so6lo esta disponible para
usuarios registrados. No encontrara esta opcion si consulta la Plataforma como usuario
anonimo.

Si lo desea

cualqui que se produzca sobre esta licitacion mediante nuestro servicio «Mis Licitaciones». Afiadir esta licitacion a «Mis Licitaciones»

Subtipo
Titulo

Importe
Lugar de
Organo di

Procedimi
Tramite
CRV

EEER)  solicitar Informacién  Pasos/acciones realizadas
B Licitacion
Expedients S
Tipo

Compra piblica innovadora

Clasificacién

Recepcitn de ofertas 01/10/2015 19:00  Apertura de ofertas 01/10/2015 21:00

Adquisicién de equipes de seguridad para =l IEF

10000,00 Euros
Ejecucion fia - ES ESPAfIA

e Contratacién dal Instituto de Estudios Fiscales

iento Abierto
Ordinaria

35000000-Equipo de saguridad, extincién de incandios, policia y defansa.

llustraci

6n: Afadir licitacién a Mis Licitaciones |

ros IEF a |a lista
ado le enviar

llustraci

4,

6n: Afadir licitacién a Mis Licitaciones Il

Una vez afadida, navegue a Mis Licitaciones, seleccione la licitacion (llustracion:
Acceso al detalle de la licitacion desde Mis Licitaciones), y una vez dentro del detalle
de la licitacion, pulse el enlace “Preparar oferta/solicitud de participacion” (llustracion:
Acceso a la herramienta desde enlace Preparar oferta/solicitud de participacion en Mis
Licitaciones)
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Inicio Li a Perfil Contratante & Mis Comunicaciones Editar Perfil Editar perfil
B Bisqueda de Mis Licitaciones
Expediente o de Contrato Todos -
Grgano de Contratacién mado del contrato entre y
dirr Todos - na presentacion Todos -
Organo de
[ Buscar ] [ Limpiar |
Expedientel: | Tiwlog | Grganc de Contrataciéns Estadoss B [ |
Forma de
Presen.: Electronica
Presentacién: 01/10/2015
Direccién del Instituto de Estudios Fiscales Publicada Adj. Provisional: 29/09/2015 eliminar
F. Formalizacién:
Pagina 1 de 1 Total: 1

llustracion: Acceso al detalle de la licitacion desde Mis Licitaciones

Licitaciones Bisqueda Detalle

Esta licitacion esta incluida en la lista de licitaciones de su inf
Eliminar esta licitacion de «Mis Licitacioness

de Cor

6n del Estado le enviara cualquier novedad que se produzca sobre la misma
m Solicitar Informacién Pasos/acciones realizadas

Expediente: 25/04/2016-1

ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO > Ministerio d
Estado > S.G. de Coordinacion de la Contratacion Electronica

ida y Administraciones Publicas > Subsecretaria de Hacienda y Administraciones Publicas > D.G. del Patrimonio del

Licitacion electronica
Preparar oferta/solicitud de participacion

@)

Tablén de Licitacién

Organo de Contratacién
Estado de la Licitacion

Objeto del contrato
Presupuesto base de licitacién
Valor estimado del contrato:
Tipo de Contrato:

Codigo CPV

Lugar de Ejecucién

Procedimiento de contratacion

Subdireccion General de Coordinacién de la Contratacién Electrénica
Evaluacién Previa
Mejoras Sistema Licitacion Electrénica

100000.00 Euros

Servicios
72000000-Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo.
Espaiia - ESPARA

Basado en Acuerdo Marco

llustracion: Acceso a la herramienta desde enlace Preparar oferta/solicitud de participacion en Mis
Licitaciones

5. En funcién del navegador y la configuracion se pueden dar dos casos:

No arranca automaticamente la herramienta y se tendran que seguir los pasos

siguientes:
(@]

Elegir el lugar de descarga

G Guardar como X
T « Documentos > Licitaciones Preprod v (@] O Buscar en Licitaciones Preprod
Organizar Nueva carpeta = - 0
~
=l Imagenes A4 " Nombre Fecha de modificacion Tipo Tamafio
= analista tragsate
i Ningun elemento coincide con el criterio de blsqueda.
Contratacion del
Licitaciones Prep
Nuevos elDAS
@ OneDrive
% Este equipo
¥ Descargas
|‘ﬂ Documentos
W Crervitmvio 2 < >
w
Tipo: | JNLP File v
A Ocultar carpetas Cancelar

llustracion: Guardar herramienta
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o Tras ello abrirlo

GENERAL DEL ESTADO-Mnistena de Hackenda y Funcion Piblica> Sul clenda y Funcion Pbics= 0 G del Patimonio del Estado>S.G. de Coordinacion de la Conratacion Eltronca

1LY

O

llustracion: Abrir herramienta

o Aparece una advertencia de seguridad donde hay que aceptar los
riesgos y ejecutar

Advertencia de Seguridad >

éDesea ejecutar esta aplicacion?

La ejecucion de esta aplicacion puede suponer un riesgo de seguridad

Nombre: Herramienta de Preparacion y Present ...

Publicador:  DESCONOCIDO

Ubicaciones: https:/fpreprod-contratadondelestado.es

Iniciada desde el archivo JMLP descargado

esta aplicacion se ejecutara con acceso no restringido lo que puede poner en riesgo su
computadora e informaciangersonal. La informacion propercgnada no es fiable o es desconocida,
asi que se recomie Jecutar esta aplicacion a menos g NOZCa suU origen.

iente casilla y haga clic en Ejecutar para iniciar la aplicalion

Acepto los riesgos v deseo ejecutar esta aplicacion. Cancelar

llustracion: Advertencia de seguridad

o Tras esto ya arranca la herramienta en el equipo local (llustracion:
Portada de la herramienta)

e Automaticamente, se arranca la Herramienta en el equipo local (llustracion:
Portada de la herramienta) para la preparacion de su oferta. Lo primero que se
muestra es una portada en la que encontrara datos basicos del procedimiento
al que licita y unas alternativas que se explicardn mas adelante y que pueden
estar habilitadas o no en funcién del estado de su oferta.
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EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

j23022016-1 Subdireccién General de Coordinacién de la Contratacidn Electrénica Obras Negociado sin publicidad 24/02/2016 19:53.00

Invitacion a Presentar Oferta

Ha seleccionado la licitacion:  j23022016-1

Objeto de contrato: Contrato de reforma de oficina

Por favor, seleccione la opcién adecuada para trabajar con el expediente seleccionado y pulse 'Aceptar’.

® [Crear nueva ofert de parti 6 6n - Importar oferta)
) Continuar la preparacion de una il de particij
ACEPTAR

Sila configuracién asi lo indica, en Ia accién de envio, s procederd al cifrado automatico del sobre y no hay

que realizar ninguna ofra accion

llustracion: Portada de la herramienta

NOTA: le recordamos que, durante la fase de preparacion de oferta, es decir desde que carga
la Herramienta hasta que pulsa el botdn enviar para la remision de su oferta ESTA
TRABAJANDO EXCLUSIVAMENTE EN LOCAL Y NO ESTA CONECTADO A LA PLACSP.

1.3.2 Procedimientos CON invitacién

Si el procedimiento nace con una invitacion a presentar oferta al candidato (no se publica
convocatoria de licitacion ni pliegos), como ocurre en procedimientos basados en Acuerdo
Marco, negociado sin publicidad, y contratos menores, el acceso a la Herramienta consta de
los siguientes pasos:

1. El licitador recibe un correo electrénico en la direccién a efectos de comunicaciones
en el que se le indica que ha recibido una invitacion a presentar oferta (llustracion:
Correo con acceso al contenido de la comunicacion).

2. Para acceder al contenido de la comunicacion y visualizar los pliegos, puede optar por:

a. Visualizar el contenido de la comunicacion directamente en el enlace que se
presenta en el propio correo (llustracion: Correo con acceso al contenido de la
comunicacion).
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Tor EMmpresaamannatorcom text/plain -
From: suscripciones_contrataciondelestado@minhap.es

Message Id: 1461673858-200016169649-empresaa R
Subject: PLACE: Invitacion a oferta final

Received: Tue Apr 26 2016 14:30:58 GMT+0200 (Hora de verano romance)

Distinguido/a sefior/a

Tiene una comunicacion de Invitacién final para participar en la Licitacién con mimero de expediente mejoras LE 2016 del érgano
Subdireccién General de Coordinacidn de la Contratacién Electrénica.

Puede acceder directamente al contenido de la comunicacion a traveés del siguiente enlace:

ht rel-contrataciondelestado.eswps PA T EBaComunicaciones/serviet/MostrarDocLicitadorServliet?
idDocumento=P%2BOY9cbDINWIZZ0THO3 v

Si en la comunicacidn se le solicitara que presente alguna documentacidn v el procedimiento se licitara electromn:
Plataforma de Contratacion del Sector Publico (https:/contrataciondelestado. es). para llevar a cabo ese tramite. edmprescindible que esté
registrado en la Plataforma Una vez hava entrado con su identificacién de usuario v su contrasefia. desde la pestaiia de “Mis
Comunicaciones” debera acceder al contenido de la comunicacién haciendo uso de un CERTIFICADO ELECTRONICO RECONOCIDO por
la Administracidén General del Estado. En ese momento se le habilitard vun enlace “Respuesta . que debera pulsar para descargar la
herramienta que le permitird preparar v presentar la documentacién solicitada

de la

Siusted no es un usuario de la Plataforma de Contratacion del Sector Piiblico puede registrarse accediendo a la direccidon web
hittps:/contrataciondelestado.es. en la seccidn de “Empresas’”. Al registrarse. asegurese de que el campo “E-mail a efectos de
comunicaciones” . coincide con la direccién de correo slectronico dondes ha recibido este mensaje

Puede obtener mas informacion en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico. en el apartado “Guias de Ayuda™ de la seccién
“Informacion’.

Agradeciendo su confianza. reciba un cordial saludo
Plataforma de Contratacion del Sector Publico

No conteste a este correo. La direccidon desde la que se envia este correo no esta habilitada para la recepcion de mensajes.

51 desea ponerse en contacto con la Plataforma de Contratacion del Sector Pablico. puede hacerlo a través de la direccidn de correo
contrataciondelestado@minhap es. o licitacionE @minhap.es para procedimientos electronicos

llustracion: Correo con acceso al contenido de la comunicacién

b. Si no accede al contenido de la comunicacion directamente desde el propio
correo, puede hacerlo desde Mis Comunicaciones, localizando la invitaciéon
(llustracion: Acceso a la herramienta desde Mis Comunicaciones) y pulsando
el enlace Acceso.

Bienvenidos | Ongi Elorri | Benvinguts | Benvidos | Welcome | Bienvenu

Ifm B28 | SO o 1
R o e José Pérez (Usuario Operador Econémicd)
73 BRI RACIONES PURLICAS
Ser seCToR pUBLED

Editar perfil | Guias de Ayuda | Finalizar sesién |

Inicio L Perfil Contratant Mis L Suscripciones Verificar CSV Informacion Contacto

Buscador

Bisqueda Detalle

= Comunicaciones Recibidas

Tipo Comunicacién Todos - F_envio comunicacién desde 3 hasta =
N° expediente Accedidas [C] No accedidas [ Todas [
Buscar | Limpiar
Expediente Titulo Organo Contratacisn Fecha on G 6n  Tipo de C 6n  FechaAcceso  Respuesta
230220164 Conrato de reforma de aficina 5o coreocion Genera de Coordinaciin g5 /51 15:14 Comunicacidn te i Responder

Ia prestacion de los seniicios
de caracter informatico para el
disefio, construccion, pruebas,
implantacicn y despliegue de

nuevas funcionalidades de

Licitacién Electrdnica en los on General de C:
diferentes entornos que la de la Contratacidn Electrénica
Direccion General del

Patrimonio del Estado tiene

habilitados para la Plataforma

de Contratacién del Sector

Puiblico (PLACSP)

Comunicacién de
16/02/2016 12:32 Acceso Invitacién para Oferta
Final

2016-02-15

m15_02_2015-1 12-36-56.0 Responder

llustracion: Acceso ala herramienta desde Mis Comunicaciones

En este caso, para acceder al contenido de la comunicacion, se exige la posesion de
un certificado electronico reconocido.

Una vez se accede a Ver documento PDF (llustracion: Descarga del contenido de la
comunicacion y el sello de tiempo), el sistema presenta la comunicacion, en la que podra
conocer los detalles del procedimiento y descargarse los pliegos y cualquiera otra
documentacion complementaria en los enlaces al efecto.
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Inicio Licitaciones & Perfil Contratante 4 Mis Licitaciones

Buscador &

Blsqueda == Detalle

Ha accedido a la siguiente comunicacion:
B Comunicaciones Recibidas

Tipo de Notificacién Comunicacién de Invitacién a Licitar
Grgano Contratacién Subdireccién General de Coordinacion de la Contratacién Electrénica
Expediente j23022016-1

Hotificacién 2549

Pulse en los siguientes enlaces sualizar los ducument‘lctificacién:
Wer documento XML Ver d to PDF Ver Sello de Tiempo

llustracion: Descarga del contenido de la comunicacion y el sello de tiempo

3. Después de haber accedido a la comunicacion, por cualquiera de los dos medios
descritos, se activa el enlace Responder de Mis Comunicaciones, que habilita la
descarga de la Herramienta de Preparacion y Presentacion de ofertas, de la misma
forma que para los procedimientos sin invitacion ver punto 5 del apartado 1.3.1.
Procedimiento sin invitacion.

NOTA: El operador econémico puede encontrar, en lugar del enlace Responder, el valor Sin
Respuesta. Ello significa que, o bien se trata de un procedimiento no electrénico (y, por tanto,
no se permite la habilitacion de la Herramienta), o bien se trata de una comunicacién que no
precisa respuesta por el licitador.

ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

Subdireccién General de Coordinacién de la Contratacién Electrénica Obras Negociado sin publicidad 2410212016 19:53.:00

Invitacion a Presentar Oferta

Ha seleccionado la licitacion: ~ j23022016-1
Objeto de contrato: Contrato de reforma de oficina }

, INFORMACION BASICA

Por favor, seleccione la opcion adecuada para trabajar con el expediente Seleccionadoy puise ‘ACEPIAr. Lo wm wm wm == == o= = o= ——— - —— 1

@ (Crear nueva itud de ipacio 6n - Importar oferta

C Continuarla

R rTaT e e e e e e e e ————-—
1

Sila configuracién asi lo indica, en a accion de envio, se procedera al cifrado automatico del sobre y no hay
que realizar ninguna otra accién

llustracion: Portada de la Herramienta correspondiente a una Invitacién a presentar Oferta

1.3.3 Procedimiento para concurso de proyectos restringido.

En la primera fase se comporta como un procedimiento SIN invitacion, ver apartado 1.3.1
Procedimiento SIN invitacion. En esta primera fase solo se incluira el sobre
administrativo/solicitud de participacion.

El licitador rellenara sus datos reales de empresa tales como NIF, razén social, etc. ya que
esta fase no es anonima.

En la segunda fase como respuesta a una invitaciéon se procede inicialmente como en un
procedimiento CON invitacion, ver apartado 1.3.2 Procedimiento CON invitacion.

A partir de este momento el concurso se convierte en anonimo por lo que en la opcion 2
Licitador presentara un LEMA para identificar la propuesta. No debera coincidir con su nombre
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real ni, en su caso, con el de ningn miembro del equipo o denominacion social de la persona
juridica participante. EI LEMA identificara los trabajos.

DATOS DEL LICITADOR

3 Lema:
Concurso restringido

La oferta ya ha sido presentada, por lo que Ia informacin identificativa del licitador no estd disponible para visualizarse, al encontrarse encriptada,a excepcion del lema
elegido.

¥ 01-Datos Licitacién

b 02-Licitador

o GUARDAR
P 03-Autorizaciones

llustracion: El licitador se identifica a través de un lema.

Las comunicaciones se realizaran a la direccion de correo electrénico para concurso de
proyectos.

AUTORIZACIONES
Concursa restringido Autorizacién al uso de comunicacicnes electronicas
Autorizacién al uso de comunicaciones electrénicas
Email a efectos de comunicacién |empresacuncursus)ooooo:@gmail.cum

» 01-Datos Licitacién
La direccién de correo electrénico a efectos de comunicacion na debe cantener ninglin elemento que permita la identifiacién del participante del concure de proyectos
Por defecto, se indica la direccion de corren electrénico configurada en su perfil para comunicaciones en Concurses de Proyectos

» 03-Autorizaciones
GUARDAR

¥ 05-Sobres

¥ 02-Licitador

» E= Sobre identificacion
P Edtecnico
llustraciéon: Direcciéon de correo electrénico a efectos de comunicacioén.

Los documentos no se firman para mantener el anonimato.

El justificante de presentacion también cambia pues no muestra la informacion del licitador
sino el lema que se ha introducido previamente.
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JUSTIFICANTE DE PRESENTACION

Fecha de presentacion: 05/07/2022 14;37:59
Csw: YFFEW_OXRGC_EV71R_95434
Licitacion: CONPROO3
IEmEresa: Proyecto Uno I
Usuario: 00000000
Estado: Completa

RESUMEN DE LA PRESENTACION

Nombre del sobre: Sobre 2 =
Firmas del sobre: Sobre sin firma electronica
Documentos anexados en el sobre
Documento Firma Electrénica
Oferta tecnica.pdf Documento sin firma electrénica ‘
-
CERRAR ‘ | IMPRIMIR ETIQUETAS | ‘ IMPRIMIR

llustracion: Justificante de una oferta inicial de un concurso de proyectos restringido

En la siguiente fase, la invitacion a presentar el proyecto final, el proceso es practicamente el
mismo que en la fase anterior, pero en este caso hay un sobre administrativo — de
identificacion en el que se anexara un documento de identificacion. Este sobre si se firma,
porque cuando se abra, se conocera la identidad del licitador.

Sobre identificacion Tamaiio del sobre: 2.12 KB

Otros documentos a incorporar en el sobre

Documento Informacién Documentos subidos Estado
@

Documento de identificacién

Concurso restringido

P 01-Datos Licitacion

P 02-Licitador

P 03-Autorizaciones

¥ D5-Sobres

» B Sobre identificacion
»  E=tecnico

llustracion: Documento de identificacién de la empresa.

NOTA IMPORTANTE: Si usted participa como UTE en el concurso de proyectos, no lo refleje
en su oferta (pestafia 02-Licitador) ya que en ese caso podria ser desvelada su identidad.

1.3.4 Procedimiento para concurso de proyectos abierto

En la informacion del licitador desde el principio es necesario incluir el LEMA, que no debera
coincidir con su nombre real ni, en su caso, con el de ningun miembro del equipo o
denominacion social de la persona juridica participante. EI LEMA identificara los trabajos.

Guia de Servicios de Licitacion Electronica para Empresas 8.8 Pag. 36 de 109



PLATAFORMA DE

DEL SECTOR PUBLICO

DATOS DEL LICITADOR

Lema: |EI mejor proyecto del mundo |

Debe introducir un LEMA gue identificara su propuesta. No debera coincidir con su nombre real ni, en su caso, con el de ningan miembro del equipo o denominacion
social de la persona juridica participante. EI LEMA identificara los trabajos.
El resto de informacion identificativa del participante ira cifrada en el sobre administrativo y no sera visible hasta la apertura de este.

Tipo Empresa: Empresa |v|

Nombre: ACNURIO

N°ldentificacion:  |NIF | +| [50123456F
PYME: INo ]

Identifique a los apoderados que van a firmar la oferta

Apoderado N° Identificacion Apoderamiento Firmante No Cripto

FPepe Popo 415891408 Mancomunado Mo

NUEVO

GUARDAR

llustracion: El licitador se identifica con su identidad real y un lema.

Las comunicaciones se realizardn a la direcciébn de correo electrénico para concurso de
proyectos.

AUTORIZACIONES

Concurso restringido Autorizacién al uso de comunicaciones electrénicas
Autorizacién al uso de comunicaciones electrénicas
Email a efectos de comunicacion |empresaconcursos)ooooo(@gmail.com

» 01-Datos Licitacién
La direccion de correo electrénico a efectos de comunicacion na debe cantener ninglin elemento que permita la identifiacion del participante del concuro de proyectos

» 02-licitador Por defecto, se indica la direccion de comreo electrénico configurada en su perfil para comunicaciones en Concursos de Proyectos.
» 03-Autorizaciones

GUARDAR
¥ 05-Sobres

P EX Sobre identificacion
» EStecnico

llustracion: Direccién de correo electréonico a efectos de comunicacion.

Los documentos no se firman para mantener el anonimato. Desde el principio este
procedimiento es andnimo, hasta la apertura de los sobres administrativos al final del proceso
de evaluacion.
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Por favor, asegurese gue el certificado electrénico con el gue va a firmar los documentos es valido. Para ello, navegue a esta direccion
y siga las instrucciones: hitps.dvalide redsara esfvalide/validarCertificado/eiecutar. it

Documentos que requieren de firma electronica antes de ser enviados

Documento Tamaiio Estado

Seleccionar: todo | ninguno

Firmar documentos seleccionados

llustracion: Panel de firmas vacio.

Tampoco se firman los sobres.

GESTION DEL ENVIO

* El tamafio final del sobre puede aumentar hasta un 30% una vez gue este sea firmado y cifrado |

O 2 sobre A 197.41KB (@)

O 3 sobre B 200.83 KB (]

Seleccionar: todo | ninguno

Firmar con certificado reconocido Modificar sobres seleccionados

| Enviar documentacién |

llustracion: Sobres sin firmar.

En el justificante de presentacién en pantalla aparecen los datos de la empresa y los sobres
sin firmar.
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JUSTIFICANTE DE PRESENTACION

Fecha de presentacidn: 15/07/2022 08:27:29
Cswv: OZJC5_MXFIS_ASEST_19020
Licitacion: mvh_concursoabierto_30_copiad
Empresa: ACNURIO
Usuario: 731083662

1 Estado: Completa

RE SUMEN DE LA PRESENTACION

Nombre del sobre: sobre A
Firmas del sobre: Sobre sin firma electronica
{ |[El contenido del sobre esta cifrado

[ »

1 |Documentos anexados en el sobre

Documento Firma Electronica

Mo se pudo obtener la informacion de los documentos po...

Nombre del sobre: sobre B |
Firmas del sobre: Sobre sin firma electrénica il
CERRAR IMPRIMIR ETIQUETAS IMPRIMIR

Lo T o) T

llustracion: Justificante de presentacidon de un concurso de proyectos abierto.

En el justificante de presentacion que se descarga el licitador en formato pdf aparece
el lema, ya que la identidad del licitador es andnima a partir de este momento y hasta
gue no se abra el Ultimo sobre (sobre administrativo).
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Tawd JUSTIFICANTE DE PRESENTACION
;IH@ ;’ PLATAFORMA DE CONTRATACION DEL SECTOR PUBLICO

Cadigo seguro de verificacién: OZJC5_MXFIS_ASEST_19020
(https://contrataciondelestado.es)

Fecha de presentacion: 15/07/2022 08:27:29
Numero de expediente: mvh_concursoabierto_30_copia4
Objeto del contrato: Concurso para la construccion de un puente

Organo de contratacion: mvh_pruebas

LEMA

El mejor proyecto del mundo

RESUMEN DE LA PRESENTA(

NOTA IMPORTANTE: Si usted participa como UTE en el concurso de proyectos, no lo refleje
en su oferta (pestafia 02-Licitador) ya que en ese caso podria ser desvelada su identidad.

1.3.5 Problemas al intentar descargar la Herramienta

Cuando la herramienta arranca, se pueden obtener determinadas advertencias 0 mensajes
que pueden confundir al usuario.

A continuacién, se muestran un conjunto de ellas:

Activar Java,

llustracion: Java no esta instalado o no es la versién correcta

SOLUCION: instalar la versién correcta de Java o activarla, si ya se encontrara instalada. De
momento, la 1.8. Sitiene alguna duda o no puede administrar/instalar programas en su equipo,
pdngase en contacto con el Departamento Informético de su empresa.
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Advertencia de Seguridad ==

éDesea continuar?
La conexidn a este sitio web no es de confianza.

! ! Sitio web: https://pre3-contrataciondelestado.es: 443

Nota: el certificado no es vélido y no se puede utilizar para verificar la identidad de este sitio web.
Mas informacion

([ contruer | [

x

llustracion: Advertencia de seguridad
SOLUCION: pulse el botén Continuar.

Sitienen problemas a la hora de descargar la herramienta, pulsando el enlace para su acceso,
es posible que se deba a que no tenga asociado el archivo “jnlp” con la consola de java. Para
solventar esta incidencia serd necesario modificar la asociacion desde el panel de control de
Su equipo, como se indica en el punto 2.2.2.

También, existen determinadas actualizaciones automaticas de Java que, de forma
transparente para el usuario, efectian modificaciones en la configuracion de su equipo local
gue pueden impedir la ejecucién de la Herramienta de Preparacion de ofertas.

Si cuando pulsa el enlace Preparar oferta/solicitud de participacion en Mis Licitaciones o
el enlace Responder en Mis Comunicaciones obtiene los siguientes mensajes:

Mas Informacion ﬁ

i‘ La firma digital de esta aplicacidn se ha generado con un certificado de una
autoridad de certificacién de confianza, pero no podemos garantizar que no
haya sido revocado por dicha autoridad.

E'u'er detalles de certiﬁcaciu_‘nné

Visitar Java.com para obtener mas informacidn Cerrar b

llustracion: Mas informacién
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Error de Aplicacion &J

Mo se ha podido iniciar la aplicacidn.

Hombre: Herramienta de Preparacion y Present ...
Publicador: IBM

Ubicacidn: https://contrataciondelestado.es

Aceptar |’ Detalles

llustracion: Error de aplicacion

Le recomendamos que navegue a la Consola de java y modifique las siguientes opciones de
configuracion.

| £:| Panel de Control de Java EI = @I
‘ General | Actualizar I Java I Sequridad |§Avanzada |

Activar: ocultar advertenda v ejecutar con proteccones -
Activar: ocultar advertenda y no ejecutar cddigo que no sea de confianza

~) Desactivar verificaddn (no recomendado)

Realizar comprobaciones de revocacidn de certificado de cadigo frmado en

7 Certificado de publicador sélo

Mo comprobar (no recomendada)
R L P
Listas de Revocacdones de Certificados (CRL)
(") Online Certificate Status Protocol (OCSF)
--(@) CRL y OCSP
Realizar comprobaciones de revocacion de certificado TLS en
7 Certificado de servidor solo
v oo el b Za -
Mo comprobar (no recomendado)

o con

Listas de Revocadones de Certificados (CRL)
-(71 Online Certificate Status Protocol (OCSF)
(@ CRL y OCSP
Valores de Seguridad Avanzada
-] Activar el entorno restringido del sistema operativo (sandbox nativa)
Usar los certificados v daves del almacén de daves del explorador
Activar comprobacion de revocacidn de |z lista neara —
- Activar almacenamiento en caché de contrasefia para autenticacién
-] Utllizar formato ClientHello compatible con S5L 2.0
[7] Utilizar TLS 1.0 -
4 i | 3

- Cancelar Aplicar

llustracion: Panel de control de java

m

También compruebe que las opciones de TLS estan marcadas.
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|| Panel de Control de Java = X
General Actusizar Java Seguridad {Avanzado

{®) No comprabar (no recomendado)
Comprobar revocadion de certificado de codigo firmado con
Lists s (CRL]

Onil
CRL y OCSP
Realizar comprobacdiones de revocacion de certificado TLS en
(O Certificado de servidor soio
(O Todos los certificados en la cadena de confianza
(® No comprabar (no recomendado)
Comprobar revocaddn de certificado TLS con
st s (CR

Valores de Seguridad Avanzada

] Activar el entorno restringido del sistema operativo (sandbox nativo)

Usar los certificados y daves del aimacén de daves del explorador

Activar comprobacién de revocacidn de la lista negra

Activar almacenamiento en caché de contrasefia para autenticacion
3 formato Clenttello compatible con SSL 2.0

] Aimacenar configuracidn de usuario en el perfil de itinerancia

[] Colocar el icono de Java en la bandeja del sistema

[ Suprimir las ofertas de publicidad al instalar o actualizar Java v
< >

llustracion: Advertencia de seguridad

NOTA: si continla obteniendo el mismo mensaje le recomendamos que revise los requisitos
técnicos que se han descrito al inicio o, en su defecto, contacte con
licitacionE@hacienda.gob.es

Apertura jnlp en MacOS:

Al ejecutar el fichero jnlp de la herramienta de preparacién y presentacion de ofertas nos
podemos encontrar el siguiente error.

?

“LicitacionelectronicaPLACSP (8).inlp" ‘r
no se puede abrir porque proviene de un
desarrollador no identificado. Rt e abeir,

<128

macO$ no puede verificar que esta app no
contiene software malicioso.
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Para poder abrir la herramienta de presentacion de ofertar debemos indicar a MAC que abra
igualmente la aplicacion, para ello vamos a “Ajustes del Sistema” -> “Privacidad y Seguridad”
y en “Seguridad” deberemos indicar que abra igualmente la aplicacion que no se esta
abriendo.

&  Ajustes del Sistema.  Archivo

Privacidad y seguridad

el uso de “Example App® porque no proviene de un desarrollador Abrir igualmente

Para mas informacién, consultar el siguiente enlace: htips://support.apple.com/es-
es/HT202491

1.4 Descripcion de la Herramienta

La Herramienta se genera por cada licitacion y fase del procedimiento, por tanto, la
documentacién requerida varia en funcién del expediente, pero también de la fase (no pedira
aportar la misma informacién en una subsanacion que en la invitacién a presentar oferta).

Sin embargo, la organizacién de la informacion y las acciones que se pueden realizar se
ubican en la misma posicién y cumplen la misma funcionalidad. Por lo tanto, una vez que se
familiarice con la Herramienta, le servir4 para presentar cualquier documentacién en el marco
de un procedimiento electrénico en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

La Herramienta consta de una portada (llustracion: Portada de la Herramienta
correspondiente a una Invitacion a presentar Oferta) en la que se presenta:

e Informacion basica de la licitacion:
o Expediente.

Organo de Contratacion.

Tipo de contrato.

Procedimiento.

O
O
O
o Fecha (limite) de presentacion.
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o Tipo (invitacibn a preparar oferta, subsanacion, requerimiento de
documentacion, etc.).
o Objeto del contrato.

EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTC FECHA DE PRESENTACION

ngg-1210208_017 Subdireccién General de Coordinacién de la Contratacién Electrénica Suministros Abierto 03/01/2022 13:15:00

Preparacion de Oferta

Ha seleccionado la licitacion: ngg1210208_017
Objeto de contrato: dddddd

llustracion: Informacién basica

¢ Alternativas de trabajo:
o Crear nueva oferta/solicitud de participacién/subsanacion — importar oferta.
o Continuar la preparacion de una oferta/solicitud de participacién/subsanacion

La primera vez que descarga la Herramienta en el equipo, solo es posible la creacion de una
nueva oferta /solicitud de participacion/subsanacion o importar la oferta/documentacién que
se haya confeccionado en otro equipo.

La opcion de “Continuar” se habilita siempre que se haya descargado la Herramienta al menos
una vez en el mismo equipo. Seleccione esta opcion cuando quiera continuar la confeccion
de la oferta, preservando lo realizado hasta el momento. Si desea eliminar lo ya realizado,
debera seleccionar “Crear”.

NOTA: la Herramienta se descarga en local, por lo tanto, sélo tendra en cuenta lo que usted
haya realizado en ese equipo. Por ejemplo, si ha trabajado en el equipo 1 y, posteriormente,
descarga la Herramienta en el equipo 2, para continuar confeccionando la oferta tendra que
haber exportado la oferta en el equipo 1, guardarla en un dispositivo (p.ej. memoria USB, ...)
e importarla en el equipo 2. Si no desea preservar lo hasta ahora realizado, basta con
seleccionar “Crear” y no proceder a la importacion en el equipo 2.

Se selecciona la opcidn que se requieray se pulsa “Aceptar”. La aplicacion automaticamente
redirigira a la llustracion: Aspecto del interior de la Herramienta.
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EXPEDIENTE

AB_190405

ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATQ PROCEDIMIENTD FECHA DE PRESENTACION

Subdireccién General de Coordinacién de la Contratacidn Electrénica Suministros Abierto 15/05/2019 23:55:00

J LR IS ‘ IMPORTAR PROPUESTA & | | EXPORTAR PROPUESTA [ | | VALDAR  + ‘ ‘ LEYENDA (@ ‘ PREPARAR ENVIO  [E

Suministro de antivirus para los
equipos del centro

P 01-Datos Licitacion
b 02 Licitador
P 03-Autorizaciones

P 05-Sobres

Directorio de trabajo: Tamaiio de la oferta: . . - -
CaUsersimmestre\.elici35226861135226861.xm 19.22 KB I T LT Ll e e

DATOS DE LA LICITACION

Titulo Suministro de antivirus para los equipos del centro
Expediente AB_190405

Tipo Suministros

Subtipo Adaquisicion

Importe 9000 EUR

Lugar de ejecucidn ES300 - Madrid

Organo de contratacién Subdireccidn General de Coordinacién de la Contratacion Electrénica
Procedimiento Abierto

Tramitacidn Ordinaria

CPV 48000000 - Paquetes de software y sistemas de informacidn
Fecha de Presentacidn 15/05/2019 23:55:00

Apertura de ofertas 30/05/2019 10:45:00

llustracion: Aspecto del interior de la Herramienta

El interior de la herramienta de preparacion y presentacion de ofertas consta de las siguientes

areas:

Verticalmente a la izquierda se encuentran las Categorias. Cada una de ellas se
refiere a un bloque de informacion que se recupera, pero que también es preciso
registrar, dependiendo de los casos:

1. Datos de licitacion: datos basicos del expediente.

2. Datos del licitador: muestra informacion de la empresa. Es preciso
registrar el apoderado o apoderados.

3. Autorizaciones: para facilitar o denegar la autorizacion al érgano
competente para que consulte los datos que obran en poder de
terceros.

4. Lotes: so6lo si hay division del objeto del contrato.

5. Sobres: muestra el contenido de los sobres y lo que es preciso aportar.
Se ordena alfabéticamente por el identificador del sobre que haya
especificado el 6rgano de contratacion. Desde esta categoria se habilita
la firma de documentos.

Horizontalmente se muestran acciones e informacion basica (igual que en la
Portada). Las Acciones (se refieren a ejecucion de funciones) se muestran en la parte
superior de forma horizontal:

= Ocultar menu: para que las categorias dejen de ser visibles.

= Importar propuesta: se recupera en local una preparacion que se ha
hecho en otro equipo. Se utiliza, sobre todo, para presentacion de
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ofertas en UTE o para continuar la confeccién de la oferta en otro
equipo.

= Exportar propuesta: se guarda en local una copia de la preparaciéon que
podra luego importarse en otro equipo. Esencial para la preparacion de
ofertas en UTE. Este botdn no sirve para generar una propuesta
economica.

= Validar: esta accién permite comprobar si falta algin paso en la
presentacién necesario para el envio de la oferta (por ejemplo, un
requisito sin acreditar o un documento sin firmar).

= Preparar Envio: habilita la posibilidad de presentar la documentacion. A
su vez, estd conformada por varias acciones que se veran mas
adelante.

= Leyenda: muestra lo que significan los diferentes colores en cada

opcion

LEYENDA DE COLORES DE LOS ESTADOS
Requisito / Criterio
@ Requisito & criterio acreditado
. Requisito 6 criterio no acreditado
(©) Requisito 6 criterio acreditado con necesidad de firma electrénica y no firmado
Documentos
@ Documento acreditado con necesidad de firma y firmado 6 documento acreditado sin necesidad de firma
@® Documento sin acreditar y con necesidad de firma electrnica
) Documento sin acreditar y sin necesidad de firma electrénica

) Documento acreditado con necesidad de firma electrénica y no firmado
Sobres

@ sobre firmado
. Sobre con necesidad de firma electrénica y no firmado

) Sobre sin necesidad de firma electrénica y no firmado
Firma de documentos

@ Documento firmado electrénicamente

. Documento no esta firmado electrénicamente o no contiene todas las firmas necesarias

CERRAR

llustracion: Leyenda

En la barra inferior aparece informacion importante para la presentacion de la oferta.
Empezando por la izquierda, vemos el directorio de trabajo o direccion del equipo local del
licitador donde se esta guardando el fichero electrénico correspondiente a la oferta que esta
preparando, a continuacion, el tamafo total de la oferta y finalmente hay dos botones.

El primer botén tiene por titulo “Mostrar informacion del sistema” y muestra la informacion
relativa al equipo que se esta usando: sistema operativo, version de Java, memoria disponible
de la maquina virtual, entre otros (llustracion: Mostrar informacién del sistema).
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4 OCULTAR MENU

Suministro de antivirus para los
equipos del centro

P 01-Datos Licitacion
» 02Licitador
b 03-Autorizaciones

b 05-Sobres

Directorio de trabajo:

‘ IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTARPROPUESTA [ ‘ | VALIDAR v/ ‘ ‘ LEYENDA (@ ‘

Entorno de ejecucién

Sistema Operativa Windows 10
Arquitectura JVM 32 bits
Waquina virtual Java 180_144
Wemaoria total (Java) 989.87 MB
Memoria en uso (Java) 7567 1B

Wemaoria dispanible (Java) 91421 B

Usuario / Dominio mmestre / DGPE

Tamaiio de la oferta: Mostrar tamarios de Ia ofert
CiUsersimmestrelelici35226861135226861.xml 19.22 KB m ostrar tamaios de la oferta

llustracion: Mostrar informacion del sistema

El segundo botdn se llama “Mostrar tamanos de la oferta” y al pulsarlo muestra el tamano total
de la oferta que se esta preparando y desglosado por sobres (llustracion: Mostrar tamafio de

la oferta).

O DI TIPO DE CONTRATO PF DIMIENTO FECHA DE PR

Subdirec eral de Coordinacion de la Contratacion Electrénica mi Abierto

4 OCULTAR MENU

Suminisiro de antivirus para los
equipes del centro.

» 01-Datos Licitacion
» 02-Licitador
» 03-Autorizaciones

¥ 05.Sobres

» oEEA
b =8
» mEC

« 1 D

Directorio de trabajo:

CilUsersimmestrel elici35226861135226861.xml

‘ IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ | | VALIDAR v ‘ | LEVENDA @ |

Tamaiio de la oferta

Directorio de trabajo CAUsersimmestrel elici3522685 1135226851 xml
Tamaio del fichero de Ia oferta 217318

Ntimero de sobres 3

Numere de lotes 0

Tamafio actual del sobre 1 117118

Tamaio actual del sobre 2 430MB

Tamafio actual del sobre 3 57218

Ei tamafio final del sobre puede aumentar hasta un 30% Una vez que este sea firmado y ciftado

Tamaiio de la oferta:
2173MB

llustracion: Mostrar tamafio de la oferta

La informacidon que aparece en ambas pantallas se puede exportar mediante el boton
“Exportar informacién” de manera que sea mas sencillo poder comunicarla, si fuese necesario,
al equipo técnico de la PLACSP.
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El usuario no tiene por qué realizar la preparacion de la oferta de forma ininterrumpida. De
hecho, se presume que completara la oferta, en la mayoria de los casos, de forma discontinua.
Si la oferta ya se ha iniciado, la portada de la herramienta sugiere al licitador la continuacion
de la misma, como una de las alternativas de trabajo posibles.

NOTA: en el caso en que la preparacion de la oferta se continle en otro equipo, debera
exportar la oferta del primer equipo a un dispositivo de almacenamiento e importarla en el
segundo equipo. Para preservar lo importado, seleccione siempre la opcion de Crear nueva
oferta/solicitud de participaciébn — Importar oferta en el equipo donde vaya a realizar la
preparacion.

Cuando el 6rgano de contratacion realiza una rectificacion de la convocatoria de licitacion y
los pliegos, se pueden producir dos circunstancias:

e Si el licitador no ha iniciado aun la preparacién de la oferta, no hay ningan impacto.

¢ Si el licitador ha iniciado la preparacién de la oferta, pero todavia no la ha enviado, ha
cerrado la herramienta y antes de que vuelva a abrir la herramienta, el Organo de
Contratacion ha realizado alguna modificacion, al volver a abrir la herramienta se habra
perdido la informacién introducida previamente. Por ello, recomendamos
encarecidamente a los licitadores que guarden toda la documentacion necesaria para
presentar la oferta en el mismo ordenador que se utilice para preparar la oferta, para
en el caso de que suceda la casuistica explicada previamente, puedan entrar y
presentar la oferta de forma satisfactoria.

ADVERTENCIA: la Herramienta de preparacion y presentaciéon no estara disponible una
vez alcanzada la fecha (y hora) final de presentacién de ofertas. Transcurrida esta fecha,
podra visualizar lo presentado o preparar documentacion correspondiente a otra fase (por
ejemplo, subsanaciones o requerimientos de documentacién). Se aconseja al usuario que
no dilate la descarga de la Herramienta para las ultimas horas del proceso. Pueden
presentarse problemas técnicos no necesariamente relacionados con el funcionamiento de la
misma o con la confeccidon de la oferta, por ejemplo, la imposibilidad de descarga de la
Herramienta por la configuracion restrictiva de los cortafuegos de las instalaciones del usuario
empresa.

ADVERTENCIA LICITACIONES CANARIAS: la hora que figura en el campo fecha final de
presentacion de ofertas de la Herramienta siempre se refiere al horario peninsular. Si usted
detecta diferencias entre lo que figura en el pliego de condiciones para licitar y la Herramienta,
debe contactar con el 6rgano de contratacion.

2. Preparacion de ofertas

2.1 Descripciéon General

Como ya se ha advertido, la Herramienta se genera por cada licitacion y fase. Es decir, el
contenido de la Herramienta diferird en cada procedimiento o incluso fase del mismo. Sin
embargo, la forma de preparar la documentacion/ofertas es similar en todo caso. Por lo que
lo explicado a continuacion aplica a la preparacion de cualquier tipo de respuesta, en el marco
de un procedimiento de contratacion, dirigida al organismo competente por el licitador (ofertas,
subsanaciones o requerimientos de documentacion).
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En general, la preparaciéon de la documentacion mediante la Herramienta supone la
acreditacion por el licitador de todo aquello que solicita el organismo, ya sea la introduccién
de un texto o valor, la autorizacion para consultar sus datos en sistemas terceros o el anexo
y firma de documentos.

En particular, la preparacién de la oferta consiste en el proceso de acreditar todos los
requisitos previos de participacioén exigidos, asi como informar la oferta econémica, y técnica
si la hubiere, en la Herramienta.

Una de las ventajas de la Herramienta en lo que respecta a la confeccién de la oferta es que
es posible desligar el usuario que prepara la oferta (comercial), del que la firma (apoderado),
e, incluso, del que la envia (mensajero). Todo ello gracias a funcionalidades que se explicaran
mas adelante.

En esta guia se ilustrara el procedimiento fundamentalmente para la preparacion de ofertas
gue incluyan tres sobres (documentacién administrativa, sobre de criterios sometidos a juicio
de valor, sobre de criterios evaluables mediante formula). Sin embargo, la casuistica en cuanto
a sobres y formas de acreditacion es multiple.

NOTA: el licitador encontrara en la Herramienta indicacion de todo aquello que tiene que
acreditar y como (formato, firma, en qué sobre). Todo aquello que no figure en la Herramienta
no debe ser aportado. Por ejemplo, si el 6rgano de contratacién no ha definido un sobre
técnico, el licitador no debera anexar oferta técnica.

Este proceso conlleva, asimismo, la firma de aquellas evidencias documentales en que
aquélla sea requisito imprescindible.

Por lo general, se tiene que registrar informacién (o realizar acciones) en tres categorias
(llustracion: Categorias de la herramienta) o cuatro en el caso de que haya lotes:

e 02-Licitador: se introduce el nombre, apellidos y NIF del apoderado, asi como la
naturaleza del poder. También, puede modificar la informacién de su empresa si existe
alguna errata o indicar que la oferta se presentara como UTE.

e 03-Autorizaciones: se otorga o deniega la autorizacién para consulta de sus datos
que obran en sistemas terceros.

e (04-Ofertar a lotes: se selecciona el lote o lotes que contendra la oferta. La
Herramienta tendra en cuenta si es preciso ofertas a todos los lotes 0 s6lo a uno o
varios lotes.

e 05-Sobres: el licitador debe anexar los documentos y especificar los valores en
aguellos criterios/requisitos en que se exija la introduccién de un texto. También,
debera firmar los documentos.
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EXFPEDNEMNMTE
IZ25022016-1

- COCULTAR MEML

Reformas en edificio

01 -Datos Licitacion

02 _Licitador ‘
03_Autorizaciones ‘
o4_Ofertar a lotes *
05_-Sobres ‘

llustracion: Categorias de la herramienta

yyvyvy

2.2 Categoria Licitador

A esta categoria se accede pulsando en el menu lateral la categoria 02-Licitador. La pantalla
gue se abre por defecto es la de la llustracién: Categoria licitador.

CERRAR APLICACION

Preparacion de Ofert,

[ iﬁi B . Licitacién @lectrénica

EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

Prueba 01522 SGCCE Amaia-TRAGSATEC Senvicios

Asociacidn para la innovacién

4 QCULTAR MENU

‘ IMPORTAR PROPUESTA &, | | EXPORTARPROPUESTA B | | VALIDAR  +/ I | LEYENDA @ | PREPARARENVIO [
DATOS DEL LICITADOR
Mantenimiento de servicios
informéticos Tipo Empresa: |Empren l v
Nombre: Licitador Uno |
N entificacion: | NIF [+][reat391aa
» 01-Datos Licitacién Calle: Calle Licitador \
» 02-Licitador cp 22002
e Poblacién: Madrid \
» 04-Ofertar a lotes
Pais: |Espﬂﬁi l" MNuts: ES Espaiia [V‘
P 05-Sobres
Nac. propietario: |Elpaﬁa l v|
Email publicidad: LicitadorUnoPublicidad@yopmail.com ‘
Telefono publicidad: Prefijo: 34 Teléfono: .123456739
PYME: [s [~]
Persona fisica: |N0 lv‘

Identifique a los apoderados que van a firmar la oferta

Apoderado N° Identificacion Apoderamiento

Lo |
GUARDAR

llustracion: Categoria licitador
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En la parte superior se muestra informacion relativa a la empresa, en concreto:

Tipo de Empresa
Nombre de Empresa
N° Identificacion
Calle

CP

Poblacién

Pais

NUTS

Nacionalidad propietario
Email publicidad
Teléfono publicidad
PYME

Persona fisica

Para el primer campo, la Herramienta toma por defecto el valor Empresa. Como veremos mas
adelante, se debera modificar a UTE cuando la oferta se presente de esta manera.

En lo que se refiere a los siguientes campos, los valores se heredan del perfil delusuario que
ha descargado la Herramienta para preparar la oferta o de la informacién que el organismo
competente ha introducido para enviar la invitacion a presentar oferta.

Obligatoriamente habra que rellenar si la empresa es una PYME o no y si es Persona Fisica
0 no, asi como tipo de empresa, nombre de empresa y n° de identificacion.

Esa informacion se puede madificar. Por ejemplo, el organismo competente introduce de
forma incorrecta el nombre de la empresa en la invitacion a licitar. El usuario licitador podra
madificar los datos en la Herramienta, registrando el nombre correcto de la empresa.

En dicha pantalla (llustracion: Categoria licitador — Registro de la informacién del apoderado),
si se pulsa el botén “Nuevo” se accede al formulario para dar de alta a los apoderados. Es
obligatorio consignar algin apoderado. Una vez se accede a la pantalla, se rellena la
informacion solicitada sobre el apoderado y se afiade a la tabla.
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CERRAR APLICACION

Preparacion de Ofertal

E ﬁ% R UEER Licitacién @lectrénica

EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

Prueba 01522 SGCCE Amaia-TRAGSATEC Senicios Asociacién para la innovacién

SR CORIAHME T ‘ IMPORTAR PROPUESTA &, | ‘ EXPORTAR PROPUESTA [+ | ‘ VALIDAR  w# | ‘ LEYENDA g ‘ PREPARARENVID [
DATOS DEL LICITADOR

Mantenimiento de servicios
informdticos Tipo Empresa: Empresa |v|

Nombre: Licitador Uno

N ldentificacion:  |NIF [ =] [Re313914n |
[

» 01-Datos Licitacién

» 02-Licitador Introduccion / modificacién de un apoderado

1L

» 03-Autorizaciones Nombre y Apellidos: |Apuderadu Uno |
b 04.Ofertar alotes N ldentificacion: [ | = ||Rsa13914a |
b 05-Sobres
Tipo de apoderado: ‘ -
Solidario
ANADIRA LATABLA T— crmwcroom

Identifigue a los apoderados que van a firmar la oferta

Apoderado N° ldentificacion Apoderamiento

NUEVO

GUARDAR

llustracion: Categoria licitador — Registro de la informacién del apoderado

Si fuera necesario, se ha de repetir la accion descrita en este apartado tantas veces como
apoderados sea preciso registrar.

Una vez finalizado y antes de seleccionar otra categoria del menu lateral se ha de pulsar
“‘guardar”.

Si el licitador no tenia todos los datos necesarios en el perfil y por tanto no han podido heredar
sey los ha introducido desde la herramienta le mostrara el siguiente mensaje al pulsar el boton
“guardar”
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E . . .’ Ll - I@
E ﬁ% RS B Licitacion @lectrénica Prsarscio o

Presentada

TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION

Prueba 01522 SGCCE Amaia-TRAGSATEC Senicios Asociacién para la innovacién

9 SEUTHHIEND | IMPORTAR PROPUESTA &, | | EXPORTAR PROPUESTA [ | | VALIDAR v ‘ ‘ LEYENDA (@ ‘ PREPARAR ENVIO [}

Mantenimiento de servicios
informaticos Tipo Empresa: Empresa |v|
Nombre: Licitador Tres Sistema Dinamico Asignacion |
N*ldentificacion: [ NIF [ =] [se2538108
» 01.Datos Licitacion Calle: [catte Licitagor |

P 02-Licitador

» 03-Autorizaciones
» 04.Ofertar a lotes Cambio de datos
P 05-Sobres @ Va a cambiar los datos de licitador.

Asegiirese de cambiarlos en su perfil de usuario 0 empresa

Apoderado Tres 442533108 Solidario H

NUEVO
‘GUARDAR

llustracion: Categoria licitador — Mensaje cambio datos

NOTA: si el licitador no es una persona juridica, sino que es un autonomo, por ejemplo,
registre su nombre en la informacién del apoderado. Puede escoger cualquiera de los valores
de tipo de apoderado, considerando que este valor es solo a efectos informativos.

En el supuesto de ser una unién temporal de empresas (UTE), se ha de seleccionar en el
campo tipo de empresa la opcién “UTE” tal y como se muestra en la llustracién: Categoria

licitador — seleccién UTE

WIGCIRTARMEND] | INPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA | ‘ VALDAR % ‘ ‘ LEVENDA @ ‘ PREPARARENVIO  E
DATOS DEL LICITADOR

Acuerdo marco para el suminisiro
e instalacion de infraestructuras de Tipo Empresa Empresa -
comunicaciones e informatica.

Nombre: |Seleccionar

[Empresa
N° ldentificacion: IUTE 00009660T |
> o1 ustitcn oo oo |7

P 02-Licitador

» 03-Autorizaciones Identifique a los apoderados que van a firmar la oferta

Apoderado N° Identificacion Apoderamiento Firmante No Cripto

P 04.Ofertar a lotes
» 05-Sobres

NUEVO

llustracion: Categoria licitador — seleccion UTE

Una vez seleccionada dicha opcion, ademas de detallar los apoderados que van a firmar la
oferta, se muestra una seccion adicional en la que se debe incluir las empresas integrantes
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de la UTE. Para ello, tal y como se muestra en la llustracion: Categoria licitador — alta
miembros UTE, se ha de pulsar, dentro del &rea inferior de la pantalla, el botén nuevo.

4 OCULTARMENU | weormmpropuEsT 3, | | mpommmemorEsT B | | vamm v || mEor @ | PREPARAR ENVIO B

DATOS DEL LICITADOR

Acuerdo marco para el suministro
e instalacidn de infraestructuras de

I Tipo Empresa; uTE -
comunicaciones e informatica.
Nombre: [uTe  Nombre ge 12 uTE |
N entificacion: [otros [ ] [»00000000-B00000000
» 02Licitador
» 03-Autorizaciones Identifique a los apoderados que van a firmar a oferta
P 04.0fertar a lotes Apoderado Apoderamiento Firmante No Cripto

¥ 05-Sobres

Nombre Apellido Apellido 000000007 Solidario No i H

v A
001 Equipo de red
{55002 Redes de drea |
5 Firma de documentol

» EAC-LOTE1

» EEC-LOTE2

[Nombre Apellido Apellido 99999999R Solidario No

Identifique las empresas integrantes de la UTE y los responsables de la UTE por parte de la empresa

Razén Social Identificacién | % Participacion Responsable N° Identificacion Correo electrénico

GUARDAR

llustracion: Categoria licitador — alta miembros UTE

La herramienta, muestra el formulario de la llustraciéon: Categoria licitador — formulario alta
empresa UTE, donde se introducen los datos relativos a la empresa que forma parte de la
UTE y del representante de la misma.

Cada empresa componente de la UTE deberéd incluir el correo electrénico a efectos de
comunicaciones de su usuario registrado en PLACSP para que pueda recibir las
comunicaciones que el OC les envie.

Introduccion / modificacién de un miembro de la UTE

Razon Social: ||

N° Identificacion: ‘HIF ‘v‘ |

% de Participacion:

Introduzca el correo a efectos de notificacion de este miembro de la UTE. Recuerde que debe de
estar registrado en PLACSP

Correo electrénico: | |

Representante de la empresa en la UTE

Nombre y Apellidos: | |

N° Identificacion: ‘HIF ‘ - ‘ |

GUARDAR CANCELAR

llustracion: Categoria licitador — formulario alta empresa UTE
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NOTA: NO introduzca valores con decimales para el campo “% de Participacion”.
Cumplimente siempre nimeros enteros.

Una vez introducida la informacion requerida se muestran los datos como la pantalla de la
llustracion: Categoria licitador — vision final.

Cuando hayan finalizado de rellenar los datos deben pulsar el botdn Guardar antes de cambiar
a otro apartado.

IMPORTAR PROPUESTA &, | ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ | ‘ VALDAR ‘ | LEYENDA (@ ‘ FREPARARENVIO [

DATOS DEL LICITADOR

Tipo Empresa: UTE -
Nombre: UTE . Nombre de 12 UTE |
wgentincacién:  [otros [ = ][A00000000-E00000000

P

Identifigue a los apoderados que van a firmar la oferta

Apoderado N° Identificacion Apoderamiento Firmante No Cripto

MNombre Apellido Apellido 000000007 Solidario No H M
MNombre Apellido Apellido 99999999R Solidario No ﬁ =

NUEVO
Identifique las empresas integrantes de la UTE y los responsables de la UTE por parte de la empresa

Identificacion | % Participacion Responsable N° Identificacion Correo electronico

Empresa 1 AQ0000000 65 Representante empresa 1 00000000T empresamma@mailinator.com ﬁ el
Empresa 2 BO00000000 35 Representante empresa 2 99999999R empresazmma@mailinator.com ﬁ L

NUEVO

UARDAR|

llustracion: Categoria licitador — vision final

2.3 Categoria Autorizaciones

A la categoria Autorizaciones se accede a través del menu lateral de categorias. El sistema
muestra una pantalla como la de la llustracion: Categoria Autorizaciones. En dicha pantalla
se ha de seleccionar qué tipo de autorizaciones se permite tanto en relacion al uso de
comunicaciones electronicas como en el acceso a sistemas terceros de la administracion.

NOTA: la autorizacion o denegacién para consultar los datos que obran en poder de terceros
se realiza en el marco de un procedimiento concreto de contratacion y a lo largo del tiempo
que se extiende dicho procedimiento.
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EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

j25022016-1 Subdireccion General de Coordinacién de Ia Contratacion Electrénica Obras Abierto 25/02/2016 15.04:00

4 QCULTAR MENU

‘ IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ | EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ | VALIDAR | | LEYENDA (@ ‘ PREPARARENVIO [
AUTORIZACIONES

en edificio Autorizacién al uso de comunicaciones electrénicas «

Email a efectos de comunicacién ‘Juanperez@empresaa com

b 01-Datos Licitacion
» 02.Licitador Autorizacion para consulta a sistemas terceros de la administracion ‘
P 03-Autorizaciones Day mi consentimignto para gue se consuilten los Datos de Identidad (SVDI), Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias (AEAT) y con la Seguridad Social (TGSS)

elementos relativos a las Aptitudes para Contratar incluidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas (ROLECE), Bastanteo de Foderes y Depésito
P 04-Ofertar a lotes de Gararitias de la Caja General de Depositos.

De o auterizarse la obtencion de los datos, o no cur el dard lugar a la 6n de aporiar la bn necesaria para
P 05-Sobres Ia resolucion del procedimiento

ROLECE (Registro Oficial de Licitadores del Estado) Declara vigentes los datos IIE
inscritos en el ROLECE

Agencia Tributaria :

Tesoreria General de la Sequridad Social

Servicio de Verificacion de Identidad EB

Caja General Depdsitos Si ‘v

Si
Ho
GUARDAR

llustracion: Categoria Autorizaciones

Antes de seleccionar otra categoria 0 accién se ha de guardar las modificaciones pulsando el
botén “guardar”.

NOTA: En el caso de que se presente oferta a un concurso de proyectos, se debera rellenar el correo
electrénico a efectos de comunicaciones para concurso de proyectos y en este caso dicha direccion no
deber identificar a su empresa ya que los concursantes son anénimos. Tendra que hacer referencia a
su lema

2.4 Categoria Lotes

En esta categoria se deseleccionan los lotes a los que no se va a licitar (llustracion: Categoria
lotes — Seleccion de los lotes a los que licitard), por defecto aparecen todos seleccionados.
Teniendo en cuenta que el Organo de Contratacion puede establecer una serie de reglas:

e Licitacién obligatoria a todos los lotes
e Licitacién obligatoria a un solo lote

e Licitacién a uno o varios lotes

e Utilizacion de ofertas integradoras

La aplicacion restringira las posibles selecciones que el operador econémico pueda llevar a
cabo.

Una vez seleccionado el conjunto de lotes, debe pulsar el botén Guardar.
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4 OCULTAR MENU

‘ IMPORTAR PROPUESTA EXPORTAR PROPUESTA ‘ VALDAR ¥/ ‘ ‘ LEYENDA @ ‘ PREPARARENVIO [

DATOS DE LA OFERTA

|Anteiio CON Lotes: Se permite la presentacion de ofertas integradoras. Indique si desea presentar ofert para algy

Ofertar Oferta Integradora Descripcién
>0 Datba Lidiacia 7 Oferta Integradora - Lotes 1,2
» 02.Licitador
Oferta Integradora - Lotes 4, 5
» 03-Autorizaciones
» 04.0fertar alotes
» 05-sobres Seleccione ef loteflotes al que desea presentar oferta
Siha seleccionado una oferta integradora, no estaran disponibles los lotes de la oferta integradora seleccionada
Olerlarlo(e Niote Descripcion Importe (sin impuestos)
1 Lote1 1
2 Lote2 2
2] 3 Lote3 3
2} 4 Lote4 4|
2] 5 Lote5 5|

Seleccionar: todo | ninguno

llustracion: Categoria lotes — Seleccidn de los lotes a los que licitara

2.5 Categoria Sobres

Esta categoria permite incluir la documentacion que se solicita en cada sobre y realizar la
firma de los documentos. Cuando se selecciona en el menu lateral la categoria, tal y como se
aprecia en la llustracion: Categoria Sobres — Contenido y opcién de firma de documentos, los
sobres se ordenan alfabéticamente en funcién de la denominacion que haya otorgado el
6rgano de contrataciéon en la definicién de los mismos.

¥ (5-5obres

w B3 Sobre 1
5 Firma de documentos
P Elsobre?

llustracion: Categoria Sobres — Contenido y opcién de firma de documentos

Si la licitacion consta de lotes, se tiene que cumplimentar la informacion requerida para cada
lote en los distintos sobres (llustracion: Categoria lotes).

* 05 Sobres

v B4 Sobre A

55 1 Ventanas

=52 Resto de la reforma

EsiFirma de documentos
w & Sobre B

55 1 Ventanas

52 Resto de la reforma

== Firma de documentos
¥ E& Sobre C

== 1 Ventanas

52 Resto de lareforma

= Firma de documentos

llustracion: Categoria lotes

Guia de Servicios de Licitacion Electronica para Empresas 8.8 Pag. 58 de 109



PLATAFORMA DE
¥ GOBIERNO MINISTERIO |
Q  DEESPARA DE HACIENDA
)¢ Y FUNCION PUBLICA

DEL SECTOR PUBLICO

Si la licitacién consta, ademas, de ofertas integradoras, se tendra que cumplimentar la
documentacién requerida para las mismas en los sobres (llustracion: Categoria lotes con
oferta integradora).

4 Administrativo
¥ B4 Economico
i 1 Lote1
i 2 Lote2
& 3 Lote3
i 4 Loted
& 5 Lote5
i Oferta Integradora - L
i Firma de documentos
14 Tecnico

llustracion: Categoria lotes con oferta integradora
Los sobres de tipo documentacion general o sobres administrativos, presentan dos vistas:

e Vista documentos (llustracién: Categoria lotes con oferta integradora): informa al
licitador qué documentos debe presentar.

® Visualizacion por documento () Visualizacion por requisito

Documentos que acreditan el cumplimiento de requisitos

Documenta Requisito que acredita Informacicn Documento subido Estado

* Cumplimiento con las

obligaciones tributarias @
* Cifra anual de negocio
Declaracion responsable * Capacidad de obrar

Flantilla

{Formato solicitado: WORD) ~ * Na prohibicidn para contratar

* Cumplimiento con las
obligaciones con la Seguridad
Social

llustracion: Vista documentos: ¢qué tengo que presentar?

e Vista requisitos (llustracion: Vista requisitos — ¢,qué condiciones he de cumplir y coémo
debo acreditarlas?): para que el candidato sepa qué requisitos debe cumplir. Esta vista
incluye, no sélo la acreditacion mediante documentos, también la que se refiere a
introducir un valor o texto o la autorizacién para consulta de sistemas terceros.
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2 Visualizacién por documento ® Visualizacion por requisito

Requisitos previos de participacion

Tipo acreditacién Acreditacién Estado

El candidato deberd acreditar el cumplimiento de -
las obligaciones tributarias mediante declaracién Documento w.'.f'.-
responsable

Cumplimiento con las
obligaciones tributarias

Se deberd acreditar que no estd incurso en -
ninguna de |as prohibiciones para contratar que Documento E'.j
establece el RDL 3/2011

Mo prohibicién para
contratar

C1d - Demoliciones. (Desde 360.000 Euros

hasta 840.000 Euros); C3e - Estructuras (]
metédlicas. (Desde 840 000 Euros hasta

2.400.000 Eures); G2¢ - Estructuras de fabricay  ©'o12Ma de terceros

harmigén. (Desde 120 000 Euros hasta 360.000

Euros)

Clasificacidn

ptros documentos a incorporar en el sobre

Documento Informacion Documentos subidos Estado

Declaracidn responsable correo tnico ®
(Formato solicitado: PDFY =

llustracion: Vista requisitos — ¢qué condiciones he de cumplir y cdmo debo acreditarlas?

DEL SECTOR PUBLICO

Documentos que acreditan el limiento de

* Cumplimiento con las

obligaciones tributarias

* Cifra anual de negocio
Declaracion responsable * Capacidad de obrar "
{Formato solicitado: WORD) * No prohibicidn para contratar Plantilla

* Cumplimiento con las
obligaciones con la Seguridad
Social

Documento Requisito que acredita Informacién Documento subido Estado

llustracion: Plantilla y enlace al anexo de documentos

El sistema, tal y como se puede ver en la llustracion: Plantilla y enlace al anexo de
documentos, permite que el licitador descargue plantillas/programas facilitados por el érgano

de contratacion para la elaboracion de documentos u ofertas.

NOTA: pulsando el enlace Plantilla, puede descargarse la misma en local y confeccionarla de
acuerdo a lo establecido por el érgano competente. Recuerde que estas plantillas suelen tener
correspondencia con los anexos que figuran en las Ultimas paginas de los pliegos.

NOTA: si visualiza algan error en la plantilla, debe contactar con el érgano de contratacion.

Para el anexo del documento (ya sea a partir de la plantilla o libre), se profundiza en el enlace
de la llustracion: Plantilla y enlace al anexo de documentos, mostrandose la siguiente

pantalla (llustracion: Anexo de documentos).
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Requisitos que se acreditan

Cumplimiento con las obligaciones tributarias o
Cifra anual de negocio

(Capacidad de obrar

No prohibicion para contratar

Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social

Documento Tamaiio Estado

ANEXAR DOCUMENTO L «

llustracion: Anexo de documentos

Se muestra en la parte superior el conjunto de requisitos que se acreditan mediante el
documento concreto. Pulsando el botén “Anexar Documento” se habilita el explorador para
seleccionar el documento que hay que adjuntar (llustracién: Seleccion del documento para
anexar).

%] Abrir

Buscar en: |Ij Anexo practicas sesion 3
L

[} declaracion responsable.docx

[ oferta economica.docx

Nombre de archivo: | |

Archivos de tipo: f |~

[ Aceptar H Cancelar ‘

llustracion: Seleccion del documento para anexar

NOTA: Ademas, de los documentos que se solicitan por parte del 6rgano de contratacion, el
licitador podra anexar todos aquellos documentos que considere que debe presentar. La
forma de realizarlo es la misma que para los documentos solicitados por el 6rgano de
contratacion desde la pantalla en la que se anexan dichos documentos utilizando el botén
“Anexar documento”.

NOTA: El licitador podra anexar documentos previamente firmados mediante la aplicacion
Autofirma de manera que la herramienta de preparacién de ofertas reconocera la/s firma/s
incluida/s en el documento.

NOTA: En caso de utilizar un MacOS los ficheros deberan estar en una carpeta distinta de
Documentos, Descargas o Escritorio y de las carpetas de sus arboles. Se recomienda crear
una carpeta especifica.

El sistema sugiere el formato de los documentos que tiene que subir el licitador, en virtud de
lo establecido por el 6rgano de contratacion en la Configuracién de la Licitacion.
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Extension distinta &J

El El documento que esta anexando, tiene una extension distinta a la requerida en la licitacion
iDesea continuar de todos modos?

(][]

llustracion: Seleccion del documento para anexar

Cuando el licitador sube un documento cuyo formato no coincide con el exigido por el 6rgano
de contratacion, el sistema le advierte de esta circunstancia (llustracion: Seleccion del
documento para anexar), sin embargo, puede llevar a cabo el anexo, pulsando Sl. Una vez
realizada la accion, la Herramienta devuelve el mensaje de la llustraciébn: Mensaje de
confirmacién, confirmando su correcta insercion. Sera el érgano responsable de la valoracion
quien decida si admite o no el documento con una extension diferente a la solicitada.

Si sube un documento firmado previamente mediante Autofirma es posible que su extensién
haya variado. Generalmente las nuevas extensiones seran:

o .xsig: si el documento firmado mediante Autofirma era un documento en formato XML.
o .csig: si el documento firmado mediante Autofirma es una imagen, documento
realizado con un procesador de textos, una hoja de calculo u otros formatos

Correcto @

(1 ) El documento se ha insertado satisfactoriamente.

llustracion: Mensaje de confirmacion

Si el licitador sube un documento cuyo formato original no coincide con el que figura en el
nombre del archivo, se obtendré el siguiente mensaje:

Verificacion de fichero =

A El fichero gque esta adjuntando tienen una extension que no se corresponde con el formato original.
Pueden producirse errores en su lectura.
Intente subirlo de nuevo desde otra ubicacion de su eqguipo o pongase en contacto con la PLACSP.

llustracion: Mensaje de verificacion de fichero

A pesar del mensaje, el archivo se incorpora, pero sera el licitador el que pinchando sobre el
enlace del fichero recién subido el que compruebe que efectivamente el archivo sea correcto.

NOTA: en cualquier caso, si el licitador no tiene en cuenta la advertencia de la Herramienta y
decide adjuntar un fichero cuya extension no se corresponde con la original se arriesga a una
posible exclusion por imposibilidad de lectura del documento. La PLACSP no se
responsabiliza de esta accion contraria a lo sugerido en su Herramienta.

Si el tamafio de la oferta supera el tamafio recomendado aparecera un cuadro de dialogo
avisando de este hecho. No impide seguir completando la oferta.
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Tamaric elevado del fichero de oferta *

& El tamaiio del fichero de oferta es elevado, esta circunstancia puede ocasionar
problemas durante la preparacion de su oferta. Si es posible trate de reducir el
tamafio de la documentacion aportada. Para mas informacion consulte la ‘Guia de
los Servicios de Licitacion Electronica para Empresas’, gue puede encontrar en
el apartado Informacion >> Guias de Ayuda de la Plataforma de Contratacion del
Sector Piiblico.

Este aviso s solo una recomendacion, pero no impide gque continie adjuntando
documentacion.

(JVM: 32 bits; Tamaiio de oferta: 29,30 Mb; Tamafio recomendado: 20,00 Mb)

llustracion: Mensaje de tamafio elevado de oferta

NOTA: le recomendamos que revise el fichero y que se asegure de no haberlo generado
mediante la opcion de importar/exportar.

Si quien presentara el documento fuera una UTE, se mostraria la pantalla de la llustracion
para el caso de un sobre administrativo en la presentacion de oferta: Cargar documento UTE,
donde se tiene que especificar si el documento es comun de la UTE o es especifico de alguna
empresa, esta pantalla se muestra una vez seleccionado el documento.

Seleccione la npcin:'m correspondiente

i Documento comin para todas las empresas gue forman la UTE

® Documento especifico de alguna empresa (elija una empresa)

Mif Empresa
94738462 Razon Social Empresa Uno UTE 1 ]
[] 97769029P Razon Social Empresa Dos UTE 1
[ 73=p91n2wW Rarnn Snrial Emnresa Tres [ITE 4 -

ACEPTAR CANCELAR

llustracion: Cargar documento UTE

Los documentos comunes para todas las empresas de la UTE deben ser firmados por todas
las empresas con su propio certificado.

En el caso de “Documento especifico de alguna empresa (elija una empresa)”, para cuando
se pide un documento que solo una empresa necesita aportar, se le permite que solo ella lo
aporte. Dicho documento requerird Unicamente la firma de esa empresa.

En el caso de que no se trate de un sobre administrativo en la presentacion de oferta, es decir,
para la presentacion de otros sobres y respuesta a las comunicaciones, si se escoge la
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opcién de documento especifico, es condicion indispensable que TODOS y cada uno
de los miembros suba su correspondiente documento, en caso _contrario el requisito
no se dara por satisfecho v ho se podra enviar la oferta. Si un documento es particular
de un miembro, pero el resto de ellos no tiene uno equivalente, se debe subir como
documento comun paratodas las empresas que forman la UTE.

Una vez se ha adjuntado el documento/s se muestra la pantalla de la llustracién: Seleccién
del documento para su firma. En la columna “Estado”, si el indicador de cada documento esta
en rojo significa que no esté firmado y por tanto no esta listo. Se ha de seleccionar el
documento correspondiente y pulsar el boton “Firma de documento seleccionado”.

Los documentos podran ser firmados de uno en uno o firmar a la vez todos los documentos
incluidos en un mismo sobre.

SEGCULTAMERU) ‘ IMPORTAR PROPUESTA ‘ | EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ ‘ VALIDAR ~ +* ‘ ‘ LEYENDA @ ‘ PREPARARENVIO [
Acuerdo marco para el suministro
e instalacidn de infraestructuras de . . . .
e e Por favor, asegirese que el certificado electronico con el que va a firmar los documentos es valido. Para ello, navegue a esta direccion
ysiga las : MMtpsvaice redsara esvaiideAal htmi

Documentos que requieren de firma electrnica antes de ser enviados

» 01-Datos Licitacion

» 02-Licitador Documento Tamafio Estado
b 03-Autorizaciones Declaracion responsable pdf 14478027 Kb @®
P 04-Ofertar a lotes
~ 05-Sobres aspd-response paf 8211426 Kb ®
v EEA
{55001 Equipo de red
{55002 Redes de dreall
B8 Firma de documento:
b EIC-LOTE1
P EZC-LOTEZ
Seleccionar: 10do | ninguno
Firmar documentos seleccionados
4] 1] | D

llustracion: Seleccion del documento para su firma

Cuando se pulsa ese boton, la Herramienta se prepara para firmar el documento (llustracion:
Firma del documento).
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4 OCULTAR MENU

Acuerdo marco para el suministro
e instalacin de infraestructuras de
comunicaciones e informatica

» 01-Datos Licitacién
» 02-Licitador

b 03-Autorizaciones
» 04-Ofertar a lotes

¥ 05-Sobres

v ERA
001 Equipo de red
5002 Redes de dreal
B8 Firma de decumentof
P ESC-LOTE1
P ESC-LOTE2

‘ IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ ‘ VALIDAR & ‘ ‘ LEYENDA 9 |

PANEL DE FIRMA

VISTA DOCUMENTO r VISTA DOCUMENTOS A FIRMAR ‘

PREPARARENVIO [

Documento seleccienado para su firma

Declaracion responsable pdf

Decumento Firmantes

lespd-response pdf

‘ FIRMAR CON CERTIFICADO RECONOCIDO

llustracion: Firm

a del documento

A continuacion, se presentan los certificados electronicos disponibles (ya sean del almacén
de certificados del sistema como los almacenados en una tarjeta criptogréafica) (llustracion:
Seleccion del certificado). Es posible que también aparezcan los certificados raiz del
certificado con el que quiere firmar. Debera elegir aquél que muestre sus datos de firma.

4 OCULTAR MENU

‘ I

PORTAR PROFUESTA &,

. | [ ovormmrmoriess b || wom v || woeor @ |

Acuerdo marca para el suministro
& instalacién de infraestructuras de
comunicaciones e informatica.

b 01-Datos Licitacién
> 02-Licitador

b 03-Autorizaciones
P 04-Ofertar a lotes

¥ 05.Sobres.

v A
{5001 Equipo de red
002 Redes de area |
= Firma de documento!
b EEC-LOTE1
» EEC-LOTEZ

VISTA DOCUMENTO

Documento selecd ) EIDAS_CERTIFICADO_PRUEBAS__99999999R

[ AC Representacion

[]  ACRAIZFNMT-RCH

00000000T_PRUEBASPF_APELLIDOUNOPF__R;_Q0000000._

PREPARAR ENVID [}

'SELECCIONAR ‘ ‘ VOLVER

FIRMAR CON CERTIFICADO RECONOCIDO |

VOLVER

llustracion: Seleccién del certificado

Si el proceso de firma es correcto se muestra el mensaje de la llustracién: Mensaje de

confirmaciéon de

Firma del documento.

Firma OK

@ La firma del d

(=)
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llustracion: Mensaje de confirmacién de Firma del documento

Una vez realizada la firma, el sistema presenta la identidad del firmante (llustracion: Identidad
del Firmante). Si se pulsa sobre la pestafia “VISTA DOCUMENTOS A FIRMAR” aparecen

diferentes enlaces para visualizar los documentos segun su formato. (llustracion: Vista
documentos a firmar).

4 OCULTAR MENU

| IMPORTAR PROPUESTA ‘ | EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ ‘ VALIDAR W ‘ ‘ LEVEND: (@ ‘ PREPARAR ENVID [

Acuerdo marco para el suministro
e instalacién de infraestructuras de

comunicaciones e informatica. PANEL DE FIRMA

VISTA DOCUMENTO r VISTA DOCUMENTOS A FIRMAR |

Documento seleccionado para su firma

» 01-Datos Licitacién Documento Firmantes
> 02-Licitador

» 03-Aut Declaracion responsable,pdf = 00000000T PRUEBASPF APELLIDOUNOPF (R: Q0000000.) ~
utorizaciones
» 04-Ofertar a lotes
& 00000000T PRUEBASPF APELLIDOUNOPF (R: Q0000000.)
espd-response.pdf
v 05.S0bres espd-response.pdf
v EA

{55001 Equipo de red
5002 Redes de drea |
= Firma de documento] ~
P EEC-LOTE1
4 C-LOTE2

FIRMAR CON CERTIFICADO RECONOCIDO

VOLVER
£l I I D

llustracion: Identidad del Firmante

4 OCULTAR MENU

| IMPORTAR PROPUESTA &, | ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ | ‘ VALIDAR ‘ ‘ LEYENDA (@ | PREPARARENVIO [

Acuerdo marco para el suministro
e instalacién de infraestructuras de

comunicaciones e informatica PANEL DE FIRMA

VISTA DOCUMENTO | VISTA DOCUMENTOS A FIRMAR ‘
. Documento Contenido
» 01-Datos Licitacién

» 02-Licitador

Declaracion responsable.pdf

VER CONTENIDO A FIRMAR
b 03-Autorizaciones

b 04-Ofertar a lotes espd-response.pdf VER CONTENIDO A FIRMAR

¥ 05-Sobres

v BA
5001 Equipo de red
#5002 Redes de drea |
8 Firma de documento;
> C-LOTE1
P ESC-LOTE2

| FIRMAR CON CERTIFICADO RECONOCIDO

VOLVER

llustracion: Vista documentos a firmar
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Para volver a la lista de documentos para firmar se ha de pulsar el botén “volver” o en el menu
lateral de categorias el enlace de “Firma de documentos”

4 OCULTAR MENU

‘ IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTARPROPUESTA [+ ‘ ‘ VALIDAR v ‘ ‘ LEVENDA (@) | PREPARARENVID B}

Acuerdo marco para el suministro
e instalacidn de infraestructuras de
comunicaciones e informtica. PANEL DE FIRMA

VISTADOCUMENTO | VISTA DOCUMENTOS A FIRMAR |

Documento seleccionado para su firma

¥ 01-Datos Licitacion Documento Firmantes
b 02 Licitador -
y o Dectaracion oat ® 00000000T PRUEBASPF APELLIDOUNOPF (R: Q0000000J)
b 04-Ofertar alotes
00000000T PRUEBASPF APELLIDOUNOPF (R: Q0000000J)
espd-response pdf *
= 05.Sobres
v EA
001 Equipo de red

FIRMAR CON CERTIFICADO RECONOCIDO}

VOLVER

il I I D

llustracion: Vista Volver en Firma

De nuevo, en la pantalla principal del sobre de documentacion administrativa, se podra
apreciar el estado de los documentos, viéndose en verde aquellos documentos que ya estan
firmados (llustracién: Documento firmado).

EXPEDIENTE oRG/

suministros IEF  pim

4 OCULTAR MENU

81 Do Ll deciaracion responsable docx 30 96209 Kb ™

b 02-Lickador
b 03-Autorizaciones
5.

D ———

llustraciéon: Documento firmado

NOTA: la Herramienta permite la posibilidad de cofirma, esto es, varias firmas de distintos
firmantes sobre un mismo documento. Este caso puede darse, por ejemplo, si existen varios
apoderados.

Si un requisito se ha de acreditar mediante autorizacion a sistema tercero se accede desde
Vista Requisitos (llustracion: Vista requisitos — ¢qué condiciones he de cumplir y como debo
acreditarlas?), pulsando el requisito correspondiente (llustracion: Autorizacion para consultar
sistema tercero: sobre de documentacién general)
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Clasificacion

Texto de ayuda al Licitador
(C1d - Demoliciones. (Desde 360.000 Euros hasta 840.000 Euros), C2e - Estructuras metdlicas. (Desde 840.000 Euros hasta 2.400.000 Euros), C2c -
Estructuras de fabrica u hormigén. (Desde 120.000 Euros hasta 360.000 Euros)

Sistema Tercero | -~ |

Sistema tercero a consultar: ROLECE
Para acreditar este requisito, tiene que aceptar su conformidad a que la administracion pueda consultar los datos en otros sistemas

@ Sl
O NO

GUARDAR
VOLVER

TOS T ACTUTT, 7MUtUTIZOCTUTT POl COUTToUTtar SToteTTa TCTTTTU, SUDTTC UT UUTUOTTITCTITacCTOUTT goeTrerar

La confeccion del resto de sobres es muy similar. Por ejemplo, en la llustracion: Vista sobre
economico se muestra el contenido del sobre de criterios evaluables mediante formula. Se ha
navegado a su contenido pulsando en el menu lateral de categorias el nombre “sobre 2”. De
la misma forma que para el anterior, el sistema mostrara las opciones en el panel central.

EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMENTO RECEPCION DE OFERTAS
suministros IEF  Direccion del Instituto de Estudios Fiscales Suministros Abierto 01/10/2015 19:00:00
SCOCUETENEN | IMPORTAR PROPUESTA &, [ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ ] ‘ VALDAR ] l LEYENDA (@ ] ENVIAR [}
Aduuisicion de equipos de Criterios

seguridad para el [EF

Descripcion Ponderacion Expresion

Precio de |a proposicién 100

» 01-Datos Licitacion

» 02-Licitador

» 03-Autorizaciones

Otros documentos a incorporar en el sobre

¥ 05-Sobres
v B3 Sobre 1 Documento Informacion Documentos subidos Estado
@®

[ Firma de documentos
v 8 sobre 2
& Firma de documentos.

Oferta econémica

llustracion: Vista sobre econémico

En el caso en que el criterio de adjudicacion esté subrayado v sea de color azul significa que
se ha de profundizar para registrar un valor. En el ejemplo que se ilustra, se trata del precio
de proposicion. La herramienta habilita las casillas para introducir el importe con y sin
impuestos (llustracion: Registro criterio precio). Una vez introducido, se pulsa el boton

guardar.
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: CERRAR APLICACION |

Licitacion @lectrénico

Lo

EXPEDIENTE

Preparacion de Olerta

ORGANO DE CONTRATACION TIFO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

IEF-ABIERTOmma

Subdireccidn General de Coordinacién de la Contratacién Electrénica

Serdcios Ablerto 150472022 19:00:00

para el soporie de la
infraestructura de sistemas y
micronformatica del IEF

» 01.Datos Licitacion

b 02-Licitador

4 OCULTAR MENU | n

Texto de ayuda al Licitador

IMPORTAR PROPUESTA EXPORTAR PROPUESTA [ | VALIDER W | | LEYENDA @ | PREPARAR ENVIO B
Sobre 3 Tamafio del sobre: 1020.64 KB
Senicios de cardcter informaiico
Precio

infroduzca ¢ precio con y sin impuestos en la casilla habilitada al efecto en la Hemramienta

El imporie debe tener el formato ##% #&8 #%. Importe de 13 Ncitacidn: 406, 780,00 (sin impuestos))

b 03-Autorizaciones

Importe sin Impuestos:

GUARDAR

6500 Importe con Impuestos:

* 05-Sobres

b E= Justificacién de Oferta Arl
b E5 justificacign de Oferta An
b B3 Justificacidn de Oferta An
v B Sobre1

i Firma de documentos
b E5Sobre 2
F ES Sobre 3

VOLVER

llustracion: Registro criterio precio

El sistema realiza controles del precio de la oferta y advierte si éste es superior al presupuesto
base de licitacion.

(=]

E El importe sin IVA introducido es mayor que el importe de la licitacion.
iDesea guardar este importe?

[ ][]

llustracion: Vista sobre econémico — Validacion importes con y sin impuestos

Importe superior

Una vez fijado y guardado el precio, se ha de anexar la oferta econémica, tal y como se
muestra en la llustracion: Vista Anexo oferta econdmica, habilitindose el enlace/s para
incorporar la documentacion.

Otros documentos a incorporar en el sobre

Documento Informacion Documentos subidos Estado

Oferta econdmica @

llustracion: Vista Anexo oferta econémica

Se profundiza en el enlace para anexar el documento. El “texto de ayuda al licitador” puede
contener instrucciones del 6rgano de contratacion al candidato (llustracion: Anexo oferta
econdmica).
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del Oferta
Texto de ayuda al Licitador
Documento Tamario Estado
ANEXAR DOCUMENTO A,

llustraciéon: Anexo oferta econémica

Una vez anexado el documento se puede visualizar el nombre del fichero y el estado del
mismo. Como se puede ver en la llustracién: Aspecto del documento oferta econémica antes
de su firma, el estado del documento por defecto est4 en amarillo. Esto implica que todavia
no estd listo, ya que requiere su firma. Para ello se ha de pulsar, en el menu lateral, “Firma
de documentos”.

NOTA: ademas de afiadirse uno o varios documentos por entrada, es posible realizar la
eliminacion de uno o todos ellos, haciendo uso del icono ¥ .

EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATAGION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMEENTO RECEPCION DE OFERTAS

suministros IEF  Diraccion del Instituto de Estudios Fiscales Suministros Abierto 01/10{2015 19:00:00

SaiETEREdl) ‘ IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ ‘ VALIDAR v | | LEYENDA (@ | ENVIAR B
Nombre del documento: Oferta econdmica
Adquisicién de equipos de
sequridad para el IEF Texto de ayuda al Licitador
» 01-Datos Licitacién =
b 02-Licitador Documento Tamaiio Estado

} 03-Autorizaciones loferts economica docx ‘ 3135254 Kb ]

~ 05-Sobres
v E=iSobre 1
5 Firma de documentos,
~ Esobre 2

i Firma ds ducumenmsg

ANEXAR DOCUMENTO

B

VOLVER

llustracion: Aspecto del documento oferta econémica antes de su firma

La firma de la oferta econémica, al igual que la de cualquier otro documento en la Herramienta,
es similar al proceso descrito en las llustracion: Seleccion del documento para su firma a la
llustracion: Documento firmado.

Una vez firmado, se muestra el sobre de los criterios evaluables mediante formula con los
iconos de validacion en color verde (llustracion: Aspecto del sobre econémico después de su
firma).
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EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATAGION TIPO DE GONTRATO PROGEDIMENTO RECEPGION DE OFERTAS

suministros |EF  Direccidn del Instituto de Estudios Fiscales Suministros Abierto 01/10/2015 19:00:00

S OC R ‘ IMPORTAR PROPUESTA &, | | EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ ‘ VALIDAR W ‘ | LEYENDA (@ | ENVIAR B}
Adquisicidn de equipos de Criterios
seguridad para el IEF
Descripcion Ponderacion Expresion Minimo
Precio de Ia proposicion 100 0 40 10.000,00 @
» 01-Datos Licitacién '
P 02-Licitador

» 03.Autorizaciones

Otros documentos a incorporar en el sobre
~ 05-Sobres i

~ msobre 1 [ bomewo | iomaaen [ Docomontoscubidos | Eetno

B Firma de documenos
v @ sobre 2 w

[ Firma de documentos .

llustracion: Aspecto del sobre econémico después de su firma

Oferta econémica oferta economica docx @®

2.6 Caso especial de lotes

En el supuesto de que en la licitacion haya lotes se mostrara la llustracion: Categoria Ofertar
a Lotes.

1
J EEL e | IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ | ‘ VALIDAR v | ‘ LEYENDA (@ | PREPARAR ENVIO [

DATOS DE LA OFERTA

Obras en Banco de Espafia De acuerdo con el pliego, debera ofertar a todos los lotes de esta licitacion
Ofertar lote N° lote Descripcion Importe (: uestos)
2 Revestimiento de suelo y paredes 40000

P 01-Datos Licitacién
P 02-Licitador 1 Trabajes de pintura y acristalamiento 60000
P 03-Autorizaciones
P 04-Ofertar a lotes
w 05-Sobres

- Sobre A
52 Revestimiento de su
{51 Trabajos de pintura
EsFirma de documentos
w EdSobre B ‘Seleccionar: todo | ninquno
{52 Revestimiento de su

%5 1 Trabajos de pintura GUARDAR

EsiFirma de documentos

llustracion: Categoria Ofertar a Lotes

El procedimiento es similar al descrito, pero se ha de indicar a qué lote o lotes se hace
presentacion. También se ha de tener en cuenta esta informacion en cada sobre.

Recuerde que, ademas de registrar informacién a nivel general, es posible que le exijan la
acreditacién de documentos o la introduccién de algun texto o valor a nivel de lote. Debe, por
lo tanto, acceder al icono de carpeta vinculado a cada uno de los lotes a los que licite.

NOTA: si esta licitando a varios lotes y, aun habiendo seguido todas las indicaciones de esta
Guia para reducir el tamafio continta teniendo dificultades para preparar o enviar su oferta, le
recomendamos que contacte con el 6rgano de contratacion y le consulte si es posible remitir
su oferta en varios envios, uno por cada lote o conjunto de ellos, siempre que dichos envios
no contengan lotes repetidos. Si se da este caso, tenga en cuenta dos cosas importantes: que
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presentaciones a lotes distintos no se pueden realizar simultdneamente en el tiempo, es decir,
primero se presentara una oferta a un lote y una vez finalizada esa presentacion se presentara
a otro lote. Ademas, si se produce una huella electronica en la presentacion de un lote y no

se consigue completar, si se produce otra huella electronica en la presentacion de otro lote,
ésta sustituira a la primera.

2.7 Caso especial de ofertas integradoras

En el supuesto de que en la licitacion haya ofertas integradoras se mostrara la llustracion:
Categoria Ofertar a Lotes.

4 OCULTAR MENU

IMPORTAR PROPUESTA EXPORTAR PROPUESTA VALIDAR «\ LEYENDA @ PREPARARENVIO [

Abierto CON Lotes Se permite la presentacion de ofertas integradoras. Indique si desea presentar ofertas integradoras para alguna de las combinaciones permitidas

Ofertar Oferta Integradora Descripeién

@ E
» 01.Datos Licitacién ™ Oferta Integradora - Lotes 1, 2
» 02.Licitador

o Oferta Integradora - Lotes 4,5
» 03-Autorizaciones

» 04.Ofertar a lotes

» 05-Sobres Seleccione el loteflotes al que desea presentar oferta

i ha seleccionado una oferta integradora, no estaran disponibles los lotes de la oferta integradora seleccionada

Ofertariote|  N°lote Descripcion Importe (sin impuestos)

Lotet
2 Lo
I} 3 Lot
) 4 Lote4

@ 5 Lotes

Seleccionar. todo | ninguno

llustracion: Categoria Ofertar a Lotes

Si se selecciona una oferta integradora, se seleccionaran automaticamente sus lotes

asociados. En este caso, sera obligatorio presentar las ofertas individuales de cada uno de
los lotes que conforman la oferta integradora.

Ademas, se afiadira la oferta integradora a los sobres que corresponda, de modo que es
posible que le exijan acreditacién adicional para la oferta integradora.

2.8 Subsanacién de firma.

El licitador podra recibir una comunicacion donde se le solicite la subsanacion de la firma de

los documentos de oferta técnica o de la econdmica. Esta solicitud de subsanacion se debera
a que la validacion de la firma ha resultado errénea.

Acuerdo de Admision o de Exclusion

-+ Admitido provisionalmente
* Oferta econdmica - Oferta economica.pdf(Firma Subsanable):

-» Fecha final de respuesta 06/04/2020 21:34

llustracion: Fragmento comunicacién de subsanacién de firma
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El licitador podra acceder a la comunicacion de subsanacion de firma desde el menu Mis
comunicaciones. En el documento de la notificacion podra leer que se le requiere la
subsanacion de firma (llustracion: Fragmento comunicacion de subsanacion de firma).

Expedients.  © Titulo Organo Comratad()no Fecha mmunicacjéno Comunicacion  Tipo de Comunicacion  Fecha Acc.esno Fecha lim respueslao Respuesta
E Comunicacion de 01/04/2020 -
mma-AB-200401-01 Abierto 2 sobresOC - MMA 01/04/2020 21:35 Acceso Admision / Exclusion 31-36:00 06/04/2020 21:34:00 Responder

llustracion: Detalle de comunicacion recibida en el mend Mis Comunicaciones

Cuando haya realizado el acceso a la comunicacién se habilitara el boton Responder
(llustracion: Detalle de comunicacion recibida en el mend Mis Comunicaciones). Cuando lo
pulse, se descargara una herramienta similar a la de preparacion de ofertas. No obstante, en
este caso en el lateral derecho de la cabecera estara escrito “Respuesta a Comunicacion de
Subsanacion” y la operativa sera un poco distinta.

CERRAR APLICACION

Respuesta a Comunicacion de Subsanacion

E %Eﬁ EER B Licitacién @lectrénica

EXPEDIENTE ORGANGC DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

mma-AB-200401-01  oc - mma Suministros Abierto 06/04/2020 21:34:00

llustracion: Detalle de la cabecera de la herramienta de Subsanacién de Firma

Este caso se diferencia del caso de subsanacién del sobre Administrativo en que no se van a
poder afadir nuevos documentos corregidos. La herramienta tendra cargado el documento
presentado en la oferta y al que se desea subsanar la firma. Este documento no se podréa
eliminar ni modificar (nétese que el boton “Anexar Documento” esta inhabilitado y el icono de
eliminar no aparece) (llustracion: Detalle del contenido del sobre en la Subsanacién de Firma).
La herramienta sélo permitira la realizacién de una nueva firma (llustracién: Detalle del panel
de firma del documento en la Subsanacion de Firma).

4 OCULTAR MENU

‘ IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ | EXPORTAR PROPUESTA [ | ‘ VALIDAR v ‘ ‘ LEYENDA 9 ‘ PREPARAR ENVIO [}

B Tamafio del sobre: 212.30 KB
Nombre del documento: Oferta econémica
Abierto 2 sobres
Texto de ayuda al Licitador
» 01-Datos Licitacién ||
» 02 Licitador
Documento Tamaiio Estado
» 03-Autorizaciones
v 05.Sobres Oferta economica.pdf 156.59277 Ko @

v E4B
{5 Firma de documentos

ANEXAR DOCUMENTO &
VOLVER

llustracion: Detalle del contenido del sobre en la Subsanacién de Firma
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S IOCORTARMENS ‘ IMPORTAR PROPUESTA &, | ‘ EXPORTAR PROPUESTA  [E» ‘ | VALIDAR W ‘ ‘ LEVENDA (@ ‘ PREPARAR ENVIO [

PANEL DE FIRMA

fbierto 2 sobres

VISTA DOCUMENTO |  VISTA XML

Documento seleccionado para su firma

» 01-Datos Licitacion Do

» 02 Licitador Oferta economica.pdf

» 03-Autorizaciones

¥ 05.Sobres

v B8
= Firma de documento:

FIRMAR VOLVER

llustracion: Detalle del panel de firma del documento en la Subsanacién de Firma

Cuando el documento esté nuevamente firmado, debera dirigirse a la pantalla “Preparar
envio”, realizar la firma del sobre y a continuacién realizar el envio pulsando el botén “Enviar
Documentacion”.

2.9 Problemas al intentar firmar
2.9.1 Almacén de certificados vacio
Si el licitador trata de firmar sin tener un certificado instalado en el navegador, la

herramienta no despliega la ventana emergente de seleccion de certificados. Por favor,
realice la importacion/instalacion del certificado en su navegador.

Si habiendo realizado la operacién anterior sigue experimentando problemas a la hora
de firmar los documentos, péngase en contacto en licitacionE@hacienda.gob.es.

2.9.2 Error durante la firma electrénica

Cuando se firma un documento puede aparecer un error que no permite la realizacion
de la firma (llustracion: Error al realizar la firma).

Errar et

® Se ha producido un error durante la firma eléctronica

Aceptar

llustracion: Error al realizar la firma

Este error es debido a estas posibles circunstancias:
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Que el certificado elegido sea un certificado con el que no es posible realizar la firma
como, por ejemplo, un certificado raiz de la ruta de certificacion o un certificado de
autenticacion. Debe elegir un certificado de firma correcto.

NOTA: Recuerde que puede firmar los documentos mediante la aplicacion Autofirma vy
después incorporarlos a la herramienta de preparacion y presentacion de oferta ya que
reconocera las firmas incluidas.

2.9.3 Error de referencia ala clave privada

Este error se refiere a que el certificado elegido no esta bien instalado o no posee la parte
privada del certificado y por eso no es posible realizar la firma.

Error X

\ _x‘J No se ha podido obtener la referencia a la clave privada. Compruebe que el certificado utilizado esta correctamente instatado.

| Aceptar

llustracion 1: Error de referencia a la clave privada

Para solucionarlo, puede volver a instalar su certificado. El tipo de certificado que se
debe instalar es del tipo Personal Information Exchange que tiene la extension .p12.

EIDAS_CERTIFICADO_PRUEBAS__99999999R Fecha de modificacion: 05/11/2020 16:28
# Tipo: Certificado de seguridad Tamafio: 2,65 KB

, 99999999R Fecha de modificacion: 05/11/2020 15:16
# Tipo: Personal Information Exchange Tamario: 6,91 KB

llustracion 2: Certificado tipo Personal Information Exchange (p12)

2.9.4 Tamaifo de |la oferta

La herramienta ha perdido la limitacion de incorporar documentos de hasta 5 Mb. No obstante,
es recomendable que estos sean menores de 8Mb debido a que el tamafio méximo aceptado
por los servicios de validacién de @firma son 8Mb.

Puede ocurrir gue no se logre completar la firma de algun documento. La Herramienta puede
ofrecer algin mensaje de error, quedarse bloqueada o, por el contrario, no realizar ninguna
advertencia, pero no mostrar en ningun caso la firma en el panel de firma. Esto puede deberse
a que el tamario total de la oferta sea tal que no quede espacio suficiente en la memoria de la
maquina virtual de Java para completar la tarea (ver limitaciones indicadas en el apartado
1.2.2.2))

NOTA: Para comprobar la capacidad de memoria de su maquina virtual Java y tener mayor
control sobre el tamafio de la oferta, se ha afadido unas funcionalidades a la herramienta,
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gue muestran la memoria de la maquina virtual Java disponible y el tamafio que ocupa cada
sobre. Vea la seccién 1.4

En este caso se recomienda vaciar la memoria caché de Java. Para ello hay que acceder al
panel de control de Javay, en la pestafia General, hacer clic en el boton Configuracion situado
en la seccién Archivos Temporales de Internet.

|£:| Panel de Control de Java L=l

General | Actualizar I Java | Seguridad I Avanzado|

Acerca de

Consulte la informacidén sobre la versidn del panel de control de Java.

Configuracién de Red

I La configuracién de red se utiliza cuando se establece la conexidn a Internet, Java utilizard por I
defecto la configuracidn de red del explorador web. Esta configuracidn sdlo debe ser modificada por
usuarios con conodmientos avanzados.

[ Configuraciéon de Red... ]

Archivos Temporales de Internet

Los archivos utilizados en las aplicaciones de Java se guardan en una carpeta espedal para acelerar
su ejecucién posterior. Sélo los usuarios con conocimientos avanzados deberian suprimir archivos o
modificar esta configuracidn.

Configuracidn. .. ] [ Ver...
El explorador tiene Java activado.
Il Consulte el separador Seguridad
i
[ Aceptar ] [ Cancelar ] Aplicar
=

llustracién: Panel de Control de Java Aparecera el cuadro de didlogo Configuracién de Archivos
Temporales.

Configuracion de Archivos Temporales @

Ubicaddn
Seleccione ks ubicacdn en donde se guardan los archivos temporales:
Ci\Users \khe\AppData\Locak ow'\Sun'\Java Deploymant\cache Cambia

Espacio en Disco
Seleccione el nivel da compresién de los archivos JAR: Nnguna -

Establezca la cantidad de espacio en disco para ef aimacenamiento de archivos temporales:

l/ 327683 MB

[ Supamr Archivos..,. ] [ Restaurar Valores por Defecto

Aceptar H Cancelar

llustracion: configuracion de archivos temporales

Se hace clic en el botén Suprimir Archivos y se muestra el siguiente cuadro de dialogo:
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Suprimir Archivos y Aplicaciones @

' . <Seguro que desea suprimir los siguientes archivos?

AN ey,
(- — ]

[¥] Archivos de Rastreo y Log

7| Aplicaciones y Applets en Caché

— | Aplicaciones y Applets Instalados

[ Aceptar ] [ Cancelar

llustracion: suprimir archivos y aplicaciones

Al hacer clic en Aceptar se suprimen todas las aplicaciones y applets descargados de la caché.
Si se desea suprimir solamente una aplicacion o un applet determinado de la caché, se puede
hacer desde el botén Ver de la pestafia General.

También, se recomienda:

e Todos los documentos duplicados, esto es, documentos idénticos subidos mas
de una vez, pueden ser sustituidos por un documento minimo indicando dénde
se han subido los originales. Le recomendamos que consulte con el érgano de
contratacion esta posibilidad.

o Documentos escaneados (Escrituras, documentos con firmas manuscritas,
etc...):

- Se debe intentar escanear con la resolucién minima posible, pero que se
puedan visualizar los documentos adecuadamente.

- Recuerde no incorporar firmas manuscritas salvo casos excepcionales.
Tiene a su disposicion dispositivos para la firma electrénica.

e Catélogos alojados en Internet:

Si en la licitacion se solicitan catalogos que estan alojados en Internet, consulte
con el 6rgano de contratacién la posibilidad de adjuntar un documento con el
enlace al recurso donde se encuentra alojado.

e Planos:
La inclusion de planos eleva potencialmente el tamafio total de archivos para
firmar. Consulte con el Organo de Contratacién sobre la posibilidad de proveer
otro sistema para el envio de los planos si la subida de los mismos se hace
imposible.

3. Otras acciones

En la parte superior de la Herramienta se disponen un conjunto de acciones que se muestran
como botones (llustracion: acciones de la Herramienta). En este apartado se describirdn
todas, salvo la de Preparar Envio, que tiene un apartado especifico.
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llustracion: acciones de la Herramienta
3.1 Accién Validar

Una vez que se ha registrado la informacion requerida, via introduccion de texto o valor o via
subida de documentos, resulta muy Gtil emplear la accién Validar (llustracion: Accion Validar).

Mediante esta accion el licitador comprueba, entre otros, si falta algun requisito/criterio

por acreditar.
También, se incluye en la validacion la comprobacion de existencia de firma en

aqguellos documentos en que ésta sea obligada.

£ | | EXPORTAR PROPUESTA [ | | VALIDAR W/ | | LEYENDA (@ | ENVIAR [

| IMPORTAR PROPUESTA ¥,

llustracion: Accion Validar

En el caso de que todas las categorias hayan sido cumplimentadas correctamente, estaran
todas en color verde (llustracion: Categorias debidamente cumplimentadas), si no es asi,
apareceran en rojo (llustraciéon: Categorias no cumplimentadas) aquellos para los que sea
necesario completar alguna accion (anexar documento o firmarlo, introducir un valor o texto

€n un requisito o criterio):

P+ Sobre
b+ sobre

llustracion: Categorias debidamente cumplimentadas

P 01-Datos Licitacion
"
o

X 05-sobres

> xSDbre A
P

» xSDbre c

llustracion: Categorias no cumplimentadas
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NOTA: le recordamos que la accion de Validar no se actualiza de manera automatica, es
decir, si usted ejecuta la accién y a continuacion realiza las correcciones, hasta que no vuelva
a ejecutar la accion e Validar no vera el efecto de los cambios realizados.

3.2 Leyenda

Ofrece el significado de los iconos de colores que se muestran junto a requisitos/criterios y
documentos de los sobres (llustracion: Leyenda con el significado de los colores de los
estados) en relacion a si se han acreditado debidamente.

LEYENDA DE COLORES DE LOS ESTADOS
Requisito / Criterio
. Requisito 6 criterio acreditado
. Requisito 6 criterio no acreditado

) Requisito 6 criterio acreditado con necesidad de firma electrénica y no firmado
Documentos
. Documento acreditado con necesidad de firma y firmado 6 documento acreditado sin necesidad de firma
. Documento sin acreditar y con necesidad de firma electrénica
() Documento sin acreditar y sin necesidad de firma electrénica
A ! Documento acreditado con necesidad de firma electrénica y no firmado
Sobres
. Sobre firmado
. Sobre con necesidad de firma electronica y no firmado
2] Sobre sin necesidad de firma electrénica y no firmado
Firma de documentos
. Documento firmado electronicamente

@ Documento no esta firmado electronicamente o no contiene todas las firmas necesarias

CERRAR

llustracion: Leyenda con el significado de los colores de los estados

3.3 Importar / Exportar propuesta

La importacién / Exportacion de oferta sirve para los siguientes propositos:
e Preparacion de la oferta en UTE por los distintos miembros.
¢ Continuar la oferta en otro equipo distinto.
e Envio al apoderado de la oferta para que la firme por sus propios medios. Posterior
remisiéon de la oferta ya firmada al preparador (en el caso en que el apoderado decida
no efectuar el envio).

EJEMPLO1: el miembro 1 de la UTE confecciona su oferta. La exporta con los documentos
firmados. La envia por el correo electrénico (o por mensajeria en soporte electronico) al
miembro 2, el cual importa la oferta, anexa la documentacion propia que le corresponde
(ejemplo, certificado individual de clasificacion) y firma aquélla y la comun (por ejemplo, la
oferta econémica). A continuacion, la exporta con los sobres con su propia firma para que el
miembro 1 pueda firmarlos también, tras la importacion. Por ultimo, el miembro 1 procede al
envio. Esta operativa puede sustituirse por la preparacion de la oferta en un Gnico equipo, sin
embargo, este ultimo caso obliga a que todos los preparadores y apoderados se redinan para
elaborar y firmar en conjunto las propuestas (no se debe “prestar el certificado electrénico”).
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En relacion a la preparacion de la oferta como UTE les recordamos que los ciclos de
exportacion e importacién deben realizarse de forma completa, esto es, el primer miembro
debe subir todos los documentos comunes, los suyos individuales y proceder a la firma de
todos ellos antes de ejecutar la primera exportacion. El segundo miembro deberd, una vez
realizada la primera importacion, subir sélo sus documentos individuales y firmar comunes y
particulares antes de ejecutar el segundo ciclo de exportacién y asi sucesivamente.

NOTA: Si experimenta problemas en la preparacion de su oferta como UTE, por ejemplo,
porque se produce una corrupcion del fichero de la oferta que intercambian los diferentes
miembros, le rogamos que contacte inmediatamente con licitacionE@hacienda.gob.es

EJEMPLO 2: el comercial de una empresa confecciona la oferta en su totalidad, a falta de la
firma del apoderado. Para ello, y puesto que éste se encuentra de viaje y no pueden reunirse
fisicamente, exporta la propuesta y la remite por correo electronico al apoderado. Este se
conecta con las credenciales del preparador (si no tiene las propias) y descarga la
herramienta. Selecciona la alternativa de trabajo “Importar oferta” en la Portada de la
Herramienta. A continuacién, pulsar el boton “Importar Propuesta”, cargandose la
informacién en la Herramienta. Firma los documentos y sobres y procede al envio.

NOTA: Los documentos pueden ser firmados mediante Autofirma antes de adjuntarlos en la
herramienta. La herramienta detectara y mostrara dichas firmas.

NOTA: la oferta puede exportarse/importarse tantas veces como se requiera, con firmas
incluidas. Lo Unico que hay que tener en cuenta es no firmar el sobre si falta la firma de un
documento incluido en el mismo. Por tanto, lo normal es que se exporte/importe la propuesta
con los sobres sin firmar, y sea el que envia el que realice, previamente, la firma de los sobres.
No obstante, se contempla la posibilidad de exportar la oferta firmada en su totalidad
(documentos y sobres) para que un tercero realice Unicamente la accién de envio.

En primer lugar, se realiza la exportacién de la oferta, pulsando el boton Exportar Propuesta.
Se despliega, entonces, el explorador (llustracion: Exportacion de propuesta a un equipo local
o dispositivo externo) para depositar el fichero en el soporte electrénico que seleccionemos
(equipo, memoria USB, etc.).

2| Abrir > - [

Buscar on: L3 bocuments -
1 oC [ Scanned Documents [ Migracidn

—3 2 WOE [ Fax 3 Mis archivos d
3 3 On [ fiestas cole [ Mis imagenes
3 administrativo 3 licitacidn electrdnica 2013 3 Mis videos

] cursos INAP 3 material TIC 3 MUFACE

] Diego 3 Mi midsica [ Nueva carpeta
o Il I [ »

Hombre de archivo: |Iicitac:ionielec:tronic:af‘1438552D.xml| |

Archivos de tipo: |:u:rr1| |V|

I Aceptar I | Cancelar |

llustracion: Exportacion de propuesta a un equipo local o dispositivo externo

La persona que recibe la propuesta debera seleccionar en todo caso la alternativa de
trabajo “Crear oferta/ solicitud de participacion —Importar oferta” (llustracion: Alternativa
de trabajo Importar Oferta), de otro modo, no recuperara la informacién que ha recibido de un
tercero (otro miembro del UTE, comercial, administrativo).
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EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

j23022016-1 Subdireccién General de Coordinacidn de la Contratacién Electrénica Obras Megociado sin publicidad 24/0212016 19:53:00

Invitacion a Presentar Oferta

Ha seleccionado la licitacion:  j23022016-1

Objeto de contrato: Contrato de reforma de oficina

Por favor, seleccione la opcion adecuada para trabajar con el expediente seleccionado y pulse "Aceptar’.

@ Crear nueva de 6 on - Importar ofertal

) Continuar la preparacion de una de

ACEPTAR

Si la configuracién asi lo indica, en 1a accién de envio, se procederd al cifrado automatico del sobre y no hay

que realizar ninguna otra accién

llustracion: Alternativa de trabajo Importar Oferta
Para culminar el proceso de importacién, debemos pulsar el botén “Importar Oferta”

(llustracion: Boton Importar Propuesta), rellenandose la Herramienta con toda la informacion
heredada.

'DCULT_ PORTAR PROPUESTA EIPORTARPROPUESTA [ VALDAR ¥ LEYENDA @

llustracion: Boton Importar Propuesta

Una vez cargada la informacion, el usuario deberé adjuntar nuevos documentos (en el caso
de UTE), o proceder a la firma de documentos y sobres (el apoderado, en todo caso).

NOTA: El boton “Exportar propuesta” no sirve para generar una oferta econémica y cargarla.

4. Preparar Envio

En la parte superior de la Herramienta se disponen un boton de Preparar Envio (llustracion:
Botdn Preparar Envio), el cual muestra una pantalla (llustracion: Acciones posibles de
Preparar Envio) con multiples acciones relacionadas con el propio envio.

e Firmar sobres.

e Modificar sobre seleccionado: permite variar el contenido del sobre una vez firmado.
Si se madifica el contenido del sobre, es necesario volverlo a firmar, pues la firma
electrénica primitiva ya no seria valida.

e Simular presentacion: el candidato puede comprobar que la Plataforma esta activa
para recibir las ofertas. Esta simulacion realiza todos los pasos de verificacion de la
documentacion y cifrado, menos el propio envio.

e Enviar _documentacién: envia los documentos y genera automaticamente el
justificante. Se realiza, ademas el cifrado de las ofertas, como requisito inexcusable
para el envio.
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e Descargar justificante: siempre que ya se haya realizado el envio, permite descargar
el justificante. No obstante, cuando se realiza el envio, éste se presenta en pantalla, y
es susceptible de almacenamiento e impresion. NO PULSE ESTA OPCION HASTA
QUE NO HAYA REALIZADO EL ENVIO.

e Generar etiguetas: en el caso en que un sobre se presente de forma presencial
(maqueta 0 muestras), el sistema permite la generacion de etiquetas para la facil
identificacion por el 6rgano competente para valorar.

‘ IMPORTAR PROPUESTA ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ ‘ VALDAR ‘ ‘ LEYENDA @ ‘ PREPARARENVID [

llustracion: Boton Preparar Envio

| CERRAR APLICACION

['. 3 IR R Licitaciéon @lectrénico

Preparacion de Oterta

ORGAND DE CONTRATACIGON oD LA PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

EXFPEDIENTE
V20150128

Subdireceidn General de Coordinacidn de la Conratacidn Elecirinica Suminisros Abigrs 280272019 16:00:00

4 OCLLTAR MENU 3, |

IMPORTAR PROPUESTA EXPORTAR PROPUESTA [ VALIDAR  +*

GESTION DEL ENVIO

ab)

» 01-Datos Licitacion

[ 2 B ®
» 02-Licitador

L k] c °
b 03-Autorizaciones
b 05.50bres = 4 Autorizaciones a efactos de consulta de datos de tarceras @

T —

Enviar documentaciin

llustracion: Acciones posibles de Preparar Envio

4.1 Firmar sobres

Por lo general, la remision de la documentacion ensobrada exigira la firma de cada uno de los
sobres de la oferta, incluido el de autorizaciones a efectos de consulta de datos de terceros.
No obstante, la obligatoriedad de la firma depende exclusivamente de que el organismo
competente lo haya establecido como requisito para licitar. En cualquier caso, el usuario
licitador sabra si ha de firmar o no el sobre, porque el icono de “Estado” se mostrara en Rojo
si, habiéndose exigido firma, no se ha efectuado la misma.

NOTA: recuerde que, si falta algin aspecto de la oferta, tal como anexar un documento o
realizar la firma de un sobre o un documento, la Herramienta no permitira la remision de la
oferta, advirtiendo de tal circunstancia.

El proceso de firma es similar al ilustrado para la firma de un documento. En primer lugar, se
marca la casilla o casillas de los sobres que se quieren firmar (llustracion: Seleccién del sobre

Guia de Servicios de Licitacion Electronica para Empresas 8.8 Pag. 82 de 109



PLATAFORMA DE |
GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE HACIENDA t I I ‘
Y FUNCION PUBLICA o N R A A I O N

DEL SECTOR PUBLICO

para su firma) y se presiona el botén Firmar con certificado reconocido. Inmediatamente,
aparece el cuadro de seleccion de certificado, se selecciona el certificado y el sistema
realizara la firma. Si su certificado se encuentra en una tarjeta criptografica como el DNle,
debera insertarla en el lector antes de pulsar el boton firmar con certificado reconocido.

'GESTION DEL ENVIO

El tamafio final del sobre puede aumentar hasta un 30% una vez que este sea firmado y cifrado

Descripcion Tamarfio® Estado
®

1 A 703.58 KB
2 C-LOTEA1 182.08 KB
3 C-LOTE2 28236 KB @

4 Autorizaciones a efectos de consulta de datos de terceros @
Seleccionar: todo | ninguno

Firmar con certificado reconocido Modificar sobres seleccionados

llustracion: Seleccion del sobre para su firma

GESTION DEL ENVIO

PANEL DE FIRMA

VISTA DOCUMENTO r VISTA DOCUMENTOS A FIRMAR |

Detalle de los firmantes del sobre

* 00000000T PRUEBASPF APELLIDOUNOPF (R: Q0000000J)

Documentos incluidos en el sobre seleccionado

Oferta tecnica.pdf = 000000007 PRUEBASFF APELLIDOUNOPF (R: Q0000000J) —

VOLVER

llustracion: Vista Firma del contenido del sobre

Guia de Servicios de Licitacion Electrénica para Empresas 8.8 Pag. 83 de 109



PLATAFORMA DE |
GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE HACIENDA t I I ‘ ‘ '
Y FUNCION PUBLICA O N R A A I N

DEL SECTOR PUBLICO

Seleccione un certificado X

Certificado

[] EIDAS_CERTIFICADO_PRUEBAS__ 99999999R

[] ACRepresentacién

[ AC RAIZ FNMT-RCM

[]  00000000T_PRUEBASPF_APELLIDOUNOPF__R:_Q0000000J_

| SELECCIONAR ‘ | VOLVER ‘

llustracion: Seleccion del certificado electronico para la firma

Una vez firmado el sobre, se muestra la identidad del firmante (llustracion: Identidad del
firmante del sobre) y, en la pestafia VISTA DOCUMENTOS A FIRMAR, se puede abrir una
ventana con la vista del sobre firmado desde el boton “Ver firma sobre” (llustracion: Vista del
sobre firmado).

‘GESTION DEL ENVIO
PANEL DE FIRMA
VISTA DOCUMENTO r VISTA DOCUMEI MAR
Detalle de los firmantes del sobre
antes del sobre

* 00000000T PRUEBASPF APELLIDOUNOPF (R: Q0000000J)

Documentos incluidos en el sobre seleccionado

Oferta_tecnica.pdf @ 00000000T PRUEBASPF APELLIDOUNOPF (R: Q0000000J) —
D

VOLVER

llustracion: Identidad del firmante del sobre
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[emomaoo |

PANEL DE FIRMA

VISTA DOCUMENTO | VISTA DOCUMENTOS A FIRMAR |

| VER FIRMA SOBRE ‘

VOLVER

llustracion: Vista del sobre firmado

4.2 Problemas al firmar sobres
4.2.1 Error al realizar la firma.

Cuando se firma un documento puede aparecer un error que no permite la realizacion de la
firma (llustracién: Error al realizar la firma).

Error >

® Se ha producido un error durante la firma eléctronica

Aceptar

llustracion: Error al realizar la firma
Este error es debido a dos posibles circunstancias:

Por una parte, que el certificado elegido sea un certificado con el que no es posible realizar la
firma como, por ejemplo, un certificado raiz de la ruta de certificaciébn o un certificado de
autenticacion. Debe elegir un certificado de firma correcto.

O bien, debido a la version de java y a la existencia de espacios en blanco en el nombre
descriptivo (alias) del certificado. Por favor, consulte el apartado 2.9.2

4.2.2 Limitacion a causa del tamafo de la oferta

Puede ocurrir que la aplicacion no deje firmar y, sin embargo, no muestre ningun tipo de error.
Le recomendamos que tenga en cuenta las limitaciones establecidas en el apartado 1.2.2.2
y las recomendaciones que se han descrito en el apartado 2.7

NOTA: Para comprobar la capacidad de memoria de su maquina virtual Java y tener mayor
control sobre el tamafio de la oferta, se ha afadido unas funcionalidades a la herramienta,
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gue muestran la memoria de la maquina virtual Java disponible y el tamafio que ocupa cada
sobre. Vea la seccion 1.4

Si el problema puede estar relacionado con el tamafio total de la oferta, pulse Modificar Sobre
Seleccionado, efectue la reduccién y proceda a realizar la firma del sobre de nuevo.

Otro de los problemas que se pueden presentar al firmar el sobre es que el botén de Firma se
gquede hundido, dando la impresién de que la Herramienta se ha quedado bloqueada. En este
caso, le rogamos que espere porque transcurrido unos minutos se muestra la ventana para
seleccionar los certificados.

En todo caso, si tiene problemas al firmar los sobres, contacte con
licitacionE@hacienda.gob.es

4.3 Modificar sobres
La Herramienta permite la modificaciéon del contenido del sobre (botén Modificar sobre
seleccionado) en cualquier momento antes del envio del mismo, no obstante, si el sobre que

se quiere modificar ha sido firmado, es necesario, una vez realizado el cambio, volver a
firmarlo, tal y como advierte la propia Herramienta (llustracion: Vista del sobre firmado).

EI Se va a eliminar la firma eléctronica del sobre para su posterior modificacion.
El sobre debera ser firmado nuevamente.

:Desea continuar?

llustracion: Advertencia de modificacién de sobre ya firmado

4.4 Simular Presentacion

La Herramienta, antes de proceder al envio de la oferta 0 documentacién, permite comprobar
si la Plataforma de Contratacién del Sector Publico esta disponible para recibirla. Recuerde
gue mientras el licitador no pulse el boton Enviar, la documentacion se encuentra en su equipo
local. Por ello, es util verificar si los servidores estan activos para proceder al envio.

Pulse el botén Simular Presentacion, y si todo es correcto, la Herramienta le advertira del
resultado positivo (llustracion: Resultado satisfactorio en la simulacion de la presentacion). En
ese momento, se podria proceder al envio de los sobres.

Informacion

(=
\!) La simulacion de la presentacion se ha realizado con éxito

Aceptar

.

llustracion: Resultado satisfactorio en la simulacién de la presentacion
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NOTA: la simulacion de la oferta EN NINGUN CASO SUPONE LA PRESENTACION DE LA
MISMA. NO OLVIDE PULSAR EL BOTON ENVIAR.

45 Enviar documentacién

La accion de Enviar Documentacién supone el envio de la oferta / documentacion que ha
estado confeccionando en local el usuario licitador, para que se custodie en los servidores de
la Direccion General del Patrimonio del Estado.

El proceso de envio realiza el cifrado de los sobres, si asi lo hubiera especificado el érgano
de contratacion.

El cifrado de los sobres permite garantizar la confidencialidad del contenido. Proporciona una
capa de seguridad fundamental para asegurar la custodia de las ofertas, aungque no es la
anica.

La accidn de cifrado de los sobres es absolutamente transparente para el usuario que realiza
el envio de la oferta, siendo una de las acciones que conforman la presentacion de los sobres.

NOTA: No se podré visualizar el contenido de los sobres en el justificante de presentacion si
han sido cifrados.

Cuando se pulsa “Enviar Documentacién”, el sistema muestra una ventana emergente de
avance del proceso (llustracion: Ventana emergente de avance del proceso en la
presentacion), finalmente, se obtiene el justificante en pantalla (llustracion: Visualizacién en
pantalla del justificante).

Esta operacion puede tardar varios minutos.
Por favor, espere.

& Preparando la documentacion.
& Preparando sobres.
& Verificando la configuracidn.
# Preparando el envio del resumen de la documentacion.
& Enviando el resumen de la documentacion,
# Se ha realizado la presentacion de la huella electrdnica
con fecha: 28/01/2019 09:38:46
codigo seguro de verificacion: RFNMC_YOML+ UNC2W_25233
# Preparando el envio de la documentacion.
& Enviando la documentacion.

llustracion: Ventana emergente de avance del proceso en la presentacion
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JUSTIFICANTE DE PRESENTACION

Fecha de presentacion: 21/09/2015 16:39:25
Csv: DBYAI_TWHNUQ_J/+IF_39971
Licitacion: 200920151
Empresa: OBRAS BIS
Usuario: A28010791
RESUMEN DE LA PRESENTACION
Firmas del sobre: CH=NOWBRE LAFUENTE DEZ MARIA JOSE - HIF U T0F,

Documentos anexados en el sobre

[

Firma Electronica

DECLARACIONRESPONSBALEOBRAS BIS.docx.pdf CN=NOMBRE LAFUENTE FERNANDEZ MARIA JOSE - N

ESCRITURAPODEROBRASBIS.jpg Decumento sin firma electrénica =

DNI APODERADO OBRAS BIS.pdf CN=NOMBRE LAFUENTE FERNANDEZ MARIA JOSE - N...| >

Nombre del sobre: Sobre B

Firmas del sobre: CHN=NOMBRE LAFUENTE FERNANDEZ MARIA JOSE - NIF 02533710F, ... |

El del sobre esta cifrado hd
‘ CERRAR H IMPRIMIR |

llustracion: Visualizacion en pantalla del justificante

En el justificante figuran datos basicos del licitador y un resumen de la presentacion, que

incluye:
¢ Conjunto de sobres que componen la oferta, incluido el de autorizaciones.
e Contenido de los sobres (se visualiza siempre que no estén cifrados por decision del
organo de contratacion).
e Firma de los documentos y de los sobres.

El justificante puede ser objeto de descarga e impresion (llustracion: Documento PDF del
justificante). Se envia también a la direccion de correo electronico a efectos de
comunicaciones (llustracién: Correo con el CSV del justificante).

B=p e =4 JUSTIFICANTE DE PRESENTACION
; IHL;@ ;: PLATAFORMA DE CONTRATACION DEL SECTOR PUBLICO

Codige segure de verificacion: DESAS_OWVIHU_VIDOT_15291
(s i e -

Fecha de presentacion: 25/09/2015 13:39:42
Numero de expediente: 1-15092015
Objeto del contrato: Obras de rehabilitacion del edificio de la calle Antonio Gala, n 34

Organo de contratacion: RET- 2 - Organo de Contratacion

EMPRESA

Razdn social: Reformas Tierra S L

Numero de identificacion: 1234568782

RESUMEN DE LA PRESENTACION

SOBRE A

Documentaclan incluida en el sobre:
DMNI_Apoderado_ReformasTierra.pdf
Firma(s):
= CN=NOMBRE ESQUINAS TARIFA RAFAEL - NIF 30945127F,
QU=70100192944, OU=FNMT Clase 2 CA, O=FNMT, C=ES
* Plantilla_Poder_Notarial_ReformasTierra_ pdf
= Escritura_Poder_Reformas Tierra pdf
= Declaracion_Responsable ReformasTierra docx
Firma(s):
* CN=NOMBRE ESQUINAS TARIFA RAFAEL - NIF 30945127F,
OU=701001944, OU=FNMT Clase 2 CA, O=FNMT, C=ES

& Diecloracicn Cowrrel lnice, DReformas Tiere = e

llustracion: Documento PDF del justificante

Guia de Servicios de Licitacion Electronica para Empresas 8.8 Pag. 88 de 109



PLATAFORMA DE |

hod el ¥ GOBERNO  MINISTERIO
b T DE ESPANIA DE HACIENDA
a a Y FUNCION PUBLICA

DEL SECTOR PUBLICO

Estimado usuaro,

Ha presentado una proposicién para la licitacién de niimero de expediente 1-15092015
Puede descargar el justificante de presentacién en http://pre3-contrataciondelestado esiwps/portaliinicio/verificarCSV utilizando el siguiente cddigo seguro de verificacion
(CSV): D65AG_QVJHU_VIDO7_15291

Este comeo ha sido autogenerado, por favor, no responda.

FRETRRRRRRERRRRERS A ig() | gl PRk

Este mensaje y cualquier fichero adjunto esta dirigido Uinicamente a sus destinatarios

y contiene informacién confidencial. Si usted considera que ha recibido este correo

electronico por error (por el asunto, por el remitente o por cualquier ofra causa), le

informamos que cualquier revision, alteracion, impresion, copia o transmision de este

mensaje o de cualquier fichero adjunto esta prohibida y puede constituir un acto ilegal

Por favor, notifiquele el error al remitente respondiendo a este e-mail y elimine

el mensaje y su contenido inmediatamente. El Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas se
reserva las acciones legales que le comespondan confra todo tercero que acceda de

forma ilegitima al contenido de cualquier mensaje exiemno procedente del mismo

llustracion: Correo con el CSV del justificante

El justificante incluye un CSV (Cdadigo Seguro de Verificacién) que garantiza, mediante el
cotejo en Plataforma de Contratacion del Sector Publico (llustracion: Verificacion del CSV en
la Plataforma de Contratacion del Sector Publico), la integridad y autenticidad del documento.

Inicio Licitaciones Perfil Contratante Empresas Organismos Piblicos Verificar CSV Informacién Contacto Buscador

Verificacién CSV

Cédigo Seguro de Verificacion (%)

Escribe los caracteres que veas en la imagen
Esto nos ayuda a evitar que programas automatizados puedan obtener documentos en
" acciones no deseadas.

Los campos marcados con (*) son obligatorios

Ver Documento Original Descargar Documento ENI

llustracion: Verificacion del CSV en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico

4.6 Retirada de ofertas

En el caso de haber presentado una oferta anterior y querer presentar una nueva oferta,
dejando sin validez la anterior oferta presentada, se puede utilizar la funcionalidad de retirada
de ofertas. Para que se pueda utilizar esta funcionalidad, los pliegos no tienen que haber
cambiado desde la presentacion de la anterior oferta. La retirada de ofertas consiste, por
tanto, en dos acciones:

1- Presentacion de la nueva oferta.

2.- Retirada de la oferta anterior (se elimina la oferta de la PLACSP). En el caso de que haya
varias presentaciones anteriores de ofertas, sélo se retirara la Ultima oferta presentada.

La retirada de ofertas solo serd posible para presentaciones de oferta y respuestas a
invitaciones, pero no para otro tipo de comunicaciones. En el caso de respuestas a invitacion,
solo sera posible cuando se tenga descargado el jnlp o si sigue activo el enlace “Responder”.

En todo caso, la retirada de ofertas se tiene que hacer desde el mismo equipo en el que
anteriormente se presento la oferta.
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Conviene tener en cuenta que no se permitira retirar la oferta anterior y no presentar una
nueva oferta.

El comportamiento es idéntico para ofertas con lotes y sin lotes. Si la oferta anterior no se ha
presentado todavia de manera completa, es decir. se trata de una presentacion tipo huella
electrénica, no se puede utilizar esta funcionalidad de retirada de ofertas.

La preparacion de la oferta no cambia hasta que se pulsa el botén “Enviar Documentacion”,
en este momento muestra una ventana emergente (llustracion: Confirmacion retirada oferta
anterior) solicitando la conformidad con la retirada de la oferta anterior.

Retirada oferta anterior @

f’i\ Existe una presentacidn previa para esta licitacion y tiene la posibilidad de sustituir la
oferta anterior por esta nueva presentacion.

Recibird un justificante indicando que su oferta anterior ha sido eliminada del sistema y
esta accion sera irreversible.

La Plataforma de Contratacion del Sector Piblico no se hace responsable de las ofertas
que han sido retiradas por este medio a peticion del usuario.

:Desea retirar la oferta anterior y sustituirla por esta nueva oferta?

Retirar y Presentar nueva | ‘ Continuar con una doble presentacion

llustracion: Confirmacion retirada oferta anterior

Pulsando “Retirar y Presentar nueva” se produce la retirada de la oferta anterior y la
presentacion de la nueva oferta.

Si se pulsa “Continuar con una doble presentacion” se produce la presentacion de la nueva
oferta, pero la oferta anterior persiste en la PLACSP, tratdndose entonces de un caso de
“doble presentacion” de oferta.

El sistema muestra una ventana emergente de avance del proceso (llustracién: Ventana
emergente de avance del proceso en la presentacién), finalmente, se obtiene el justificante de
la presentacion de la nueva oferta en pantalla (llustracién: Visualizacion en pantalla del
justificante de presentacion de nueva oferta).
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Esta operacion puede tardar varios minutos.
Por favor, espere.

& Preparando la documentacion.
& Preparando sobres.
& Verificando la configuracidn.
& Preparando el envio del resumen de la documentacion.
& Enviando el resumen de la documentacion.
# Se ha realizado la presentacion de la huella electronica
con fecha: 28/01/2019 09:38:46
codigo seguro de verificacion: RFNMC_YOML+_UNC2W_25233
# Preparando el envio de la documentacion.
& Enviando la documentacion.

llustracion: Ventana emergente de avance del proceso en la presentacién

JUSTIFICANTE DE PRESENTACION

Fecha de presentacion: 17/03/2022 09:00:33
Cswv. 12PN7_RKE1Z_D8C0J_64615
Licitacion: Prueba 4567
Empresa: Licitador Uno
Usuario: R6313914A
Estado: Completa
RESUMEN DE LA PRESENTACION
Nombre del sobre: Sobre 1 =
Firmas del sobre: CN=EIDAS CERTIFICADO PRUEBAS - 99999999R, SURNAME=EIDAS ...

Documentos anexados en el sobre

Documento Firma Electrénica | |

declaracion-responsable.doc CN=EIDAS CERTIFICADO PRIUEBAS - 99999998R, SUR...
Certificacion Administrativa Capacidad de Obrar-No prohi... CN=EIDAS CERTIFICADO PRUEBAS - 9999993949R, SUR...

Nombre del sobre: Sohre 2
Fi T CN=EIDAS CERTIFICADQ PRUEBAS - 99999999R_SURNAME=EIDAS

4]

CERRAR IMPRIMIR ETIQUETAS IMPRIMIR

llustracion: Visualizacion en pantalla del justificante de presentacion de nueva oferta

En el justificante de presentacién de nueva oferta figuran datos basicos del licitador y un
resumen de la presentacion, que incluye:

e Conjunto de sobres que componen la oferta, incluido el de autorizaciones.
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e Contenido de los sobres (se visualiza siempre que no estén cifrados por decision del
6rgano de contratacién).
¢ Firma de los documentos y de los sobres.

JUSTIFICANTE DE PRESENTACION

bF e . ,
= ”IL@QI PLATAFORMA DE CONTRATACION DEL SECTOR PUBLICO
COMIPo segUID O WeNMCacion: 12PNT_RKE1Z_DACD) 64615

Fecha de presentacidn: 17/03/2022 08:00:33
Humero de expediente: Prueba 4567
Objeto del contrato: Compra Impresoras Laser

érgano de contratacidn: SGCCE Amaia-TRAGSATEC

EMPRESA
Razdn social: Licitador Uno

Niamero de identificacion: RE3130144

RESUMEN DE LA PRESENTACION

SOBRE1

Documentacion incluida en el sobre:
* declaracion-responsable doc
Firmais):

* CN=EIDAS CERTIFICADO PRUEBAS - 99933939R, SURMAME=EIDAS
CERTIFICADO, GIVENNAME=PRUEBAS,
SERIALNUMBER=IDCES-9399933%9R, C=ES

* Certificacion Administrativa Capacidad de Obrar-MNo prohibicion para contratar.doc
Firmais):

* CN=EIDAS CERTIFICADO PRUEBAS - 99933939R, SURMAME=EIDAS
CERTIFICADO, GIVENNAME=PRUEBAS,
SERIALNUMBER=IDCES-939999%9R, C=ES

Firma(s):
* CN=EIDAS CERTIFICADO PRUEBAS - 99999329R, SURNMAME=EIDAS
CERTIFICADD, GIVEMNAME=PRUEBAS, SERIALNUMBER=IDCES-39939939R,
C=ES

llustracion: Documento PDF del justificante de presentacion de nueva oferta

Estimado usuario,

nuestro sistema de recepcidn de proposiciones y ofertas ha recibido una proposicién u oferta completa para la licitacidn de
numero de expediente Prueba 4567.
Puede descargar el Justificante de esta presentacidn en https://preprod-contrataciondelestado.es/wps/portal/verificacionCSV
utilizando el siguiente cddigo seguro de verificacién (CSV): 12PN7_RKE1Z_D8CeJ_64615. En caso de estar en posesidn de un
Justificante de presentacidn de huella electronica para esta misma proposicidn u oferta, el nuevo Justificante ANULA LA
VALIDEZ de éste. El Justificante de presentacidn de la huella electrodnica dejarad de estar disponible para su descarga desde el
enlace anterior.

Este correo ha sido autogenerado, por favor, no responda.
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llustracion: Correo con el CSV del justificante de presentacién de nueva oferta

Tras cerrar el justificante de presentacién de la nueva oferta, se muestra el justificante de
retirada de la oferta anterior (llustracion: Visualizacion en pantalla del justificante de retirada

de oferta).

JUSTIFICANTE DE RETIRADA DE OFERTA

Fecha de retirada de oferta: 17/03/2022 09:00:46

Cswv: GI2DU_MSAR6_IUVRS_38329
Licitacion: Prueba 4567

Empresa: Licitador Uno

Usuario: R6313914A

RESUMEN DE LA PRESENTACION QUE HA SIDO RETIRADA

Fecha de presentacion: 17/03/2022 08:49:45
Csv de la oferta retirada: 31+FG_RRFMI_17LPA_90014
La oferta indicada ha sido eliminada de |a Plataforma de contratacion del Sector Publico y por tanto ha dejado

de tenervalidez. La Plataforma de Contratacion del Sector Pablico no se hace responsable de las ofertas que
han sido retiradas a peticion del usuario

CERRAR ‘ ‘ IMPRIMIR

llustracion: Visualizacion en pantalla del justificante de retirada de oferta

En el justificante de retirada de oferta figuran datos basicos del licitador y un resumen de la
presentacion que ha sido retirada.
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g 3 Jhg JUSTIFICANTE DE RETIRADA DE OFERTA
g[[[@?; PLATAFORMA DE CONTRATACION DEL SECTOR PUBLICO
Codigo asgura de verificacion: GI20U_MSARE_IUVAS 35329
{hitpsicontrataciondelestado.es)

Fecha de retirada de oferta: 17/03/2022 09:00:45
Himero de expediente: Prueba 4567
Objeto del contrato: Compra Impresoras Laser

érgano de contratacion: SGCCE Amaia-TRAGSATEC

EMPRESA
Razon social: Licitador Uno

Humero de identificacion: RE3139144

RESUMEN DE LA PRESENTACION QUE HA SIDO RETIRADA

El presente Justificante de retirada de oferta ANULA LA VALIDEZ de la oferta presentada con los datos
siguientes:

Fecha de presentacion: 17/03/2022 08:49:45
Cadigo seguro de verificacion del justificante original de la oferta: 31+FG_RRFMI_17LPA_90014
La oferta presentada con los datos anteriores ha sido eliminada de la Plataforma de confratacion del

Sector Plblico y por tanto ha dejado de tener validez. La Plataforma de Contratacion del Sector Pablico no
s hace responzable de las ofertas que han sido retiradas a peticion del usuario.

SELLO DE TIEMPO Fecha juee, 17 mar 2022 09:00:48:858 CET N.Serie 1344304032024077 3962504 603830630550 1728 Autoridad 4:
C=ES.L=MADRID.O=FNMT-RCM.OU=CERES.2.5.4.87=VATES-QZ326004.) CN=AUTORIDAD DE SELLADD DE TIEMPO FMNMT-RCM - TSU 2020

llustracion: Documento PDF del justificante de retirada de oferta

Estimado usuario,

nuestro sistema de recepcién de proposiciones y ofertas ha recibido una solicitud de retirada de oferta presentada para la
licitacidn de numero de expediente Prueba 4567.

Puede descargar el Justificante de esta solicitud en https://preprod-contrataciondelestado.es/wps/portal/verificacionCSV
utilizando el siguiente cddige seguro de verificacidén (CSV): 3I+FG_RRFMI_17LPA_98014.

En caso de estar en posesién de un Justificante de presentacién de la presentacidn original para esta misma proposicidn u
oferta, el Justificante de retirada de oferta ANULA LA VALIDEZ de éste. El Justificante de presentacidn de la oferta dejara de
estar disponible para su descarga desde el enlace anterior.

La Plataforma de Contratacién del Sector Plblico no se hace responsable de las ofertas que han sido retiradas a peticidn del
usuario.

Este correo ha sido autogenerado, por favor, no responda.

llustracion: Correo con el CSV del justificante de retirada de oferta

Guia de Servicios de Licitacion Electronica para Empresas 8.8 Pag. 94 de 109



PLATAFORMA DE |
hod ¥ GOBERNO  MINITERD
"2 DEESPANA DE HACIENDA
: 2 Y FUNCION PUBLICA

DEL SECTOR PUBLICO

Los justificantes incluyen un CSV (Codigo Seguro de Verificacion) que garantiza, mediante el
cotejo en Plataforma de Contratacion del Sector Publico (llustracion: Verificacion del CSV en
la Plataforma de Contratacion del Sector Publico), la integridad y autenticidad del documento.

Inicio Licitaciones Perfil Contratante Empresas Organismos Publicos Verificar CSV Informacion Contacto Buscador

Verificacion CSV

Caodigo Seguro de Verificacion ()

Escribe los caracteres que veas en la imagen
Esto nos ayuda a evitar que programas automatizados puedan obtener documentos en
™ acciones no deseadas.

Los campos marcados con (*) son obligatorios.

Ver Documento Original Descargar Documento ENI

llustracion: Verificacion del CSV en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico

4.7 Generacion de etiquetas

En los procedimientos en los que alguno de los sobres de la oferta técnica, por su naturaleza,
no se puede remitir telematicamente (maquetas, muestras, etc.) la Herramienta permite la
generacién de etiquetas que vinculan la huella electrénica del sobre con el elemento que se
presentara en el registro fisico.

Una vez enviada la oferta, aparecera un mensaje advirtiendo que se han generado las
etiquetas correspondientes para adherir a los sobres que se presentaran de forma presencial.

Etiquetas generadas X

,@ Se han generado automaticamente las etiquetas de presentacion de los sobres manuales de la oferta.
Puede imprimir estas etiquetas directamente desde el directorio que contiene la informacién de la oferta o bien pulsando el botén IMPRIMIR ETIQUETAS de la herramienta.

llustracion: Mensaje de advertencia para descargar las etiquetas de los sobres manuales

Al pulsar el botén “Aceptar’, aparecera la ventana de didlogo titulada “Justificante de
Presentacion” (llustracion: Ventana de didlogo de Justificante de Presentacién). En ella, se
situan tres botones en la parte inferior. El botén central “Imprimir etiquetas” conduce a otra
ventana de didlogo donde descargar en formato pdf las etiquetas de los sobres presentados
(llustracion: Selector para descarga de las etiquetas correspondientes a los sobres a presentar
en registro fisico). El boton “Imprimir” descarga en formato pdf el justificante de presentacién
de la oferta completa.
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Fecha de presentacion:

JUSTIFICANTE DE PRESENTACION

31i03/2020 20:33:41

Csw: 3WYNU_ACLUG_YLRDZ_ 41210
Licitacion: mma-F17-37-ab-lotes-00
Empresa: empresa202

Usuario: 000096607

Estado: Completa

RESUMEN DE LA PRESENTACION

Nombre del sobre:

Alote 1

LT

Nombre del sobre:

Firmas del sobre: CN=EIDAS CERTIFICADO PRUEBAS - 99999999R, SURNAME=EIDAS
Documentos anexados en el sobre
Documento Firma Electrénica
documento.pdf CH=EIDAS CERTIFICADO PRUEBAS - 99999999R, SUR.
Alote 2

Firmas del sobre CN=EIDAS CERTIFICADQ PRUEBAS - 99999999R. SURNAME=EIDA:

| CERRAR

| | IMPRIMIR ETIQUETAS | | IMPRIMIR

llustracion: Ventana de dialogo de Justificante de Presentacion

Seleccione el sobre manual cuyas etiquetas desea imprimir

O

=

B lote 1- MANUAL TECNICO

B lote 2 - MANUAL TECNICO

[»

| ACEPTAR ‘

| CANCELAR |

llustracion: Selector para descarga de las etiquetas correspondientes a los sobres a presentar en registro

fisico

Datos del contrato (sobre manual)

Nuoamero de

expediente: mma-F17-37-ab-lotes-00

Obicto del contrato: |10€ 1 = 3 SOBRES lote 2 -> 2 SOBRES
) Ontato: InfANUALES lote 3 -> 3 SOBRES

Organo de OC - MMA

contratacion:

Sobre: |B lote 1 - MANUAL TECNICO

CSV: |3WYNU_ACLUG_YLRDZ_ 41210

Identificador del | 4, 6570, IVF-00000966 T-BL1-MT

sobre:

Hash de los

documentos

Datos de la empresa

Razdn social: | empresa202 |
NIF: | 00009660T |
Apoderados: | apoderado - 12121212m |

llustracion: Modelo de etiqueta para adherir a los sobres a presentar en registro fisico
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El botén “Cerrar” conduce a la pantalla de Preparacion de Oferta de la herramienta. En esta
pantalla, apareceran habilitados los botones “Imprimir etiquetas” e “Imprimir’ con funcionalidad
idéntica a los anteriores (llustracion: Disposicion de botones en la herramienta tras cerrar la
ventana de dialogo “Justificante de Presentacion”).

_ Imprimir etiquetas Descargar justificante

Enviar documentacion

llustracion: Disposicion de botones en la herramienta tras cerrar la ventana de dialogo “Justificante de
Presentacion”

4.8 Problemas con el envio
4.8.1 Huella electréonica

En ocasiones pueden surgir problemas durante el envio de la oferta de modo que no llegue a
completarse dicho envio, por ejemplo, porque la velocidad de subida de su canal de
transmisién no sea suficiente para remitir un volumen determinado de documentos. Si esto
sucede, en el mensaje de justificante de presentacion aparecera que el estado de la
presentacion es de huella electronica (llustracién: Aviso de presentacion de la huella
electrénica) o resumen correspondiente a la oferta y se dispondra de un plazo de 24 horas
para remitir la oferta completa al érgano de asistencia.

JUSTIFICANTE DE PRESENTACION
Fecha de presentacion: 28101/2019 09:45:13
Csv: 2M082_CZ75G_VW+2Q_50183
Licitacidn: v20190128-Sim
Empresa: Empresa B
Usuario: 97049628R
Estado: Presentacion de Huella Electronica

RESUMEN DE LA PRESENTACION

[Nombre del sobre: Unico [a]

llustracion: Aviso de presentacion de la huella electrénica

Ademas, el justificante de presentacion de la huella electronica en formato pdf (llustracion:
justificante de presentacion de la huella electrénica) contendra la siguiente cabecera y pie de
pagina.

&> iFALTA POR COMPLETAR SU OFERTA! (*)
a4l JUSTIFICANTE DE PRESENTACION
‘; [[[L@E DE HUELLA ELECTRONICA

PLATAFORMA DE CONTRATACION DEL SECTOR PUBLICO

Codigo seguro de verificacion: BJRVS_KISIE_1BGTF_S8005
(hitps-icontrataciondelestado.as)
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DOCUMENTO CON VALIDEZ HASTA EL MOMENTO DE LA PRESENTACION DE LA OFERTA O ‘

RARARARiAlALL AAsRERT FTA

(*) Consulte las instrucciones proporcionadas en la Guia de Servicios de Licitacion Electronica para Empresas.
Les recomendamos que contacten con el drgano de contratacion para avisar de que completaran la oferta en
el plazo de 24 horas.

llustracion: Justificante de presentacion de la huella electrénica

NOTA: la presentacion de tipo huella electronica no supone en ningln caso que exista un
error en la Plataforma de Contratacidén del Sector Publico. Sus causas estan relacionadas, por
lo general, con la conectividad en su empresa. Aunque se haya incluido en el apartado de
Problemas con el envio, no debe catalogarse como tal, mas bien es un servicio que ofrece la
Plataforma, en cumplimiento de la DA16 de la LCPS, para garantizar el ejercicio del derecho
a licitar incluso cuando las condiciones en las comunicaciones se encuentren degradadas.

NOTA: cuando obtenga el justificante de presentacion compruebe si contiene el término
HUELLA ELECTRONICA. Si recibe un justificante con esa tipologia, la responsabilidad
exclusiva de completar la oferta en el plazo de 24 recae Unicamente en el licitador.

CERRAR APLICACION
SosEmno  rmstemo P . s @l t P
SPEEN?  HEEEYSL. l t
ﬁ PRRES e ICItacionN eclironica Dreparacion de Orerta
EXPEDIENTE ORGANO DE GONTRATAGION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FEGHA DE PRESENTAGION
v20190125-Sim Subdireccién General de Coordinacién de la Contratacién Electrénica Suministros Abierto 08/04/2019 15:00:00
J TEILTRIEY | wrortameroPuesTA &, | | expormamprorussTA Er | | vabar v | | evenoa @ |
GESTION DEL ENVIO
obj
Sobre Descripcién Estado
o 1 A @
» 01.patos Licitacién = . o ®
» 02-Licitador
3 c @
» 03-Autorizaciones
» 05.Sobres A Autorizaciones a efectos de consulta de datos de terceros )

ey EE——

I I

Se ha realizado una presentacion de la huella electronica de su oferta. Por problemas técnicos no ha podido enviarse su proposicion completamernte. Dispone de 24
horas desde Ia fecha y hora de i6n de Ia huelia i (indicada en el justificante) para transmitir la oferta completa. Para ello puede intentar de nueve
el envio a través de esta © bien, puede la & el botén de abajo y presentaria en un registro fisico autorizado en soporte
electrbnico.

De acuerdo con ia Disposicidn adicional decimosexta, letra h, de ia LCSP ‘de no esta sequnda remision en el plazo indicadt 4 hl se 5 que ia

oferta ha sido retirada’. En este case podrd presentar, silo desea, una nueva oferta siempre que la licitacién se encuentre en plaze de presentacion de ofertas. La fecha
de presentacion de esta otra oferta serd la que le corresponda seguin su envio y o guardard relacién con el intento anterior.

Descargar documentacién

llustracion: alternativas para la presentaciéon completa de la oferta

Para realizar el envio completo de su oferta se dispone de dos alternativas (llustracion:
alternativas para la presentacion completa de la oferta):

- Volver a intentar la remisiébn de forma telematica mediante el boton ‘Enviar
documentacion’, o bien

- Descargar el fichero de la oferta mediante el botdn ‘Descargar documentaciéon’ en un
soporte electrénico y llevar éste a un registro fisico autorizado o remitirlo por registro
electronico.
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NOTA: No utilice ambas al mismo tiempo, es decir, si llega a completar el envio
telematicamente no remita la oferta a través del registro fisico, y si ya ha presentado la oferta
en el registro fisico le recomendamos que no continle con el envio telematico.

NOTA: cuando complete su oferta electronica de manera presencial le recomendamos que
escriba un correo electrénico al 6rgano de contratacion indicando tal circunstancia.

e Opcion ‘Enviar documentacion’: si después de haber presentado Unicamente la huella
electrénica se envia con éxito la oferta completa de forma telemética mediante la
herramienta, se obtiene un justificante de presentacion de oferta (llustracion:
justificante de presentacion de oferta completa) en el que se hara constar tanto la fecha
de envio de la huella como la fecha de envio de la oferta completa.

e Opcion ‘Descargar documentacion’ y presentar en registro fisico/electrénico:
al pulsar el botén ‘Descargar documentacion’ se le solicitara una localizacion para
guardar un archivo con extension XML. NO EDITE este archivo ya que cualquier
modificacion cambiara el célculo de la huella electrénica y ya no coincidira con la que
se presento originalmente. Este archivo XML es el que se debera enviar a través de
un registro fisico/electrénico.

Aunque se haya alcanzado la fecha de fin del plazo de presentacion de ofertas para la
licitacién aun es posible completar el envio de la oferta siempre que nos encontremos dentro
del plazo de 24 horas desde que se remitié la huella electrénica.

Transcurrido el plazo de 24 horas desde que se presentd la huella sin que se haya
remitido la oferta completa, o en el caso de que se realice una nueva oferta (si esto es
posible), se considerara que la oferta correspondiente a la huella electrénica anterior
ha sido retirada.

ety } >i/.:, JUSTIFICANTE DE PRESENTACION
2 S
a "IL@ a PLATAFORMA DE CONTRATACION DEL SECTOR PUBLICO

Cadigo seguro de verificacion: NK29G_MTOWS_HNJMA_81846
(https://contrataciondelestado.es)

Fecha de presentacion de la huella electronica: 29/01/2019 13:52:00
Fecha de presentacion: 29/01/2019 14:04:38

Nimero de expediente: v20190128

Objeto del contrato: obj

Organo de contratacion: Subdireccion General de Coordinacion de la Contratacion Electrénica

EMPRESA

Razon social: Empresa C

llustracion: justificante de presentacién de oferta completa

En el caso de que haya una huella electronica presentada, si se ha cerrado la herramienta de
preparacion de ofertas y se vuelve a lanzar en el mismo equipo se obtiene una pantalla de
presentacion (llustracion: pantalla de alternativas una vez presentada la huella en el mismo
equipo) que informa de esta situacion. Esta pantalla puede variar en funcién de cudl es la
fecha de fin del plazo de presentacién y del tiempo que haya transcurrido desde que se
presento la huella.
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/CERRAR APLICACION

E éﬁ% RS B Licitacion @lectrénica

EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

v20180125-Sim Subdireccién General de Coordinacién de la Contratacién Electrénica su Abierto 08/04/2019 15:00:00

Preparacion de Oferta - Presentada la huella electrénica

Ha seleccionado la licitacion:  v20190125-8im

Obijeto de contrato: obj

Huella Electranica ya presentada

Dispone de 24 horas desde la fecha y hora de ion de la huella énica (indicada en el justi
para el envio de la oferta completa. Para ello, ione la iva ‘Continuar la pr ion de la oferta’
y dirijase a ‘Preparar Envio'. Si desea iniciar una nueva oferta, seleccione la alternativa 'Crear nueva oferta’.

Por faver, seleccione la opcidn adecuada para trabajar con el expediente seleccionado y pulse ‘Aceptar’.

() Crear nueva de i 6 6n - Importar oferta
) Continuar la ion de una i de
ACEPTAR

Si la configuracién asi lo indica, en la accion de envio, se pracederd al cifrado automatico del sobre y no hay

que realizar ninguna otra accion

llustracion: pantalla de alternativas una vez presentada la huella en el mismo equipo

Si estamos dentro de las 24 horas desde el envio de la huella se tendra disponible la opcién
de “Continuar con la preparaciéon”. El que se ofrezca o no la opcién de “Crear una nueva oferta”
dependera de si se ha cumplido o no la fecha de fin del plazo de presentacion.

Si ya han pasado las 24 horas desde el envio de la huella no se dispondra de la opcion de

“Continuar con la preparacion”. El que se ofrezca o no la opcion de “Crear una nueva oferta”
dependera de si se ha cumplido o no la fecha de fin del plazo de presentacion.

4.8.2 Ladocumentacién nuncatermina de enviarse.

A continuacién, presentamos varios casos en los que se producen problemas durante el envio
de la oferta:

e La plataforma informa de un error incomprensible:

Un licitador que introduce un apostrofe en sus datos de domicilio (calle o
poblacién)

Irformacitn x|
@ nested exception is: org.hibernate.exception. SOLGrammarException: could not execute statement

Aceptar

Solucién: Eliminar el caracter apéstrofe de los campos.

Cuando esos datos estén rellenos en el perfil (pestafia “Editar perfil”), recuerde
actualizar el perfil para que se carguen correctamente la proxima vez.
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Si a pesar de haber eliminado los apdéstrofes el error no desaparece, escriba la

direccién en un bloc de notas y copiela desde ahi a la herramienta. Asi evitara
introducir caracteres extrafios en la herramienta, que ademas no son visibles.

e La plataforma informa de un error concreto. Ejemplos tipicos:

1. Una UTE que introduce decimales en la composicion de la misma. La
aplicacion avisara de que ha existido un error de FormatNumber.

Informacién x

=)\
(1) nested exception is: java.lang.NumberFormatException: For input string: "33.33"

llustracion: Error Format Number

SOLUCION: no utilice nimeros decimales, sélo enteros.

2. Ellicitador ha descargado la Herramienta antes de que se haya producido
una rectificacion del anuncio de pliegos en un procedimiento con lotes. Se
obtiene un error de tipo nested exception: la operacién no ha podido
completarse.

i is: peion LACEL o ha B

Aceglar

llustracion: Error tipo Nested Exception

SOLUCION: debe iniciar la preparacion de su oferta de nuevo, dado que
la que esta intentando enviar corresponde a una version antigua de la
configuracion de la licitacion y avisar a licitacionE@hacienda.gob.es.
Debe descargar la Herramienta de nuevo y NO usar la funcién de
importar proposicién, es decir, tiene necesariamente que cumplimentar
los datos y subir y firmar los documentos de nuevo.

3. Error ‘Java heap space’ en la fase ‘Preparando sobres’

llustracion: Error Java Heap Space fase sobres

SOLUCION: el tamafio de la documentacion es excesivo para la memoria
de la maquina virtual Java disponible. Si estd empleando Java de 32 bits
recomendamos instalar Java de 64 bits. Si ya esta empleando Java de 64
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bits procure reducir el tamafo de la oferta si es posible. Si no se corrige
esta situacion no se lograra ni siquiera el envio de la huella electrénica.

NOTA: Para comprobar la capacidad de memoria de su maquina virtual Java y
tener mayor control sobre el tamafio de la oferta, se ha afiadido unas
funcionalidades a la herramienta, que muestran la memoria de la maquina
virtual Java disponible y el tamafio que ocupa cada sobre. Vea la seccién 1.4

4. Error ‘Java heap space’ en la fase ‘Enviando la documentacion’

Esta simulacion puede tardar varios minutos.
Por favor, espere.

# Preparando la documentacién.
® Preparando sobres.

» Verificando la configuracion.
» Prep el envio de la

® Enviando la documentacion

Se ha producido un error inesperado en el proceso.
Java neap space

* i quiere ponerse en contacto con los administradores, copie en el porta papeles Ia
informacién del error producido, pulsando el botdn *Copiar error'y enviela en un correo
electronico.

* Para cerrar |a ventana actual pulse el boldn 'Continuar’

llustracion: Error Java Heap Space

SOLUCION: el tamafio de la documentacion es excesivo para la memoria
de la maquina virtual Java disponible. Si esta empleando Java de 32 bits
recomendamos instalar Java de 64 bits. Si ya esta empleando Java de 64
bits y no se reduce el tamafio de la oferta probablemente no se pueda
presentar telematicamente la oferta completa, aunque si se logre el envio
de la huella electronica.

¢ La plataforma no informa de ningln error o la barra desaparece. En este caso, le
recomendamos que verifique su correo electronico por si ha recibido un mensaje con
el justificante de presentaciéon de la huella electrénica. Debe ponerse en contacto con
licitacionE@hacienda.gob.es para la resolucién del problema.

e La velocidad de carga (upload) de la linea de internet no es suficiente. Es decir,
posiblemente no pueda subir la documentacién completa. En primer lugar, verifique si
se ha producido el envio de la huella electronica. En caso contrario, las posibles
soluciones recomendadas a este problema son:

» Exportar la propuesta, que generara un XML totalmente firmado, e
importarla en otro ordenador con una conexion superior.

» Conectar el ordenador a un movil con conexibn 4g si puede ser
(normalmente estas conexiones de movil disponen de una velocidad de
carga aceptable).

» Reducir la propuesta si es posible y a eleccion del licitador.
e No se produce conexion con la plataforma. Este es el caso mas dificil de detectar. La

herramienta no puede fijar el tinel de conexidn con la plataforma. Suele ocurrir con
frecuencia en ordenadores conectados a un dominio debido a politicas de seguridad.
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Si se encuentra en esta situacion, puede probar ademas de las soluciones
recomendadas del caso anterior:

> Sacar momentaneamente al ordenador del dominio, conectarlo

directamente a internet y probar el envio. (solo si los administradores del

dominio y las politicas de empresa lo permiten).

» Revisar con el administrador si es posible que el servidor de dominio esté
bloqueando la conexion al exterior de la aplicacion.

» Comprobar si existe un cortafuegos que impida la conexion.

» Revisar el punto siguiente (antivirus).

Los siguientes son ejemplos de errores de conexién con la plataforma:

- com.sun.xml.internal.ws.wsdl.parser.InaccessibleWSDLException: 2 counts of
InaccessibleWSDLEXxception.

- error del lector XML: javax.xml.stream.XMLStreamException: ParseError at
[row,col]:[1,1]

Esta operacion puede tardar varios minutos.
Por favor, espere.

@ Preparando la documentacion.
@ Preparando sobres.
@ Verificando la configuracion.

Se ha producido un error inesperado en el proceso.
error del lector XML: javax.xml.stream XMLStreamException: ParseError at [row,col]:[1,1]
Message: Final de archive prematuro.

* Si quiere ponerse en contacto con los administradores, copie en el porta papeles 13
informacion del error producido, pulsando el botdn ‘Copiar error’ y enviela en un correo
electronico.

* Para cerrar la ventana actual pulse el boton "Continuar’

coprere

llustracion: Error de conexion con la plataforma

e Antivirus: los antivirus modernos disponen de herramientas a modo de cortafuegos
gue pueden evitar el envio de las propuestas.

Se han reportado casos en, al menos, dos de estos antivirus: Karpersky y Avast
(tanto en ordenadores no conectados a un dominio como conectados a un
dominio).
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En algunos casos no basta la sola desactivacion del antivirus por los medios
normales que indica el mismo.

Si se encuentra en esta situacion, pruebe a desinstalarlo por completo, realizar
el envio y volver a instalarlo.

NOTA: Recuerde que no debe hacer méas de un envio de la documentacion si ya la ha realizado
correctamente. Verifique si se ha producido el envio de la huella electrénica. Téngalo muy
presente sobre todo si se cambia de equipo. En ese caso, debe exportar su oferta si desea
completar el envio. Consulte el apartado de la huella electrénica.

4.8.3 Problema con la obtencion del justificante

En determinados casos el licitador ha podido enviar su oferta, sin embargo, no ha
podido descargar el justificante.

En este caso, contacte inmediatamente con la Plataforma
(licitacionE@hacienda.gob.es)  para informarle si el envio se ha realizado
correctamente.

NO intente una nueva presentacion sin antes verificar si su oferta se ha presentado.
Las dobles presentaciones pueden ser motivo de exclusion.

RECUERDE NO PULSAR EL BOTON DESCARGAR JUSTIFICANTE SI NO HA
REALIZADO EL ENVIO.

5. Gestion en la herramienta de Mis Comunicaciones

Si desde la plataforma hemos recibido una comunicacién con una peticion de afadir
informacién nueva a la oferta, subsanar algin aspecto o cualquier operacion que implique
enviar nueva informacion la forma de proceder sera similar a crear una nueva licitacion. La
opcion a elegir en la pantalla inicial de la herramienta sera “Crear nueva oferta/solicitud de
participacién/subsanacion — Importar oferta”

NOTA: En el caso de que la comunicacién la haya recibido una UTE que haya incorporado
los correos electrénicos a efectos de comunicaciones de cada una de las empresas de la UTE
en la oferta, recibiran la comunicacién cada una de ellas. S6lo se permite una respuesta a la
comunicacion.

A partir de este punto habra que afiadir la informacion que se solicite siguiendo los mismos
pasos explicados en los capitulos 2,3 y 4 de este manual.

6. Seguimiento del procedimiento

El sistema permite que el licitador pueda realizar un seguimiento del conjunto de acciones
realizadas por su parte en relacion a un procedimiento de contratacion concreto.

El seguimiento se realiza desde Mis Licitaciones (llustracién: Pasos / Acciones Realizadas).
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pstos_solctar nformacién

Organo de Contratacién &n General de Coordinacidn de la G idn Electrénica
Expediente 27052015-1
Objeto del contrato: Acabado de edificios

Descarga Configuracidn Acabado de edificics 01/06/2015 17:22:38

Descarga Configuracién Acabado de edificios 27/05/2015 18:16:19
Presentacion Acabado de edificios 27/05/2015 19:07:02
Envio Admisidn/Exclusién Provisional Admisién / Exclusién Provisional 27/05/2015 19:51:32
Descarga Subsanacion Acabado de edificios 27/05/2015 19:55:40

Pdgina 1 de 1 Total: 5

llustracion: Pasos / Acciones Realizadas

NOTA: si el procedimiento es por invitacion, dirijase a Mis Comunicaciones, afiada el
procedimiento a Mis Licitaciones y, una vez alli, tiene a su disposicion los Pasos / Acciones
Realizadas.

El sistema ofrece la posibilidad de Visualizar la oferta presentada, siempre que el estado del
procedimiento sea de evaluacion o posteriores. Esta funcionalidad arranca la herramienta en
modo lectura, lo que permitira consultar la oferta, sin posibilidad de realizar acciones
(llustracion: Visualizar oferta presentada y Tablon de Licitacion).

hciones». La Plataforma de Contratacién del Estado le enviara cualqui que se prod sobre la misma.

Tablén de Licitacién

llustracion: Visualizar oferta presentada y Tabldn de Licitacion

CERRAR APLICACION

2

E ] %%%'ﬁ| i N Licitaciéon @lectrénica

EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

m22/01/2016-1 Subdireccién General de Coordinacién de la Contratacién Electrénica Obras Abierto 05/02/2016 10:33:00

Preparacion de Oferta - Presentada

Ha seleccionado la licitacion:  m22/01/2016-1

Objeto de contrato: Obras de reforma de las plantas baja, 2° y 3° del edificio sede de la Subdelegacion del Gobierno en Lugo, sito en ¢/ Armanya, n°
10.

Oferta ya presentada

Por favor, seleccione la opcién adecuada para trabajar con el expediente seleccionado y pulse "Aceptar’.

> Crear nueva oferta/solicitud de participacién/subsanacion - Importar oferta

@ Visualizacion de la Oferta presentadal

ACEPTAR

8ila configuracién asilo indica, en la accidn de envio, se procedera al cifrado automatico del sobre y no hay

que realizar ninguna otra accién

llustracion: Portada de la Herramienta para visualizar oferta presentada
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Por ultimo, advertir que el licitador tiene a su disposicion, como interesado en el procedimiento,
un Tablon de la Licitacion (llustracién: Vista documentos del Tablon de Licitacion) en el que el

o6rgano competente podra facilitarle diferentes documentos relativos a la valoracion de las
ofertas, por ejemplo, la lista de valoraciones de los diferentes candidatos o la oferta del

adjudicatario propuesto.

Licitaciones Bisqueda Detalle

Esta licitacién estd incluida en la lista de licitaciones de su interés «Mis Licitacioness_ La Plataforma de Contratacién del Estado le enviard cualquier novedad que se produzca sobre la misma
Eliminar esta licitacién de «Mis Licitaciones»

Tablén de Licitacién

B Expediente m15122015-3

Objeto del contrato:
Mantenimiento de los sistemas de seguridad instalados en la Sede Central del Ministerio de Defensa y edificios periféricos en Madrid para el afio 2016

Tabldn de Anuncios

Publicacién
P

Periodo de inicio de la validez Periode de fin de la validez
> &
el <

el

Descripeion de la publicacién ¢ | Documentos publicacion

Publicada 29/12/2015 00:00-:00 31/12/2016 00:00:00 de valoraciones del sobre B y el informe de apertura de los sobres de Ver documentos

Se pone a disposicion de todo interesado en el procedimiento la lista

criterios no evaluables mediante férmula

Volver

Pagina 1 de 1 Total: 1

llustracion: Vista documentos del Tablon de Licitacion

7. BUENAS PRACTICAS

A continuacion, resumimos un conjunto de buenas practicas:

1.

En el caso de que hayan accedido a la PLACSP después de una parada por
mantenimiento, le recomendamos que borren los archivos temporales de su
navegador y del panel de control de JAVA para poder acceder a la herramienta de
preparacion de ofertas.

Inicie preferentemente la preparacion de su oferta con varios dias de antelacion por si
hubiera algin problema técnico en sus instalaciones. En caso de tener la fecha de fin
de la comunicacién en fin de semana recuerde que el horario de soporte de la place
de 9h a 19h de lunes a jueves y los viernes de 9 a 15h

Revise la presente Guia, muy en especial los apartados de requisitos técnicos. Este
manual se actualiza con cierta frecuencia, por lo que le recomendamos que verifique
si  la versibn que dispone es igual que la disponible en
https://contrataciondelsectorpublico.gob.eshttps://contrataciondelsectorpublico.gob.es
java de 32 a 64 bits. Ello le permitira gestionar un mayor volumen de documentacion.

Si encuentra algin problema durante la fase de preparacién o de envio de la oferta,
escriba inmediatamente a licitacionE@hacienda.gob.es. No olvide indicar el nUmero
de expediente, érgano de contratacion, el email a efectos de comunicaciones del
usuario con el que estan presentando la oferta y todas las capturas de pantalla posibles
gue permitan al equipo técnico resolver la incidencia lo antes posible.

Si esté licitando a varios lotes y el tamafio de su oferta esta resultando una limitacion
restrictiva, le recomendamos que escriba al érgano de contratacion solicitando la
posibilidad de realizar varios envios, uno por cada lote o agrupacion de ellos. Realice
estas consultas siempre antes de que finalice el plazo de presentacion de ofertas.
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6. Si usted es un licitador que esta preparando una oferta a un procedimiento de
contratacion de una administracion sita en Canarias (autondmica, local o estatal) tenga
en cuenta que la fecha final de presentacion de ofertas que figura en la Herramienta
serd conforme al horario peninsular. Si existen discrepancias con lo indicado en el
documento de pliegos, dirijase al 6rgano de contratacion.

7. Revise siempre el contenido del justificante de presentacién, muy en especial para
localizar si lo que se ha presentado Unicamente es la huella electrénica o resumen de
su oferta. En los casos en que sea imposible completar la oferta mediante la
Herramienta de la PLACSP y deba acudir a un registro, le recomendamos que escriba
un correo electronico al 6rgano de contratacion para advertir tal circunstancia.

8. No modifique el directorio de trabajo .elic, en el cual se encuentran los ficheros
electronicos XML de las ofertas bajo ningun concepto. Es posible que, en algun caso,
sea preciso disponer de uno de esos ficheros para recuperar su oferta. No lo edite en
ningln caso.

9. No edite ni realice modificacion alguna de los ficheros que se ubican bajo la carpeta
LOGS en el directorio de trabajo “.elic”. Si el equipo técnico detecta que ha habido una
modificacion, no se considerard como prueba a su favor en caso de reclamacion.

10. Una vez finalizado el plazo de presentacion de ofertas, todas aquellas reclamaciones
que realice deberd dirigirlas al 6rgano de contratacion. La Plataforma de Contratacién
del Sector Publico, en aras de garantizar el principio de igualdad de trato, no se
relaciona directamente con las empresas candidatas una vez expirada la fase de
presentacion. Sera el érgano de contratacion el que contacte con la Plataforma para
informar sobre la existencia de una reclamacion de un licitador.

11. En el caso de que tenga una incidencia al presentar una oferta, con el fin de agilizar
su resolucion sera necesario que envie a soporte la siguiente informacion:
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Tamaiio de la oferta
Directorio de trabajo Cillsers) \elict1435448757\1435448757 xml
Tamafio del fichero de la oferta 3289 KB
Nimero de sobres 1
Mimero de lotes 2
Tamafio actual del sobre 1 2511 KB
El tamafio final del sobre puede aurmentar hasta un 30% una vez que este sea firmado y cifrado
Exportar informacion
Tamaiio de la oferta: _ - - =
71143544 32.80 KB Mostrar informacién del sistema Mostrar tamarios de la oferta

llustracién: vista de la opcién mostrar tamafios de la oferta se puede ver el directorio de trabajo

de la oferta.

C:\Users\nombre_del_usuario_del ordenador\.elic\Cédigo numérico formado por 8
digitos)
Fichero que contiene el justificante “justificante.pdf’

logs
2] 53836575
[ 538365750mlLlite
[ 53836575l litetemp
D 538365375.xml.pres.clear

D 53836573.xml.pres.temp2

[ 53836575.xml.temp
[ anexar_documentos
justificante
= justificante
=

=] xmlIFirmaDoc_Respuesta

xmlFirmaloc_Peticion

o e e e

22/02/2021 9:53
22/02/2021 10:31
22/02/2021 10:31

Carpeta de archivos
Documento XML
Archivo LITE

22/02/2021 10:32 Archivo TEMP
22/02/2021 10:31 Archivo CLEAR
22/02/2021 10:31 Archivo TEMP2
22/02/2021 10:31 Archivo TEMP

22/02/2021 10:27
22/02/2021 10:31
22/02/2021 10:31
22/02/2021 10:31
22/02/2021 10:31

Documento de texto
Adobe Acrobat Document
Documento XML
Documento XML
Documento XML

llustracion: Carpeta que contiene la informacion del envio

Carpeta

logs

numeérico\logs

Ejemplo: 53836575 3830574 _20210222095356_LogOperaciones.txt

en

C:\Users\nombre_del_usuario_del

—

—

1

T68 KB

129 KB
129 KB
39T KB

/900 KB
768 KB

1KB
BKB
13 KB
2KB
13KB

ordenador\.elic\Cédigo
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8. GLOSARIO DE TERMINOS

GLOSARIO DE TERMINOS

Plataforma Plataforma de contratacion del Sector Publico http://contrataciondelsectorpublico.gob.es
PLACSP

oc Organo de Contratacion.

OE Operador econémico.

XML Extensible Markup Language (Lenguaje de marcas extensible).

csv Cdédigo Seguro de Verificacion

UTE Unién Temporal de Empresas

USB Universal Serial Bus

XAdJES Firma Electronica Avanzada XML

9. CONTACTENOS

Recuerde que si experimenta problemas en la preparacion y envio de las ofertas debera
contactar con:

=]

licitacionE@hacienda.qgob.es

Por favor, indique en su correo el expediente y el érgano de contratacién que licita. Envié
todas las evidencias que puedan ayudarnos a resolver su problema, lo que incluye capturas
de pantalla en caso de error y descripcion detallada de la incidencia.

IMPORTANTE: si no contacta con nosotros por esta via durante el plazo de
presentacion de ofertas, sus reclamaciones podran no ser tomadas en consideracion
por el 6rgano de contratacion.
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